
หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
รับได้ 
83.33% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่
เข้าถึงกลุ่มนักเรียนเป้าหมาย
2.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์มากกว่าท่ีประมาณการไว้
3.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
1.1กิจกรรมบริการวิชาการแก่นักเรียน เร่ืองการ
วัดทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศเดือน
สิงหาคม - พฤศจิกายน 2561
1.2 จัดกิจกรรม Road Show โรงเรียน
ต่างจังหวัด

2.ส ารองนักศึกษาประมาณ 40%

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
แนวทางท่ี 1.1 : ระยะเร่ิมต้น ส่งอาจารย์ไปร่วม
สัมนากับองค์กรการจัดแข่งขันทักษะการคิดทาง
คอมพิวเตอร์ระดับนานาชาติในโครงการ 14th 
International BEBRAS TASKS Workshop ณ 
สาธารณรัฐไซปรัส ระหว่างวันท่ี 6 พ.ค.-11 พ.ค.
61 เพ่ือน าองค์ความรู้มาจัดท่ีคณะต่อไป
(ด าเนินการแล้ว)
แนวทางท่ี 1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุก(ออกไปพบ
ผู้เรียน) สร้างการรับรู้ข้อมูล
กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมRoad show และการ
แนะน าหลักสูตร
1.โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 7/2/61
2.โรงเรียนเตรียมอุดมพัฒนากร 5/2/61
3.โรงเรียนสารศาสน์ร่มเกล้า 24/1/61
4.โรงเรียนเทพศิรินทร์นนทบุรี 22/1/61
5.ร่วมกิจกรรมงาน Dek-D’s TCAS Fair ไบเท
คบางนา 7/10/60
แนวทางท่ี 2 การสร้างความสัมพันธ์ภาพท่ีดีกับ
ผู้เรียน(ลูกค้า)
ประเภท กิจกรรมต่อเน่ือง
1.กิจกรรม open house ประจ าปีการศึกษา
2560 1/9/2560
2.กิจกรรม “junior webmater Camp” คร้ังท่ี 
10 27-29/4/2561
3.กิจกรรม/โครงการอบรม “การโปรแกรม
หุ่นยนต์อีทีด้วยจาวาเบ้ืองต้น” 25 มิ.ย.-1-2 ก.ค.
60
4.ค่าย IT Camp คร้ังท่ี 13 8-12 มิ.ย. 60
5.โครงการจัดอบรมทางวิชาการให้ครูในโรงเรียน
มัธยมระดับม.ปลาย (อยู่ระหว่างด าเนินการ)
แนวทางท่ี 3 การปรับปรุง พัฒนาเคร่ืองมือ
ประชาสัมพันธ์

โอกาส4 ผลกระทบ4
 = 22(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
รายงานผลการติดตามประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน

รอบระยะเวลา 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ 2561 (1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561)
ERM 05
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิทยาการ
ข้อมูลและ
การวิเคราะห์
เชิงธุรกิจ รับ
ได้ 76.67% 
ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.การเข้าถึงข้อมูลไม่ชัดเจน เช่น 
หลักสูตรน้ีเรียนอะไร เลือกเรียน
หลักสูตรน้ี แล้ว ประกอบอาชีพ
ใดบ้าง การมีงานท า อัตราค่าจ้าง/
เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ีประสบ
ความส าเร็จ เป็นต้น
2.แนวโน้มประชกรวัยเรียนลดลง

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
1.1กิจกรรมบริการวิชาการแก่นักเรียน เร่ืองการ
วัดทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศเดือน
สิงหาคม - พฤศจิกายน 2561
1.2จัดกิจกรรม Road Show ตามโรงเรียน 
เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรและการ
ประกอบอาชีพ

2.สร้างเน้ือหา Online เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับ
หลักสูตรและการประกอบอาชีพ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ด าเนินการตามแนวทางเดียวกับ
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.การสร้างเน้ือหาonline เพ่ือให้
ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรและการ
ประกอบอาชีพ
2.1 เร่ิมถ่ายท าเน้ือหา online แล้ว
2.2 จัดท าStudio ส าหรับถ่ายท า

ผลการด าเนินงาน แผนรับนักศึกษา
2561 จ านวน 60 คน ยืนยันสิทธ์ิ 72
 คิดเป็นร้อยละ 120

แผนรับ 60 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 
(นานาชาติ) 
รับได้ 
33.33% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยังไม่
เข้าถึงกลุ่มนักเรียนเป้าหมาย เช่น 
โรงเรียนนานาชาติ
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
1.1 ใช้บริการตัวแทน agency ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้สนใจในต่างประเทศ
1.2 จัดกิจกรรม Road Show ตามโรงเรียน
นานาชาติ เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรและ
การประกอบอาชีพ

2.ส่งเสริมนักศึกษาเข้าประกวดเพ่ือสร้างช่ือเสียง

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ด าเนินการ/กิจกรรม ตามแนวทาง
เดียวกับหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. ร่วมเป็นส่วนหน่ึงตามแนวทาง ท่ีสถาบัน
ให้ Agency จัดหานักศึกษาจาก
ต่างประเทศมาเรียนท่ีสถาบัน ความคืบหน้า
 ทาง Agency สามารถจัดหานักศึกษาจาก
ประเทศจีนได้ประมาณ จ านวน 100 คนท่ี
สนใจเข้าศึกษา ในคณะต่างๆ ท้ังน้ี มีเง่ือนไข
หลายประการซ่ึงท่ีประชุมของคณะเห็นว่า 
บางเง่ือนไขไม่สามารถรับรองการ อย่างไรก็
ตามทางคณะจะได้หาแนวทางอ่ืนๆอาทิ
มาตรการ ประชาสัมพันธ์ทุนในระดับ
ปริญญาเอกไปยังมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศท่ีมีความร่วมมือกับคณะ
โดยตรง (กลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา ป.ตรี/โท
 ต่อ เอก)

ผลการด าเนิงาน แผนการรับ จ านวน 30 
คน มีผู้ยืนยันสิทธิ และช าระเงิน10 คน คิด
เป้นร้อยละ 33.33

แผนรับ 30 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะการ
บริหาร
และ
จัดการ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
บริหารธุรกิจ 
(นานาชาติ) 
รับได้ 24% 
ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1. เน่ืองจากเป็นหลักสูตรใหม่ ซ่ึง
เปิดรับสมัครเป็นปีแรก และมี
เวลาประชาสัมพันธ์หลักสูตรน้อย
เพียง 1 เดือน (รับสมัครเดือน 
มิถุนายน 2560) ก่อนเปิดภาค
เรียน ปีการศึกษา 2560 ท าให้ไม่
สามารถระบุถึงความชัดเจนถึง
ปัจจัยเส่ียงได้

2. ระบบการรับนักศึกษาของ
สถาบันไม่รองรับการเปล่ียนระบบ
ภาษา ท้ังนักศึกษาไทยและ
นักศึกษาต่างชาติ ท่ีจะ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ท่ีสนใจเข้ามา
ในระบบ (ปัญหาเร่ืองของข้อมูลใน
ระบบยังเป็นภาษาไทย จึงอาจท า
ให้ผู้สมัครสับสน หลักสูตรท่ี
ต้องการสมัครเป็นหลักสูตร
ภาษาไทยหรือ International) 
จึงท าให้ไม่ได้กลุ่มเป้าหมายท่ี
ชัดเจน

1. ทบทวนเป้าหมายจ านวนการรับนักศึกษา 

2. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์แบบเชิงรุก โดยการ
เข้าไปประชาสัมพันธ์กับโรงเรียนระดับนานาชาติ
 หรือหน่วยงานและองค์กรท่ีเป็นระดับนานาชาติ

3. ประสานงานกับสถาบันให้ด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขระบบการรับสมัคร ตามท่ีได้เสนอ
ปัจจัยเส่ียง ข้อท่ี 2

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

จากการรับสมัครระบบ TCAS 
หลักสูตรได้ด าเนินการรับสมัครรอบท่ี
 5 รวมนักศึกษาท้ังหมด จ านวน 97 
คน เป้าหมายปัจจุบัน 100 คน รับได้
 97 คน

แผนรับ 100 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

หลักสูตรได้ด าเนินการ
ติดตามนักศึกษาทุกท่าน
ท่ียืนยันสิทธ์ิเข้าศึกษา
ในหลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต (นานาชาติ)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะการบริหาร
และจัดการ

หนา้ที ่3 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านัก
บริการ
คอมพิวเต
อร์

โครงสร้าง
พ้ืนฐาน ท้ัง
สถาบันยังไม่
เพียงพอ และ
ไม่สามารถใช้
งานร่วมกันได้
แบบบูรณาการ

ระบบ
ฐานข้อมูล/
โปรแกรม
ส าหรับ
ให้บริการไม่
ทันต่อการใช้
งาน/บริการ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

น าระบบสารสนเทศ
มาใช้ในการ
ด าเนินงานตามพันธ
กิจท่ัวท้ังสถาบัน 
ภายในปี 2564 และ
สามารถเช่ือมโยงทุก
ระบบได้ในปี 
2564-2565

1. กระจุกตัวเฉพาะส่วนกลาง
2. ระบบต่างๆ ขาดการเช่ือมโยง 
เช่น ระบบบุคลากร ระบบ
นักศึกษา ศิษย์เก่า ระบบเครือข่าย
 ฯลฯ
3. การก าหนดตัวบุคคลในการ
ดูแลรับผิดชอบไม่ชัดเจน
4. ขาดการวางแผนการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน

1. ก าหนดตัวบุคคลท่ีรับผิดชอบให้ชัดเจน
2. จัดหางบประมาณให้เพียงพอโดยขอ
สนับสนุนจากงบประมาณแผ่นดิน
3. ก าหนดแผนวางระบบให้ครอบคุมท้ังสถาบัน 
และสามารถใช้งานได้สมบูรณ์ในปี 2564-2565

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1. ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้รับการ
สนับสนุนโครงการสร้างนวัตกรรม
บริการและสนับสนุนระบบสารสนเทศท่ี
พอเพียงส าหรับสถาบันก้าวสู่ 1 ใน 10 
ของภูมิภาคอาเซียนในปี 2020 และเม่ือ
โครงการดังกล่าวเสร็จสมบูรณ์ จะ
สามารถสนับสนุนการบริหารงานท้ัง
สถาบันให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้

2.เตรียมบรรจุโครงการต่างๆ ลงในแผน
ความต้องการงบลงทุนและงบ
ด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิตอลและ
ระบบสารสนเทศ พ.ศ.2563-2567

3.การให้บริการของส านักฯ มีระบบ
สารสนเทศต่างๆ รองรับการให้บริการ 
และส่วนหน่ึงได้มีการปรับแผนขอใช้เงิน
เหลือจ่ายในปีงบประมาณปัจจุบันมา
ช่วยในการจัดหาระบบใหม่ๆ เพ่ือให้
สามารถควบคุมการให้บริการท้ังสถาบัน
 หรือใช้ระบบท่ีทางสถาบันจัดหา เช่น 
ระบบ PBP และ ระบบ TQF (มคอ.)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ2
 = 8(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายสารสนเทศ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษาและ
ศิษย์เก่า
สัมพันธ์/รอง
อธิการบดีฝ่าย
พัฒนาบุคลากร
ระดับปฏิบัติการ
ส านักบริการ
คอมพิวเตอร์
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านัก
บริการ
คอมพิวเต
อร์

ความไม่ม่ันคง
 ไม่ปลอดภัย
ของระบบ
ฐานข้อมูล

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

มีระบบการเตือนภัย
และมีการป้องกันท่ีดี

ขาดระบบการเตือนภัยหรือการ
ป้องกันท่ีดี

1 ระบบแจ้งเตือน
2 แผนส ารองกรณีฉุกเฉิน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. กรณีความเส่ียงท่ีเกิดจากการเข้าถึง
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีส าคัญ มีการควบคุม
จ ากัดผู้ท่ีสามารถเข้าไปในศูนย์ข้อมูล, มี
การบันทึกภาพวงจรปิดผู้เข้า-ออก และผู้ท่ี
อยู่ในศูนย์ข้อมูล
2.กรณี Hacker พยายามเข้าถึงและ
เปล่ียนแปลงระบบคอมพิวเตอร์และข้อมูล 
จะต้องมีการติดต้ังระบบตรวจสอบ ,ตรวจรับ
, ป้องกัน การโจมตี-บุกรุก และต้องมีการ
ติดตามรายงานจากโปรแกรม ตรวจจับการ
บุกรุกอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือดูการใช้งานท่ี
ผิดปกติ
3. ความเส่ียงท่ีเกิดจาก Virus, Spyware 
และวิธีอ่ืนๆ ท่ีใกล้เคียงกัน จะมีการควบคุม
โดยการติดต้ังโปรแกรมป้องกันไวรัส
คอมพิวเตอร์ท่ีทันสมัยสามารถตรวจจับ
และป้องกันไวรัสได้อย่างมีประสิทธิภาพบน
เคร่ือง Server และ เคร่ือง Client
4. กรณีระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง เสียหาย 
ระบบปฏิบัติการล่มเป็นเวลานานเกินกว่า
มาตรฐาน การควบคุมมีระบบ/
กระบวนการทางเทคโนโลยีรองรับเม่ือ
ระบบแรกล่ม ระบบท่ีสองจะท างาน
ทดแทนทันที
5. กรณีฐานข้อมูลเสียหาย การควบคุมมี
แผนการส ารองข้อมูลและการกู้คืนข้อมูล

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายสารสนเทศ
ระดับปฏิบัติการ
ส านักบริการ
คอมพิวเตอร์
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิทยาศาส
ตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตรจุล
ชีววิทยา
อุตสาหกรรม
(นานาชาติ) 
รับได้ 16% 
ของแผน

แผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การรับนักศึกษา

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.การประชาสัมพันธ์ท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ
2.วันรับสมัครนักศึกษาและวัน
สอบสัมภาษณ์ตรงกับสถาบัน
สถาบันการศึกษาคู่แข่ง
3.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิเน่ืองจากนักศึกษาได้รับ
คัดเลือกเข้าศึกษาใน
สถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียง
มากกว่า
4.จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายสายวิทย์คณิตมีจ านวน
น้อยลง

1.เพ่ิมส่ือประชาสัมพันธ์เชิงรุกหลักสูตร/คณะ 
โดยการจัดท าส่ือ เช่น infographic แผ่นพับ 
web/facebook 
2.เพ่ิมกิจกรรมและช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
เช่น openhouse/เดินสายโรงเรียน/MOU กับ
โรงเรียน/ค่ายวิชาการภาคฤดูร้อน 
3.ท าให้หลักสูตรมีความน่าสนใจมากข้ึน เช่น 
ปรับหลักสูตรให้ตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาด

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1.หัวหน้าภาควิชาและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรก าลังด าเนินการ
วางแผนในการประชาสัมพันธ์ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ(ABAC) เพ่ือ
หาแนวทางการพัฒนาการรับ
นักศึกษาหลักสูตรจุลชีววิทยา
อุตสาหกรรม(นานาชาติ)ให้เพ่ิมข้ึน 
สรุปแผนต้ังไว้ 20 คน รับจริงท้ังหมด
 1 คน (สองปริญญา) คิดเป็นร้อยละ 
5 

2.มีการวิเคราะห์ต้นทุนรายวับ 
รายรับรายจ่าย

ไม่มีแผนรับใน มคอ.2

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

ปัญหา 1.ได้นักศึกษาไม่
ตรงตามเป้าหมาย 2.
หลักสูตรไม่สอดคล้อง
กับความต้องการตลาด 
แนวทางแก้ไข จัดท า 
MOU ระหว่าง สจล. กับ
 Univerfsity of 
Strathclyde, Glasgow,
 Scottland, UK เป็น
หลักสูตรร่วม 2+2(ป.
ตรี)และ 4+1(ป.โท)และ
จะด าเนินเปิดรับ
นักศึกษา ในปีการศึกษา
 1/2562

ระดับนโยบาย 
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

ระดับปฏิบัติการ 
คณะ
วิทยาศาสตร์ 
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
สภา
สถาบัน

ผู้ตรวจสอบ
ภายในไม่ผ่าน
เกณฑ์
มาตรฐาน
วิชาชีพ
หลักสูตร
ประกาศนียบัต
รผู้ตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ
 (CGIA)

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

มีผู้ตรวจสอบภายใน
ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพหลักสูตร
ประกาศนียบัตร
ผู้ตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ (CGIA) ร้อย
ละ 10

ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพหลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ (CGIA)

1.จัดท าแผนพัฒนาแผนบุคลากรในระดับบุคคล
และในระดับหน่วยงานตรวจสอบภายใน
2.ฝึกอบรมบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร
3.การจ้างท่ีปรึกษาภายนอกเพ่ือเสริมสร้าง
ความรู้การตรวจสอบ

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.บุคลากร งานตรวจสอบ ส านักงาน
สภาสถาบัน เข้ารับการอบรมหลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ (CGIA) ประจ าปีงบประมาณ 
2561 จ านวน 3 คน และผ่านการ
ทดสอบความรู้ตามหลักสูตร จ านวน 2 
คน ได้แก่ น.ส.ประสบจรูญ เตียสมุทร 
หลักสูตร Intermediate ด้าน 
Consulting และ หลักสูตร Advanced
 ด้าน Information Techonology 
ได้แก่ น.ส.ปิยะมล บุญช่ืน ไม่ผ่านการ
ทดสอบความรู้ตามหลักสูตรจ านวน 1 
คน ได้แก่ น.ส.อรทัย จันทร์แจ้ง 
หลักสูตร Advanced ด้าน 
Performance, Operation and 
Management 

2.ด าเนินจ้างท่ีปรึกษาด้านการ
ตรวจสอบภายในและอยู่ระหว่างด าเนิน
การศึกษาข้อมูลและเตรียมเอกสาร
เพ่ือให้ท่ีปรึกษาดูและร่วมกันวาง
แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ
 2562 และท าการฝึกอบรมให้ความรู้
แก่บุคลลากรงานตรวจสอบ

โอกาส3 ผลกระทบ4
 = 18(สูง)

โอกาส3 ผลกระทบ2
 = 8(ปานกลาง)

1. อยู่ระหว่าง
ด าเนินงานร่วมกับ
หน่วยงานท่ีปรึกษาด้าน
การตรวจสอบภายนอก
ศึกษาข้อมูลและ
ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับ
การตรวจสอบเพ่ือจัด
อบรมและให้ความรู้และ
ร่วมกันวางแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี
งบประมาณ 2562 2.
จ านวนบุคลากรงาน
ตรวจสอบมีจ านวนน้อย
ไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ
เน่ืองจากมีหน่วยงานท่ี
จัดต้ังใหม่เพ่ิมมากข้ึนท า
ให้ไม่สามารถเข้ารับการ
อบรมหลักสูตร CGIA 
ได้ครบทุกคน

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/รอง
อธิการบดีฝ่าย
พัฒนาบุคลากร

ระดับปฏิบัติการ
งานตรวจสอบ
ภายใน
ส านักงานสภา
สถาบัน/
ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ส านักงาน
สภา
สถาบัน

ผู้ตรวจสอบ
ภายในไม่ผ่าน
เกณฑ์
มาตรฐานมือ
อาชีพ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

มีผู้ตรวจสอบภายใน
ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
มืออาชีพ ร้อยละ 10

ผู้ตรวจสอบภายในไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานมืออาชีพ

1.ผึกอบรมบุคลากรต าแหน่งผู้ตรวจสอบให้เป็น
มืออาชีพ

2.ปรับปรุงโครงสร้างและแผนอัตราก าลังให้
ชัดเจน

x : ไม่ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

บุคลากรท่ีผ่านการอบรมโครงการ
อบรมผู้ตรวจสอบภายใน (สตท.) 
จ านวน 3 คน ได้แก่ 
1. น.ส.ประสบจรูญ เตียสมุทร 
2. นางศุภวรรณ ปราณี 
3. น.ส.ปิยะมล บุญช่ืน 
อยู่ระหว่างการสอบซ่อมโครงการ
ดังกล่าว

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

ยังไม่มีบุคลากรท่ีผ่าน
การสอบเป็นผู้ตรวจ
สอบภายในแห่งประเทศ
ไทย (CPIAT) แต่จะมี
การลงทะเบียนสอบซ่อม
ในปีงบประมาณ 2562

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/รอง
อธิการบดีฝ่าย
พัฒนาบุคลากร

ระดับปฏิบัติการ
งานตรวจสอบ
ภายใน
ส านักงานสภา
สถาบัน/
ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากรบุคคล
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะครุ
ศาสตร์
อุตสาหกร
รมและ
เทคโนโลยี

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
เทคโนโลยีชีวภ
าพทาง
การเกษตร 
(ต่อเน่ือง) รับ
ได้ 40% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1. การพิจารณาอนุมัติหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร ไม่
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้ท าให้
ช่วงเวลาของการประกาศรับสมัคร
นักศึกษาเพ่ือเข้าศึกษาต่อมีระยะเวลาท่ี
ส้ันมากและเป็นช่วงเวลาท่ีนักศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.) ได้
ตัดสินใจยืนยันสิทธ์ไปเรียนตามสถาบัน
หรือมหาวิทยาลัยต่างๆ เรียบร้อย
หมดแล้ว
2. ช่วงระยะเวลาการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรเพ่ือรับสมัครนักศึกษาเข้าเรียน
มีระยะเวลาส้ันมาก จึงเป็นเหตุให้การ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรสู่นักศึกษา
กลุ่มเป้าหมายไม่ท่ัวถึง
3. นักศึกษาในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง(ปวส.) ทางการเกษตรซ่ึง
เป็นกลุ่มเป้าหมายมีจ านวนลดลงอย่าง
มาก และมีนัยส าคัญ
4. การก าหนดระยะเวลาในการเปิดรับ
สมัครนักศึกษาเข้าศึกษาต่อของสถาบันฯ
 ช้ากว่าการประกาศรับนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ท าให้นักศึกษามี
สถานท่ีเรียนต่อแล้ว

1. จัดท า MOU ระหว่างสถาบันฯ และวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีท่ัวประเทศ ท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)

2 .เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ ท้ังทางตรงและทางส่ือ
ออนไลน์ ดิจิตอล เช่น Facebook รายลเอียดดังน้ี
2.1 จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ ณ สถานศึกษาท่ีมีนักศึกษาใน
ระดับปวส. เป็นจ านวนมาก โดยจัดแนะน าหลักสูตรในกิจกรรม
วันแนะแนวของวิทยาลัยน้ันๆ จัดกิจกรรมระหว่างนักศึกษา
ปัจจุบันร่วมกับนักศึกษาปวส. ท่ีต้องการเข้ามาเรียนต่อระดับ
ปริญญาตรี กิจกรรมและเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับวิชาท่ีเรียน การ
ใช้ชีวิตเม่ือเข้าศึกษท่ีสถาบันเป็นต้น
2.2 ประชาสัมพันธ์/แนะแนวโดยใช้บุคลากรของภาควิชาฯ 
ได้แก่ อาจารย์นิเทศก์ และนักศึกษาฝึกสอน ท่ีฝึกปฏิบัติการ
สอนท่ีวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
2.3 คณะฯ ได้จัดท าแผ่นพับการประชาสัมพันธ์หลักสูตร และ
จัดส่งโดยทางตรงกับอาจารย์แนะแนว ตามวิทยาลัยท่ีมี
นักศึกษากลุ่มเป้าหมาย โดยท าร่วมกับข้อ 2
2.4 ประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยใช้ช่องทางส่ือออนไลน์ เช่น 
Face book ของภาควิชากับ Face book ของวิทยาลัย
กลุ่มเป้าหมาย

3. เพ่ิมเวลาการรับนักศึกษา เป็นการรับนักศึกษาโควตาคร้ังท่ี 1
 และคร้ังท่ี 2 โดยการรับแต่ละคร้ังได้ติดตามจ านวนผู้ยืนยัน
สิทธ์ิเข้าศึกษาต่อ

4. เร่งรัดกรอบเวลาและข้ันตอนการประกาศรับนักศึกษาเข้า
ศึกษาต่อของสถาบันฯ ให้รวดเร็วกว่าสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. ได้มีการด าเนินการท า MOU กับวิทยาลัยเกษตร
และเทคโนโลยีต่าง ๆ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และได้จัดท า
 MOU เพ่ิมเติมในวิทยาลัยท่ีมีนักศึกษาฝึกสอน
2. ได้ด าเนินการดังต่อไปน้ี
2.1 ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ ณ สถานศึกษาท่ีมี
นักศึกษาในระดับ ปวส. ดังต่อไปน้ี
- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีกาญจนบุรี
- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีตรัง
- วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครสวรรค์
- วิทยาลัยประมงติณสูลานนท์
2.2 อาจารย์นิเทศก์ และนักศึกษาฝึกสอนท่ีฝึก
ปฏิบัติการสอนท่ีวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีได้
ด าเนินการประชาสัมพันธ์/แนะแนวให้แก่นักศึกษาใน
ระดับ ปวส.
2.3 คณะฯ ได้จัดท าแผ่นพับการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร และจัดส่งโดยทางตรงกับอา จารย์แนะแนว 
รวมท้ังนักศึกษาฝึกสอนในวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ
2.4 ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยใช้ 
Facebook ของภาควิชาครุศาสตร์เกษตร และ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีต่าง ๆ
3. ได้ด าเนินการประกาศรับนักศึกษาได้รวดเร็วกว่าปี
การศึกษาท่ีผ่านมา แต่ยังไม่เร็วเท่าสถาบันการศึกษาอ่ืน

4. สรุปจ านวนนักศึกษา หลักสูตร ทล.บ. 
เทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร ปีการศึกษา 2561 
ดังน้ี จ านวนผู้มีสิทธ์ิ 18 คน จ านวนนักศึกษาท่ี
ลงทะเบียน 16 คน คิดเป็นร้อย 80 ของเป้าหมาย

แผนรับ 30 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ4
 = 23(สูงมาก)

น าข้อมูลเสนอต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เพ่ือแจ้ง
ภาควิชาวางแผน
ด าเนินการในปี
การศึกษาต่อไป

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม
และเทตโนโลยี

หนา้ที ่8 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านัก
บริหาร
งานวิจัย
และ
นวัตกรรม
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบั
ง

จ านวน
ผลงานวิจัย
และ
นวัตกรรมท่ี
เผยแพร่ใน
วารสารหรือ
น าไปใช้อ้างอิง
ในระดับชาติ
หรือ
นานาชาติ
หรือน าไปใช้
ประโยชน์ 
หรือต่อยอดใน
เชิงพาณิชย์
ลดลง

การวิจัย ด้านกลยุทธ์ จ านวนผลงานวิจัย
และนวัตกรรมท่ี
เผยแพร่ในวารสาร
หรือน าไปใช้อ้างอิงใน
ระดับชาติหรือ
นานาชาติหรือ
น าไปใช้ประโยชน์ 
หรือต่อยอดในเชิง
พาณิชย์ไม่น้อยกว่า 
3,500 เร่ือง

**หมายเหตุ นับ
จ านวนคร้ังท่ีน าไป
อ้างอิง

1.แหล่งเงินทุนสนับสนุนน้อยลง
2.ท าความร่วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรมเชิงพาณิชย์ลดลง
3.ผลงานวิจัยท่ีน าเสนอยังไม่ได้
มาตรฐานเพียงพอส าหรับการ
ตีพิมพ์เผยแพร่
4.คณาจารย์ขาดประสบการณ์
เก่ียวกับการวิจัยเพ่ือ การตีพิมพ์
ในระดับนานาชาติ
5. ไม่มีการถ่ายทอดองค์ความรู้
จาก อาจารย์รุ่นเก่า สู่อาจารย์รุ่น
ใหม่ ในเร่ืองการตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติ
6. ภาระงานสอนและภาระงาน
ด้านอ่ืนมากเกินไป

1. จัดหาแหล่งเงินทุนจากภายนอก
2. เร่งด าเนินงานวิจัย งานผลิตบัณฑิต และงาน
บริการวิชาการ โดยความร่วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม
3.-5.เชิญนักวิจัยผู้เช่ียวชาญให้ค าแนะน าในการ
วางแผนและร่วมท างานวิจัย
6. จัดภาระงานของคณาจารย์โดยมุ่งเน้น
ภาระกิจด้านงานสอนและวิจัยเป็นส าคัญ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1.ด าเนินการการปรับปรุงแก้ไขประกาศการ
สนับสนุนทุนวิจัย เพ่ือผลักดันให้ผลิต
ผลงานวิจัยตามนโยบายสถาบัน จ านวน 4 
ประกาศ ดังน้ี
1.1 ทุนพัฒนานักวิจัย
1.2 ทุนเครือข่ายการวิจัย
1.3 ทุนพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางวิชาการ
1.4 ทุนปริญญาเอกพระจอมเกล้าลาดกระบัง
2. ด าเนินการปรับปรุงประกาศการตีพิมพ์
บทความวิจัยให้มีคุณภาพมากข้ึน โดยเป็น 
Q1-Q4 ในฐาน web of science ซ่ึงอยู่
ระหว่างการตวจร่างจากนิติการ และลง
นามประกาศโดยประธานกรรมการ

** - โดยจ านวนผลงานวิจัยได้รับการอ้างอิง 
(นับเฉพาะการอ้างอิงในฐาน Scopus) 
จ านวน 5,897 เร่ือง ข้อมูล ณ วันท่ี 10 ต.ค.
 61
- จ านวนผลงานวิจัยได้รับการอ้างอิง 
มากกว่าเป้าหมาย 2ปี ติดต่อกัน นับย้อน
จากปีปัจจุบัน
- ผลการด าเนินงานในปี 61 การนับช่วง 5 
ปีปฏิทิน ระหว่างปี 2557-2561

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

โอกาส2 ผลกระทบ1
 = 2(ต่ า)

การปรับปรุงประกาศการ
ตีพิมพ์บทความวิจัยให้มี
คุณภาพมากข้ึน โดยเป็น 
Q1-Q4 ในฐาน web of 
science ซ่ึงอยู่ระหว่าง
การตวจร่างจากนิติการ และ
ลงนามประกาศโดยประธาน
กรรมการ ท าให้การ
ด าเนินงานล่าช้ากว่าก าหนด

แนวทางแก้ไข 
ส านักฯ ได้ด าเนินการเร่งรัด
ให้นิติการตรวจร่างประกาศ
ให้แล้วเสร็จ และเร่ง
ด าเนินการแก้ไขงานวิจัย 
งานผลิตบัณฑิต และงาน
บริการวิชาการ เพ่ือท าความ
ร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม
เชิงพาณิชย์ให้มากท่ีสุด 
ตลอดจนการจัดอบรมเชิญ
นักวิจัยผู้เช่ียวชาญให้
ค าแนะน าในการงางแผน
และร่วมท างานวิจัยให้มี
คุณภาพและได้มาตรฐานใน
การตีพิมพ์มากข้ึน

1.นางสาวเบญจ
วรรณ มะปราง/
 
benjawan.ma@
kmitl.ac.th/385
7ต่อ14
2.นางสาวปทุม
ทิพย์ สังขพันธ์ุ/
 
patumtip.su@k
mitl.ac.th/3857
ต่อ32

ส านัก
บริหาร
งานวิจัย
และ
นวัตกรรม
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบั
ง

เบิกจ่าย
งบประมาณ
ไม่ทันตาม
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด

อ่ืนๆ ด้านการเงิน เบิกจ่ายให้แล้วเสร็จ
ภายใน 90 วัน

1. การด าเนินงานไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด
2. เอกสารล่าช้า ไม่ถูกต้อง ท าให้
ไม่ทันรอบการเบิกจ่าย
3. การพิจารณาโครงการล่าช้า
4. งานเอกสารท่ีคณะ/วิทยาลัย 
ติดค้างอยู่ท่ีส่วนกลางเป็นเวลานาน
5. ความไม่ชัดเจนในระยะเวลา
การจ่ายเงิน

1. ติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผน
ทุกไตรมาส
2. น าผลการเบิกจ่ายประกอบการพิจารณา
สนับสนุนงบประมาณ
3. ปรับปรุงข้ันตอนลดระยะเวลาในการให้บริการ

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

มีการด าเนินงานการเบิกจ่าย
งบประมาณ 2 งวด แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา 90 วัน 

** - โดยส านักไม่สามารถด าเนินการ
เบิกจ่ายได้ทันก าหนด 1 คร้ัง ในรอบปี
- และงวดท่ี 2 ใช้เวลาเบิกจ่ายได้
ระหว่าง 31-60 วัน ในรอบปี

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส2 ผลกระทบ2
 = 4(ต่ า)

มีการเร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณ 2 งวด ให้
ลดลงเหลือระยะเวลา
ภายใน 15 วัน และ
จัดท าข้ันตอนการ
เบิกจ่ายให้ชัดเจนและ
แจ้งนักวิจัยให้เป็นแนว
ปฏิบัติต่อไป

1.นางสาวเบญจ
วรรณ มะปราง/
 
benjawan.ma@
kmitl.ac.th/385
7ต่อ14
2.นางสาวปทุม
ทิพย์ สังขพันธ์ุ/
 
patumtip.su@k
mitl.ac.th/3857
ต่อ32
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
นานาชาติ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตรการ
จัดการ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี รับ
ได้ 25.71% 
ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง
2.เป็นหลักสูตรใหม่ซ่ึงยังไม่เป็นท่ี
รู้จักแพร่หลาย
3.นักศึกษาผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันท่ีมีช่ือเสียงมากกว่า
4.จ านวนนักศึกษาท่ีอยู่ในแผนการ
รับนักศึกษาเกินจากสภาวะการณ์
ท่ีรับได้จริงเป็นจ านวนมาก

1.ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรให้มีความ
หลากหลาย หรือร่วมมือกับหน่วยงานระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ
2.เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์
3.แก้ไขจ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะรับในแผนให้
ตรงกับจ านวนท่ีคาดว่าจะรับจริง

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1. ได้ด าเนินการปรับจ านวน
นักศึกษาท่ีจะรับในปี 2562 จากแผน
เดิม 86 คน เป็น 50 คน และจัดท า
แผนการรับนักศึกษาปี 2563 - 2567
 โดยปรับลดจ านวนนักศึกษาให้
สอดคล้องกับความเป็นจริงมากข้ึน 
2. ปรับวิธีการรับนักศึกษาโดยให้มี
การสอบข้อเขียนเพ่ือให้ผู้สมัครท่ีไม่มี
คะแนน SAT หรือ TOEFL สามารถ
สมัครเข้าเรียนได้
3. ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่าน social
 media เช่น Facebook

แผนการรับนักศึกษาปี 2561 = 76 
คน จ านวนนักศึกษาท่ีรับจริง = 8 คน
 คิดเป็น 10.52%

แผนรับ 60 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

1. เน่ืองจากปีการศึกษา
 2561 เร่ิมมีการใช้ระบบ
 TCAS เป็นปีแรก ซ่ึงท า
ให้อัตราการสละสิทธ์ิ
ของนักศึกษาท่ีรับเข้าไว้
สูงข้ึน
2. วิทยาลัยนานาชาติ
จะปรับวิธีการรับ
นักศึกษาตามระบบ 
TCAS ปี 2562 ซ่ึง
อนุญาตให้หลักสูตร
นานาชาติสามารถเปิด
รอบการรับสมัครได้ด้วย
ตัวเองตามระเบียบของ 
TCAS

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
วิทยาลัย
นานาชาติ

วิทยาลัย
นานาชาติ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ 
(หลักสูตร
นานาชาติ) รับ
ได้ 58.57% 
ของแผน

(เคยรับได้ต่ า
กว่าแผน
มากกว่า 15%
 ในปี 2559)

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง
2.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
3.วิทยาลัยเน้นคุณภาพของ
นักศึกษาแรกเข้าเป็นหลัก จึงเลือก
รับนักศึกษาน้อยกว่าจ านวน
ผู้สมัครเป็นจ านวนมาก
4.นักศึกษาผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันท่ีมีช่ือเสียงมากกว่า
5.จ านวนนักศึกษาท่ีอยู่ในแผนการ
รับนักศึกษาเกินจากสภาวะการณ์
ท่ีรับได้จริงเป็นจ านวนมาก

1.ปรับจ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะรับในแผนให้
ตรงกับจ านวนท่ีคาดว่าระรับจริง
2.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1. ได้ด าเนินการปรับจ านวน
นักศึกษาท่ีจะรับในปี 2562 จากแผน
เดิม 90 คน เป็น 50 คน และจัดท า
แผนการรับนักศึกษาปี 2563 - 2567
 โดยปรับลดจ านวนนักศึกษาให้
สอดคล้องกับความเป็นจริงมากข้ึน 
2. ปรับวิธีการรับนักศึกษาโดยให้มี
การสอบข้อเขียนเพ่ือให้ผู้สมัครท่ีไม่มี
คะแนน SAT หรือ TOEFL สามารถ
สมัครเข้าเรียนได้
3. ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่าน social
 media เช่น Facebook

แผนการรับนักศึกษาปี 2561 = 80 
คน จ านวนนักศึกษาท่ีรับจริง = 43 
คน คิดเป็น 53.75%

ไม่มีแผนรับใน มคอ.2

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

1. เน่ืองจากปีการศึกษา
 2561 เร่ิมมีการใช้ระบบ
 TCAS เป็นปีแรก ซ่ึงท า
ให้อัตราการสละสิทธ์ิ
ของนักศึกษาท่ีรับเข้าไว้
สูงข้ึน
2. วิทยาลัยนานาชาติ
จะปรับวิธีการรับ
นักศึกษาตามระบบ 
TCAS ปี 2562 ซ่ึง
อนุญาตให้หลักสูตร
นานาชาติสามารถเปิด
รอบการรับสมัครได้ด้วย
ตัวเองตามระเบียบของ 
TCAS

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
วิทยาลัย
นานาชาติ

หนา้ที ่10 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
พัสดุ

ผลประโยชน์
ทับซ้อน ใน
การจัดช้ือ จัด
จ้าง

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

ไม่มีการร้องเรียน
การปฏิบัติงาน/การ
บริการ

1. การก าหนดรายละเอียดเพ่ือ
เอ้ือประโยชน์ให้แก่เครือญาติของ
ตนเอง
2. ก าหนดรายละเอียดเพ่ือรับ
ผลตอบแทน

1. แต่งต้ังคระกรรมการ/กรรมการในการ
ก าหนดรายละเอียด 
(1.วงเงินไม่เกิน 200,000.- บาท แต่งต้ังใน
รูปแบบกรรมการก าหนดรายละเอียด

2.วงเงิน 200,000.- บาทข้ึนไป แต่งต้ังใน
รูปแบบคณะกรรมการก าหนดรายละเอียด)

3. ให้ผู้ปฏิบัติงานไปศึกษาดูงานและนิทรรศการ
เร่ืองการมีผลประโยชน์ทับซ้อน ท่ี ส านักงาน 
ป.ป.ช.

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. ได้มีการแต่งต้ังกรรมการใน
รูปแบบกรรมการก าหนดรายละเอียด
 ในกรณีวงเงินไม่เกิน 200,000.- บาท 

2. ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการใน
รูปแบบคณะกรรมการก าหนด
รายละเอียด ในกรณีวงเงิน 
200,000.- บาทข้ึนไป

3.มีก าหนดการไปศึกษาดูงานและ
เย่ียมชมนิทรรศการเร่ืองการมี
ผลประโยชน์ทักซ้อน ท่ีพิพิธภัณฑ์
ต้านโกง ส านักงาน ป.ป.ช. ในวันท่ี 
25 มิ.ย. 2561

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

ไม่มี ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/รอง
อธิการบดีฝ่าย
ทรัพยากร
กายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม

ระดับปฏิบัติการ
ส านักงานพัสดุ/
ส่วนตรวจสอบ
ส านักงานสภา
สถาบัน/นิติการ

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
ออกแบบการ
ผลิตและวัสดุ 
รับได้ 80% 
ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
2. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น
3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือก
สละสิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือก
เข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน
4. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์เน่ืองจากยัง
เป็นหลักสูตรใหม่
2.วางแผนติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา
อย่างสม่ าเสมอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้ ผลการรับนศ. 
2561 รวม 50 คน (7 พ.ย.61) แผน
รับ 50 คน (100%) 

แผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ4
 = 22(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่11 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
ขนส่งทางราง
 รับได้ 72% 
ของแผน

(เคยรับได้ต่ า
กว่าแผน
มากกว่า 15%
 ในปี 2558)

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น
3.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน

1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
2. วางแผนติดตามกระบวนการคัดเลือก
นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ.2561 รวม 48 คน (7 
พ.ย.61) แผนรับ 30 คน (160%)

แผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
โทรคมนาคม 
รับได้ 
72.00% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย 
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น 
3.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน 
4.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
2. ประชาสัมพันธ์ในงาน project day และงาน
 Telecom Next Gen
3. ปรับปรุงระบบข้อมูลข่าวสารของภาควิชา
4. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ
5. อยู่ระหว่างด าเนินการพัฒนาหลักสูตร
นานาชาติ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ.2561 รวม 126 คน (7
 พ.ย.61) แผนรับ 150 คน (84%)

แผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ4
 = 22(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ4
 = 23(สูงมาก)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่12 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรมปิ
โตรเคมี รับได้
 70% ของ
แผน

(เคยรับได้ต่ า
กว่าแผน
มากกว่า 15%
 ในปี 2558)

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย 
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น 
3.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน 
4.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
2.ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ.2561 รวม 53 คน (7 
พ.ย.61 แผนรับ 40 คน (133%)

ไม่มีแผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
วิศวกรรม
แมคคาทรอ
นิกส์ รับได้ 
80% ของแผน

(เคยรับได้ต่ า
กว่าแผน
มากกว่า 15%
 ในปี 2557, 
2558, 2559)

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย 
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้วประกอบ
อาชีพใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น 
3.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน 
4.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรได้ท า open house ในงาน project 
day 
2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ. 2561 รวม 52 คน (7 
พ.ย.61) แผนรับ 45 คน (116%)

แผนรับ 40 คน (มคอ.2)

โอกาส5 ผลกระทบ4
 = 23(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่13 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
โยธา รับได้ 
60% ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.นักศึกษาสละสิทธ์ิท าให้จ านวน
นักศึกษาต่ ากว่าแผนท่ีก าหนด 
2.ประชากรวัยเรียนลดลง

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
2.ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ.2561 รวม 127 คน (7
 พ.ย.61) แผนรับ 120 คน (106%)

แผนรับ 30 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
ระบบควบคุม
 รับได้ 
68.89% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
2.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้วประกอบ
อาชีพใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น
3.นักศึกษาสละสิทธ์ิท าให้จ านวน
นักศึกษาต่ ากว่าแผนท่ีก าหนด
4.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง

1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
2.ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ. 2561 รวม 42 คน (7 
พ.ย.61) แผนรับ 45 คน (93%)

แผนรับ 40 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ2
 = 8(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่14 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
อัตโนมัติ รับ
ได้ 68.00% 
ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ระบบ TCAS ยากต่อการคาด
การนักศึกษาท่ีได้ 
2.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย 
3.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น 
4.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงมากกว่า 
5.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ และการ
แนะน าหลักสูตรให้มากข้ึน
2. ติดตามกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาอย่าง
สม่ าเสมอ ปรับสัดส่วนการรับ ในแต่ละกลุ่มรอบ
ให้เหมาะสม

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ. 2561 รวม 39 คน (7 
พ.ย.61) แผนรับ 50 คน (78%)

แผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่15 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
อาหาร รับได้ 
72% ของแผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.ขาดการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
กับกลุ่มเป้าหมาย 
2.ไม่เป็นท่ีรู้จักของนักเรียนท่ัว
ประเทศ และกลุ่มเป้าหมายไม่
สามารถแยกความแตกต่าง
ระหว่างหลักสูตรวิศวกรรมอาหาร
 กับหลักสูตรวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีอาหารได้ 
3.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง 

1. ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร และวิชาท่ีน่าสนใจ
ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง แลเทคโนโลยี
ท่ีทันสมัย
2. เน้นการเรียน การสอน และการท าวิจัยท่ีเป็น
ปัญหาของประเทศ และภาคอุตสาหกรรม
3. ก าหนดเป้าหมายร่วมท่ีต้องการพัฒนา
ภาควิชา วิเคราะห์ แก้ไข ปรับปรุง และท างาน
เป็นทีม
4. ท าประชาสัมพันธ์เชิงลึก มีเน้ือหาหลักสูตรท่ี
ทันสมัย ผลงานท่ีเด่นชัด และการประสบ
ความส าเร็จของศิษย์เก่า ผ่านทางโซเซียลต่างๆ 
เช่น Facebook, Youtube, หรือ Line เป็นต้น 
รวมถึงการมีความร่วมมือกับโรงเรียนมัธยม เช่น
 การช่วยเหลือด้านความรู้โครงงานระดับมัธยม 
หรือ การแข่งขันด้านส่ิงประดิษฐ์ เป็นต้น จะท า
ให้เกิดกระแสไวรัล (Viral) ในสังคมและได้รับ
ความสนใจจากคนท่ัวประเทศ
5. จัดกลุ่มภาควิชาต่างๆ ให้มีการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน เช่น อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ เป็นต้น ลดขนาดองค์กร แต่เพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานแบะพัฒนาจุดแข็ง

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. ด าเนินการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัย

2. มีการท าวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม และ
ประชาสัมพันธ์ตามส่ือ เช่น 
Engineering Expo ผลการรับนศ. 
2561 รวม 51 คน(7 พ.ย.61) แผนรับ
 50 คน (102%)

แผนรับ 50 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่16 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
 รับได้ 
64.67% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.หลักสูตรไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน
2.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
3.การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น
4.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาอ่ืน
5.แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง

1. ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรให้มีรายวิชาเลือก 
ในช้ันปีท่ี 3 และ 4 ตามความต้องการท่ีได้
ส ารวจจากภาคอุตสาหกรรม
2. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย
3. การสร้างเครือข่ายศิษย์เก่า และส่งเสริม
กิจกรรมร่วมก้นระหว่าง นักศึกษา อาจารย์และ
ศิษย์เก่าให้มีมากย่ิงข้ึน
4. ปรับปรุงระบบ/วิธีการคัดเลือกนักศึกษา
5. ปรับลดจ านวนรับนักศึกษาลง

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1. การประชาสัมพันธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น งาน Engineering Expo
2.การเข้าถึงข้อมูลยังไม่แล้วเสร็จ
3. เน่ืองจากรับในระบบ TCAS ท่ีใช้
การยืนยันสิทธ์ิพร้อมกันกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน จึงไม่สามารถ
ควบคุมปัจจัยนักศึกษาท่ีผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธ์ิได้

ผลการรับนศ.2561 รวม 105 คน (7
 พ.ย.61)  (210%) แผนรับ 50 คน 
(มคอ.2)

แผนรับอ่ืน 150 คน

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
ระบบ
อุตสาหกรรม
การเกษตร 
(ต่อเน่ือง) รับ
ได้ 65% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.มีความล่าช้าในกระบวนการร่าง
หลักสูตรท าให้ประกาศรับ
นักศึกษาได้ช้า 
2.เป็นหลักสูตรใหม่ท่ีผลิตบัณฑิต
ต่อยอดจากกลุ่มอุตสาหกรรมเดิม
ของ ปวส.ช่างอุตสาหกรรม ยัง
ขาดการประชาสัมพันธ์อย่าง
เพียงพอและตรงกลุ่มเป้าหมาย 
3.ค่าธรรมเนียมการศึกษาสูง เม่ือ
เทียบกับหลักสูตรต่อเน่ือง/เทียบ
โอน ในสถาบันการศึกษาอ่ืน 

1. วางแผนและเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ เพ่ิมช่อง
ทางการส่ือสารเช่น Facebook และจัด Road 
Show ไปยังกลุ่มเป้าหมายหลัก
2. สร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกิจกรรมท่ีส่งเสริมการ
เรียนการสอนในหลักสูตร และการได้งานท าใน
อนาคตพร้อมประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย
3. พัฒนาหลักสูตรและเข้าร่วมโครงการ
หลักสูตรพันธ์ุใหม่

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

1. หลักสูตรเสร็จส้ินสมบูรณ์แล้ว ผล
การรับนศ. 2561 รวม 26 คน (7 
พ.ย.61) แผนรับ 35 คน (74%)

แผนรับ 35 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่17 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรม
ศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรม
นวัตกรรม
คอมพิวเตอร์ 
(หลักสูตร
นานาชาติ) รับ
ได้ 64% ของ
แผน

(เคยรับได้ต่ า
กว่าแผน
มากกว่า 15%
 ในปี 2559)

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1.อนุมัติหลักสูตรล่าช้า ส่งผลให้
นักเรียนกลุ่มเป้าหมายเลือกท่ีจะ
ไปศึกษาต่อสถาบันการศึกษาอ่ืน 
2.ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย

1. ได้มีการติดต่อกับ Conselor ในโรงเรียน
นานาชาติในเขตกรุงเทพฯ เพ่ือให้รายละเอียด
ของสถาบันฯ ว่ามีการเปิดสอนหลักสูตร
นานาชาติ และมีการออก RoadShow ตาม
โรงเรียนนานาชาติ เข้าไปให้หลักสูตรในงาน 
University fair ของตามโรงเรียนนานาชาติต่างๆ
2. วางแผนการเปิดรับนักเรียนให้ตรงรอบการ
สมัครของนักเรียนในโรงเรียนนานาชาติ เพ่ือ
เป็นการเปิดทางเลือกให้กับนักเรียนและ
ผู้ปกครองในการสมัครเรียนหลักสูตรนานาชาติ
ในประเทศไทยเพ่ือเป็นการคัดเลือกเด็กท่ีมี
คุณภาพเข้าเรียน
3. มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยังโรงเรียน
ในต่างประเทศ เพ่ือให้ทราบข้อมูล
4. มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมใน
การเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรนานาชาติ มีการท า
ความร่วมมือท่ีชัดเจนกับมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศเพ่ือท าการดึงดูดความสนใจของ
นักศึกษาและผู้ปกครองท่ีสนใจ
5. เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการและ
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน ABET

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. หลักสูตรเสร็จส้ินสมบูรณ์แล้ว
2. มีการประชาสัมพันธ์ เช่น งาน 
Engineering Expo ผลการรับนศ. 
2561 รวม 30 คน (7 พ.ย.61) แผน
รับ 35 คน (86%)

แผนรับ 30 คน (มคอ.2)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
วิศวกรรมศาสตร์

หนา้ที ่18 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
อุตสาหกร
รมการ
บิน
นานาชาติ

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
วิศวกรรมการ
บินและ
นักบินพาณิชย์
 รับได้ 
62.50% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

1. หลักสูตรไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน
2. ช่องทางการประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่หลากหลาย
3. การเข้าถึงข้อมูล เช่น เลือก
เรียนหลักสูตรน้ีแล้ว ประกอบ
อาชีพ ใดบ้าง การมีงานท า อัตรา
ค่าจ้าง/เงินเดือน ตัวอย่างผู้ท่ี
ประสบความส าเร็จ เป็นต้น
4. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือก
สละสิทธ์ิ เน่ืองจากได้รับคัดเลือก
เข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงมากกว่า
5. แนวโน้มประชากรวัยเรียนลดลง

1. ปรับปรุงหลักสูตรวิศวกรรมการบินและ
นักบินพาณิชย์
2. พัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาการ
จัดการโลจิสติกส์
3. พัฒนาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต
และดุษฎีบัณฑิต ร่วมกับมหาวิทยาลัยขอนแก่น
4. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ "IAAI's 
Soaring for STEM"
5. ปรับปรุงระบบ/วิธีการคัดเลือกนักศึกษา 
"โครงการค่ายเตรียมความพร้อมวิศวกรรมการ
บินและนักบินพาณิชย์" 

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. ปรับปรุงหลักสูตรเสร็จส้ินและสภา
มหาวิทยาลัยอนุมัติใช้หลักสูตรใหม่
2. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาการ
จัดการโลจิสติกส์เปิดรับนักศึกษาเป็นปี
การศึกษาแรก ในปีการศึกษา 2561
3. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต
และดุษฎีบัณฑิตชะรอการด าเนินการ
เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงนโยบาย
4. กิจกรรมบริการวิชาการและ
ประชาสัมพันธ์"IAAI's Soaring for STEM" 
ด าเนินการเสร็จส้ินได้รับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ และมีการด าเนินการต่อในปu
การศึกษา 2561
5. โครงการค่ายเตรียมความพร้อม
วิศวกรรมการบินและนักบินพาณิชย์ได้รับ
ความส าเร็จในการด าเนินการ มีการจัดค่าย
ท้ังส้ิน 12 ค่าย ในปีการศึกษา 2560 มี
นักเรียนเข้าร่วมโครงการเป็นจ านวนมาก ซ่ึง
 ณ เวลารายงานได้ด าเนินการค่ายประจ าปี
การศึกษา 2561 เป็นค่ายท่ี 3 

ผลจากการด าเนินการในทุกกิจกรรมส่งผล
ให้ในปีการศึกษา2561 หลักสูตรวิศวกรรม
การบินและนักบินพาณิชย์สามารถรับ
นักศึกษาได้เพ่ิมข้ึนเป็น 74% เม่ือเทียบ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซ่ึงเพ่ิมสูงข้ึนมากกว่าในปี
การศึกษาท่ีผ่านมา

แผนรับ 100 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

1. หลักสูตรท่ีเปิดใหม่ในปี
การศึกษา 2561 เร่ิมรับ
นักศึกษาผ่านระบบ TCAS 
ได้ล่าช้ากว่าก าหนดท าให้เสีย
โอกาสในการรับนักศึกษา
2. กิจกรรมบริการวิชาการ
และประฃาสัมพันธ์น้ันต้องใช้
เวลาในการประชาสัมพันธ์
โครงการและการด าเนินโครง
 ผลลัพธ์จะเห็นผลในภายหลัง
3. ค่ายเตรียมความพร้อม
วิศวกรรมการบินและนักบิน
พาณิชย์ยังต้องเพ่ิมช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์
เพ่ือให้ถึงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือ
เพ่ิมปริมาณนักเรียนท่ีเข้า
ร่วมกิจกรรมเพ่ือเป็นการ
เพ่ิมอัตรานัก่เรียนท่ีผ่าน
เกณฑ์การคัดเลือกให้เพ่ิม
สูงช้ึน

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
วิทยาลัย
อุตสาหกรรม
การบินบานาชาติ
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
สถาปัตยก
รรมศาสตร์

รับนักศึกษา
ได้ต่ ากว่า
แผนท่ีก าหนด

หลักสูตร
ภาพยนตร์
และดิจิทัล 
มีเดีย รับได้ 
80.00% ของ
แผน

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ รับนักศึกษาได้ไม่ต่ า
กว่า 85% ของแผนท่ี
ก าหนด

ทางหลักสูตรได้ใช้ข้อมูลจ านวน
นักศึกษาตามท่ีได้ระบุไว้ใน มคอ.2
 เป็นหลัก ในส่วนของจ านวน
นักศึกษาท่ีระบุไว้ในแผนใช้เพ่ือ
วัตถุประสงค์ประกาศรับนักศึกษา
 ซ่ึงจะสูงกว่าจ านวนท่ีระบุไว้ใน 
มคอ.2 เพ่ือรองรับการสละสิทธ์ิ 
แต่ยังคงตามแผนของ มคอ.2 ไว้

จัดให้มีการประชุมระหว่างคณะ/งานแผนงาน/
งานทะเบียน/ภาควิชาและหลักสูตร เพ่ือความ
เข้าใจในการก าหนดจ านวนการรับนักศึกษา 
ตามแผนการรับนักศึกษาและจ านวนการรับ
นักศึกษาใน มคอ.2

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

คณะได้ท าการคัดเลือกนักศึกษาเข้า
ศึกษาระดับปริญญาตรี ประจ าปี
การศึกษา 2561 ตามท่ีประชุม
อธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)
ระบบ TCAS 
รอบท่ี 1 มีนักศึกษาผ่านการคัดเลือก
 จ านวน 44 คน 
รอบท่ี 2 มีนักศึกษาผ่านการคัดเลือก
 จ านวน 14 คน 

รวมเป็น 58 คน ซ่ึงเป็นไปตามแผนท่ี
คณะก าหนดไว้

แผนรับ 45 คน (มคอ.2)

โอกาส4 ผลกระทบ4
 = 22(สูงมาก)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหารวิชาการ/
รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
และ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ
ประกัน
คุณภาพ/ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
คณะ
สถาปัตยกรรม
ศาสตร์
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
บริหาร
ทรัพย์สิน
 และ
ส านักงาน
คลัง

รายได้ไม่พอ
รายจ่าย

อ่ืนๆ ด้านการเงิน รายได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ
 5/ปี

รายได้ลดลงเน่ืองจาก
- การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด [โครงสร้าง
ประชากรวัยเรียนลดลง จ านวน
มหาวิทยาลัยเพ่ิมมากข้ึน (คู่แข่ง)]

1. หารายได้เพ่ิม
2. ทบทวน/ชะลอรายจ่ายไม่จ าเป็นหรือควบคุม
รายจ่ายให้เป็นไปตามรายรับจริง

x : ไม่ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

รายได้ท้ังหมดลดลง เน่ืองจาก
1.รายได้ค่าธรรมเนียมอ่ืนๆลดลง 
(เน่ืองจากสถาบันเปล่ียนระบบการ
รับสมัครนักศึกษาจากระบบรับตรง
เป็นระบบ TCAS)
2.รายได้จากงานบริการลดลง
(เน่ืองจากรายได้ค่าบริการทาง
วิชาการจากงานท่ีปรึกษาโครงการ) 
ลดลง

ปี 2561 รายได้ลดลง 10.45%

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส5 ผลกระทบ5
 = 25(สูงมาก)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/รอง
อธิการบดีฝ่าย
การเงินและ
บัญชี/รอง
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการและ
ต่างประเทศ/
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
วิชาการ

ระดับปฏิบัติการ
ส านักงาน
บริหารทรัพย์สิน,
 ส านักงานคลัง, 
ส านักงาน
กิจการนักศึกษา
และศิษย์เก่า
สัมพันธ์
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล

ขาดแคลน
บุคลากรสาย
วิชาการ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

มีบุคลากรสาย
วิชาการเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ 10

บุคลากรสายวิชาการเกษียณอายุ
ในระยะเวลา 4 ปี (2559-2562)

1.มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล สจล.

2.มีข้ันตอนการขอต าแหน่งทางวิชาการ

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. มีการจัดสรรอัตราก าลังทดแทนบุคลากร
 สายวิชาการท่ีเกษียณอายุและมีการจัดสรร
อัตราก าลังสายวิชาการเพ่ิมเติมจากการ
วิเคราะห์อัตราก าลังตามเกณฑ์ท่ี กพอ.
ก าหนด

2.มีบุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ ในปีงบประมาณ 2558 ผศ. 
333 คน รศ. 232 ศ. 7 คน รวม 572 คน 
ปีงบประมาณ 2559 ผศ. 363 คน รศ. 231
 คน ศ. 8 คน รวม 602 คน ปีงบประมาณ 
2560 ผศ. 394 คน รศ. 215 คน ศ. 9 คน 
รวม 618 คน ปีงบประมาณ 2561 ผศ. 428
 คน รศ. 221 คน ศ. 19 คน รวม 668 คน 
ซ่ึงจะเห็นได้ว่า บุคลากรสายวิชาการด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึนในรอบ 3 ปี
ย้อนหลัง

3. บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ ในปีงบประมาณ 2561 (ปีปัจจุบัน)
 ผศ. 428 คน รศ. 221 คน ศ. 19 คน รวม 
668 คน เม่ือเทียบกับปีงบประมาณท่ีผ่านมา
 (ปีงบประมาณ 2560) ผศ. 394 คน รศ. 
215 คน ศ. 9 คน รวม 618 คน จะมี
บุคลากรสายวิชาการท่ีด ารงต าแน่งทาง
วิชาการท่ีสูงข้ึน เพ่ิมข้ึนจ านวน 50 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.09

โอกาส4 ผลกระทบ5
 = 24(สูงมาก)

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/รอง
อธิการบดีฝ่าย
พัฒนาบุคลากร

ระดับปฏิบัติการ
ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากรบุคคล

หนา้ที ่22 จาก 22



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
กิจการ
ต่างประเท
ศ

ข้อมูล
นักศึกษาและ
อาจารย์/
นักวิจัย
ต่างชาติไม่
เป็นระบบ
ชัดเจน

แผนปรับปรุง
กระบวนการ
ท างาน

การ
บริการ
วิชาการ

ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้ข้อมูลจ านวน
นักศึกษาและ
อาจารย์/นักวิจัย
ต่างชาติมีความ
ถูกต้องและพร้อมน า
ข้อมูลมาใช้งาน

1.ข้อมูลกระจายไปตามส่วนงาน
ต่าง ๆ
2.การจัดเก็บข้อมูลไม่เป็นระบบ
3.ไม่สามารถน าข้อมูลท่ีถูกต้องมา
ใช้ได้อย่างรวดเร็ว

1.ระบุผู้รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้
เป็นระบบอย่างชัดเจน
2.ทุกหน่วยงานต้องรายงานผลอย่างละเอียด 
ชัดเจน และไปในแบบแผนเดียวกัน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ได้รับข้อมูลนักศึกษาและอาจารย์/
นักวิจัยต่างชาติจากคณะต่างๆ มาก
ข้ึน จึงท าให้สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้ง่ายและเป็นระบบชัดเจน

โอกาส4 ผลกระทบ2
 = 9(ปานกลาง)

โอกาส4 ผลกระทบ1
 = 6(ปานกลาง)

ปัญหา
บางคร้ังคณะอาจไม่
เข้าใจกระบวนการส่ง
ข้อมูลหรือช่วงเวลาท่ี
ต้องส่งข้อมูล จึงท าให้
ข้อมูลมีการล่าช้า ไม่
ครบถ้วน
แนวทางแก้ไข
จัดประชุมเพ่ือแจ้งวิธี
และกระบวนการส่ง
ข้อมูลรวมถึง
ก าหนดเวลาส่งข้อมูล
นักศึกษาและอาจารย์/
นักวิจัยต่างชาติ ให้แต่
ละคณะทราบ เพ่ือให้
เข้าใจตรงกัน

ส านักงาน
กิจการ
ต่างประเทศ, 
ส านักทะเบียน
และประมวลผล

ส านักงาน
บริหารงาน
ท่ัวไป
และ
ประชาสัม
พันธ์

บุคลากรขาด
การทบทวน
ความรู้
เก่ียวกับ
ระเบียบการ
ปฏิบัติงาน
เอกสารและ
งานสารบรรณ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

1.เพ่ือให้บุคลากรมี
ความรู้ ความเข้าใจ 
และมีโอกาสทบทวน
ระเบียบการ
ปฏิบัติงานด้าน
เอกสารและงานสาร
บรรณ 
2.ส่งเสริมและกระตุ้น
ให้ผู้ปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวข้องเล็งเห็นและ
ให้ความส าคัญกับ
การปฏิบัติงานด้าน
เอกสารและงานสาร
บรรณอย่างสม่ าเสมอ 

บุคลากรขาดความรอบคอบ หรือ
ขาดความตระหนักในการปฏิบัติ
ตามระเบียบงานสารบรรณอย่าง
เคร่งครัด

1. ส่งเสริมและจัดให้มีการฝึกอบรมเก่ียวกับ
ระเบียบปฏิบัติหรือแนวทางการปฏิบัติงานด้าน
เอกสารหรืองานสารบรรณ 
2. ใช้วิธีการสอนงาน / พ่ีแนะน าน้องในการ
ปฏิบัติงานจริง 

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ส านักงานได้จัดโครงการฝึกอบรม
บุคลากรและเรียนเชิญวิทยากรจาก
ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐนตรีมา
ให้ความรู้ เร่ืองระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงานสารบรรณ 
เม่ือวันท่ี 11-12 กรกฎาคม 2561 ซ่ึง
มีผู้เข้าร่วมอบรมประมาณ 80 คน

โอกาส2 ผลกระทบ3
 = 12(ปานกลาง)

โอกาส2 ผลกระทบ3
 = 12(ปานกลาง)

เน่ืองจากงบประมาณใน
การจัดฝึกอบรมท่ีผ่าน
มาจ ากัด แต่ละ
หน่วยงานจึงสามารถส่ง
บุคลากรได้ไม่เกิน
หน่วยงานละ 2 คน แต่
ในปัจจุบันมีบุคลากรใหม่
เข้ามาปฏิบัติงาน เพ่ือ
เป็นการให้ความรู้ใน
เร่ืองระเบียบงานสาร
บรรณ จึงเห็นควรให้มี
การจัดฝึกอบรมให้กับ
บุคลากรใหม่อย่าง
ต่อเน่ือง

นางใจทิพย์ 
จันทรโชติ 
jaitip.ch@kmitl.
ac.th โทร 3177

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
รายงานผลการติดตามประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน

รอบระยะเวลา 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ 2561 (1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561)
ERM 05

หนา้ที ่1 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านัก
ทะเบียน
และ
ประมวลผ
ล

การปลอม
แปลงเอกสาร
ทางการศึกษา

แผนปรับปรุง
และพัฒนาการ
ตรวจสอบการ
ปลอมแปลง
เอกสารทางการ
ศึกษา

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือตรวจสอบการ
ปลอมแปลงเอกสาร
ทางการศึกษาได้
อย่างถูกต้อง

ปัจจัยภายใน
1.เอกสารทางการศึกษาปลอมแปลงได้ง่าย
2.เอกสารรุ่นเก่าไม่มีการจัดเก็บเป็นไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถน ามาใช้งานได้
ทันที มีเพียงรูปภาพท่ีสแกนเก็บไว้ใน 
External Hard Disk ท าให้ตรวจสอบได้
ยาก
3.ไม่มีระบบท่ีช่วยอ านวยความสะดวกใน
การตรวจสอบเอกสารทางการศึกษาท าให้
ผู้ปฏิบัติงานต้องตรวจสอบด้วยสายตา 
ผิดพลาดได้ง่าย
4.มีการร้องขอให้ตรวจสอบเอกสาร
ทางการศึกษาเป็นจ านวนมาก ท าให้
ผิดพลาดได้ง่าย
ปัจจัยภายนอก
1.มีบริษัทรับปลอมแปลงเอกสารและมี
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยข้ึนท าให้ง่ายต่อการ
ปลอมแปลงเอกสาร
2.บริษัทรับสมัครงานไม่มีการตรวจสอบ
หลักฐานก่อนการรับเข้าท างาน
3.บริษัทรับสมั้ครงานไม่ทราบว่าสามารถ
ตรวจสอบเอกสารทางการศึกษาได้
4.ความเข้าใจผิดว่าเป็นการตรวจสอบ
ความถูกต้องของผลการศึกษาแต่ละตัว

ปัจจัยภายใน
1.จัดจ้างบริษัทผู้ผลิตกระดาษท่ีมีประสบการณ์และ
ความเช่ียวชาญทางด้านการป้องกันการปลอมแปลง
เอกสาร
2.จัดเก็บเอกสารท่ีเป็นกระดาษและเป็นไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์
3.เพ่ิมการตรวจสอบและดูข้อมุลท่ีสแกนเก็บไว้ใน 
External Hard Disks
4.เจ้าหน้าท่ีต้องเพ่ิมความละเอียดรอบคอบในการ
ตรวจสอบข้อมูลในระบบสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ
ปัจจัยภายนอก
1.ศึกษาหาโปรแกรมและ/หรือเทคโนโลยีในการ
ตรวจสอบความเหมือนของเอกสารท้ังท่ีเป็นรูปภาพ
สแกนและไฟล์ข้อความจากน้ันด าเนินการจัดท า
หรือจัดหาโปรแกรมดังกล่าวมาใช้งานเพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้กับผู้ปฏิบัติงาน
2.จัดท าระบบให้บุคคลภายนอกเข้ามาตรวจสอบ
เอกสารทางศึกษาได้ด้วยตนเองโดยใช้โปรแกรม
ข้างต้น โดยค านึงถึงการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล
3.จัดท าหน้าเว็บท่ีระบุตัวอย่างเอกสารทาง
การศึกษาท่ีถูกต้องเพ่ือให้บุคลากรภายนอกทราบ
4.สร้างความเข้าใจและเขียนให้ชัดเจนว่าเป็นการ
ตรวจสอบวุฒิเท่าน้ัน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ได้มีการด าเนินการปรับปรุงหน้า
เว็บตรวจสอบเพ่ือให้บุคคลภายนอก
ได้เห็นชัดเจนและเข้าถึงได้ง่าย
2.มีการอธิบายข้ันตอนและวิธีการ
ตรวจสอบวุฒิการศึกษาผ่านหน้าเว๊บ
ไซต์ชัดเจนและให้เข้าใจว่าเป็นการ
ตรวจสอบวุฒิการศึกษาเท่าน้ัน

โอกาส2 ผลกระทบ3
 = 12(ปานกลาง)

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

งานสารสนเทศ/
งานตรวจสอบ
และรับรองผล
การศึกษา
ส.ค.61

หนา้ที ่2 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
นิติการ

การท าสัญญา
เก่ียวกับการ
รับงาน
บริการทาง
วิชาการ และ
 MOU บาง
เร่ืองไม่ได้
ผ่านการ
ตรวจสอบ
จาก
ส านักงานนิติ
การ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

1. ตรวจสอบ
ความถูกต้อง และ
เป็นธรรมให้แก่
สถาบันเพ่ือเป็นการ
รักษาผลประโยชน์
ของสถาบัน
2. เพ่ือเน้นย้ าให้ผู้รับ
งานปฏิบัติตาม
เง่ือนไขในสัญญา
อย่างเคร่งครัดเพ่ือ
ป้องกันความ
เสียหายท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติท่ีผิดเง่ือนไขใน
สัญญา

1. ผู้รับงานจงใจข้าม/เล่ียง
ข้ันตอนการตรวจสอบร่างสัญญา
จากส านักงานนิติการ
2. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับ
การรับงานบริการทางวิชาการดูแล
ไม่ท่ัวถึง 
3. ระยะเวลาของการลงนามใน
สัญญา บางสัญญามีก าหนดการท่ี
เร่งด่วนเกินไป

1. ผู้บริหารได้มีนโยบายให้การท าสัญญา
เก่ียวกับการรับงานบริการทางวิชาการ และ 
MOU ต้องผ่านการตรวจสอบจากส านักงานนิติ
การก่อนการลงนาม พร้อมท้ังให้มีการตรวจสอบ
ผู้มีอ านาจลงนามก่อนการลงนามในสัญญา 
2. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและการ
ก าหนดรายละเอียดในสัญญาให้ชัดเจนเพ่ือ
ป้องกันปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนภายหลังจากการ
ปฏิบัติเม่ือลงนามในสัญญาแล้ว

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. ในปีงบประมาณ 2561 ส านักงานนิติการ
ได้รับเร่ืองขอให้ตรวจสอบความเหมาะสม
และเป็นธรรมของร่างสัญญาต่าง ๆ ซ่ึง
ส านักงานนิติการได้ด าเนินการตรวจสอบ
และส่งคืนหน่วยงานเจ้าของเร่ืองแล้ว โดยมี
 ร่างสัญญาเก่ียวกับการรับงานบริการทาง
วิชาการ จ านวน 158 เร่ือง และ ร่าง MOU
 จ านวน 192 เร่ือง (ข้อมูล ณ วันท่ี 28 
กันยายน 2561)
2. หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับ การท าสัญญา
รับงานบริการทางวิชาการ และการลงนาม
 MOU รับทราบว่าก่อนการลงนามใน
สัญญาต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง
และเหมาะสมของสัญญาจากส านักงานนิติ
การก่อน และหากมีร่างสัญญา หรือ ร่าง 
MOU ท่ียังไม่ผ่านการตรวจสอบจาก
ส านักงานนิติการ ผู้บริหารจะส่งกลับมาให้
ส านักงานนิติการด าเนินการตรวจสอบก่อน
การลงนามในสัญญาอีกคร้ัง
3. ในปีงบประมาณ 2561 ส านักงานนิติการ
ไม่ได้รับเร่ืองแจ้งเก่ียวกับการลงนามใน
สัญญาท่ีไม่ผ่านการตรวจสอบจาก
ส านักงานนิติการ เข้ามายังหน่วยงาน

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

กันยายน 
2561/
ผู้อ านวยการ
ส านักงานนิติ
การ/3059

ส านักงาน
บริหาร
วิชาการ
และ
คุณภาพ
การศึกษา

ผลการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ในการ
ด าเนินงาน
ของสถาบัน 
ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

การประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

ผลประเมินตามกรอบ ITA ไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดใน 5 
ด้าน ดังน้ี
1.ดัชนีความโปร่งใส
2.ดัชนีความพร้อมรับผิด
3.ดัชนีความปลอดจากการทุจริต
ในการปฏิบัติงาน
4.ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร
5.ดัชนีคุณธรรมการท างานใน
หน่วยงาน

1. การสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้าน
การทุจริตให้กับบุคลากร

2. มาตรการป้องกันการทุจริต
- กลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแส
- จดหมายทางไปรษณีย์
- การรายงานการทุจริต
- การสอบสวน
- การลงโทษและเยียวยา
- การเปิดเผยข้อมูล

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ส่งข้อมูลแบบส ารวจหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence-based) เม่ือ
วันท่ี 14 มิถุนายน 2561 (86.36 
คะแนน) 
2.ขออุธรณ์ผลการประเมินข้อมูล
แบบส ารวจ (Evidence-based) เม่ือ
วันท่ี 26 กรกฎาคม 2561 (84.13 
คะแนน)

โอกาส3 ผลกระทบ2
 = 8(ปานกลาง)

โอกาส2 ผลกระทบ2
 = 4(ต่ า)

ระดับนโยบาย
รองอธิการบดี
อาวุโสฝ่าย
บริหาร
ทรัพยากรและ
บริการ/

ระดับปฏิบัติการ
ส านักงาน
บริหารวิชาการ
และคุณภาพ
การศึกษา/ส่วน
ตรวจสอบ
ส านักงานสภา
สถาบัน

หนา้ที ่3 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
นวัตกรรม
การผลิต
ข้ันสูง

อุบัติเหตุใน
การ
ปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการ
(lab) 
วิทยาลัย
นวัตกรรม
การผลิตข้ันสูง

การเพ่ิมความ
ปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการ
(lab) วิทยาลัย
นวัตกรรมการ
ผลิตข้ันสูง

การ
เรียน
การสอน

ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือป้องกันและลด
อุบัติเหตุท่ีจะเกิดข้ึน
ในการปฏิบัติงานใน
ห้องปฏิบัติการ (lab)

1. นักศึกษา ขาดความรู้และความ
เข้าใจในการใช้อุปกรณ์และ
เคร่ืองมือในห้องปฏิบัติการอย่าง
ปลอดภัย
2 ไม่มีอุปกรณ์ป้องกัน

1. จัดระเบียบห้องปฏิบัติการ 
2. จัดท าระเบียบการใช้ห้องปฏิบัติการและติด
ประกาศให้เห็นอย่างชัดเจน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. วิทยาลัยได้ท าแผ่นโปสเตอร์ติดตามห้องปฎิบัติการช้ีแจงถึงแนวทางการใช้ห้องปฎิบัติการซ่ึงมีเน้ือหาดังน้ี

1 Personal Protective Equipment (อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล )

Wearing of approved types of laboratory coats and safety spectacles is compulsory. (ผู้ปฎิบัตงานจะต้องสวม

อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลในการปฎิบัตงาน )

2 Protective Clothing and Footwear (เส้ือผ้าและรองเท้าป้องกัน )

The laboratory coat provides protection for the arms and body must be worn. (ผู้ปฎิบัตงานจะต้องใส่เส้ือคลุม

ห้องปฎิบัติการเพ่ือคลุมแขนและล าตัว )

Suitable footwear must be worn. The wearing of open-toed shoes or sandals in laboratories is not 

permitted. (ผู้ปฎิบัตงานจะต้องใส่รองเท้าหุ้มเท้าไม่อนุญาตให้ใส่รองเท้าแตะ )

3 Protective Gloves

Suitable gloves must be worn. (ผู้ปฎิบัตงานจะต้องถุงมือท่ีเหมาะสมในการปฎิบัติงาน )

4 Hygiene (สุขอนามัย)

Never touch any part of the body (the area around the eyes is especially vulnerable) without washing your

 hands first. Always wash off any chemical contamination immediately. (อย่าสัมผัสส่วนของร่างกายหากยังไม่ล้าง

มือ และควรล้างมือทันทีท่ีสัมผัสสารเคมี

5 Food and Drink (อาหารและเคร่ืองด่ืม)

Food and drink for human consumption must not be stored, prepared, or consumed in laboratories. (อาหาร

และเคร่ืองด่ืมไม่ควรน ามาเก็บ เตรียม หรือรับประทานในห้องปฎิบัตการ

6 Smoking (การสูบบุหร่ี)

Smoking is prohibited in all laboratory areas. (ห้ามสูบบุหร่ีในห้องปฎิบัติการ )

7 Experimental Work (การทดลอง)

Ensure that you are properly briefed, or that you have done your literature work before attempting a new 

experiment. (ควรศึกษาแลปท่ีจะท าให้ละเอียดถ่ีถ้วนก่อนเร่ิมท าแลป )

8 Emergencies (เหตุฉุกเฉิน)

Before starting an experiment you must consider what emergency action to take should it go wrong, or if 

the apparatus should break. (ควรศึกษาการจัดการอุบัติเหตุในการใช้งานห้องปฎิบัติการ ก่อนการท าแลป )

9 Out of Hours Working (การท าแลปนอกเวลาราชการ )

Laboratory working by individuals or the unattended operation of experimental apparatus outside of 

normal hours must be permitted from advisor and must be subject to appropriate local regulations and risk

 assessment. (การท าแลปนอกเวลาราชการจะต้องได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาดูแลจะต้องเป็นไปตามระเบียบ

ของสถาบันฯ)

10 Vacuum Systems (ระบบสูญญากาศ)

Glass systems are particularly vulnerable and should be protected against the risk of implosion should 

mechanical defects develop while the system is under vacuum. Do not evacuate thin-walled or 

non-spherical glass flasks. (ภายใต้ระบบสูญญากาศควรเลือกใช้แก้วท่ีมีความหนาเหมาะสมเช่น pyrex เพ่ือป้องกันการ

ระเบิดของแก้ว)

Liquid nitrogen when exposed to the air slowly condenses oxygen, and may assume a pale blue colour. 

(การใช้ไนโตรเจนเหลวจะต้องค่อยๆเทใส่ภาชนะเพ่ือป้องกันการเดือดของไนโตรเจนเหลว )

When gases are being handled there is a risk of over-pressurising the system, leading to an explosion risk, if 

valves are not opened and closed at the correct times or in the correct sequence. (การเปิด-ปิดก๊าซในระบบ

จะต้องท าอย่างถูกต้องเพ่ือป้องกันการระเบิดจากความดันสูงเกินขนาด )

11 Electrical Equipment (เคร่ืองมือวัดทางไฟฟ้า)

Electrical equipment is checked regularly and should normally carry an in-date sticker to show this. Out of 

date equipment should not be used. The guidance contained in the University Code of Practice for 

Electrical Safety should be followed. Faults must be reported immediately to a competent person and a 

suitable notice must be attached to the equipment prohibiting further use until repairs are made. (เคร่ืองมือ

ทางไฟฟ้าจะต้องมีการตรวจวัดอย่างสม่ าเสมอ เม่ือมีการตรวจเรียบร้อยแล้ว ควรมีสติกเกอร์ปิดท่ีเคร่ืองเพ่ือบอกสถานะของ

เคร่ืองมือ หากมีความผิดพลาด ผู้ปฎิบัติงานควรแจ้งบุคคลท่ีเก่ียวข้องในทันที และควรมีสติกเกอร์ปิดแจ้งสถานะเสียของเคร่ือง )

ซ่ึงวิทยาลัยฯ ได้จัดท าโปสเตอร์ และติดตามห้องปฎิบัติการต่างๆ ของวิทยาลัย

2. จัดซ้ือตู้เก็บสารเคมี เพ่ือรวบรวมสารเคมีท่ีเป็นอันตรายให้อยู่ในสถานท่ีท่ีปลอดภัย

โอกาส2 ผลกระทบ2
 = 4(ต่ า)

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

ก.ย.-61

วิทยาลัย
นาโน
เทคโนโลยี
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบั
ง

ด้านการเงิน การจัดการศุนย์
เคร่ืองมือกลาง

การวิจัย ด้านการเงิน เพ่ือจัดให้ระบบการ
จัดการศูนย์เคร่ืองมือ
กลางของวิทยาลัย

ระบบการจัดการศูนย์เคร่ืองมือ
กลางของวิทยาลัยเพ่ือเป็นรายได้
และเตรียมส าหรับการซ่อมแซม
เคร่ืองมือในอนาคต

1.โครงการจัดต้ังศูนย์เคร่ืองมือวิเคราะห์กลาง
ของวิทยาลัยนาโนฯ 
2.เสนอขอบุคลากร (นักวิทยาศาสตร์เพ่ิมเติม)

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ได้รับการจัดสรรนักวิทยาศาสตร์ใน
การดูแลการให้บริการประจ าศูนย์
เคร่ืองมือ
2. ได้มีการปรับปรุงโครงการสร้าง
ทางกายภาพ (ห้องปฏิบัตการ) 
ภายในศูนย์เคร่ืองมือเพ่ือให้พร้อมต่อ
การให้บริการต่อไป

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

อัตราการให้บริการ ไม่
สอดคล้องกับ
สภาวะการณ์ในปัจจุบัน
 / แนวทางแก้ไข ท า
การปรับปรุงอัตรการ
ให้บริการเหมาะสมต่อไป

30 กย.61/ น.ส.
ฐิวรรณภรณ์ ภู
แด่น /
tiwannaporn@
gmail.com/314
2

หนา้ที ่4 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านัก
วิชา
ศึกษา
ท่ัวไป

ห้องเรียนไม่
เพียงพอ

ห้องเรียนไม่
เพียงพอ

การ
เรียน
การสอน

ด้านการ
ปฏิบัติงาน

1. รวบรวมข้อมูล
จานวนห้องเรียนท่ี
ต้องการใช้ในแต่ละ
ภาคการศึกษา
2. จัดห้องเรียนโดย
ใช้ห้องเรียนส่วนกลาง
 (อาคารสมเด็จ
พระเทพ) ก่อน
3. ขอความ
อนุเคราะห์ห้องเรียน
จากคณะ/วิทยาลัย
4. กรณีท่ีห้องเรียนไม่
เพียงพอ (จากการ
ได้รับความ
อนุเคราะห์ในข้อ 2) 
สานักวิชาศึกษา
ท่ัวไปจะสารวจ
ห้องเรียนจาก
ภาควิชาต่างๆ เพ่ือขอ
ใช้ห้องเรียนเพ่ิมเติม

1. ห้องเรียนส่วนกลางมีจ านวน
จ ากัด บางส่วนถูกใช้ไป
วัตถุประสงค์อ่ืน เช่นใช้เป็น
ส านักงาน เป็นต้น
2. ได้รับการปฏิเสธจากการขอ
ความอนุเคราะหืห้องเรียนจาก
คณะ/วิทยาลัย

สถาบันจะต้องออกนโยบายสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปอย่างชัดเจน 
ให้ทุกๆ คณะ/วิทยาลัยให้ความอนุเคราะห์ใช้
ห้องเรียนกับการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไปอย่างเพียงพอ

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

เน่ืองจากปัจจุบันน้ัน มีคณะใหม่เกิด
เพ่ิมข้ึน รวมถึงมีการใช้ห้องเรียนรวม
สอนวิชาเฉพาะของคณะ ส่งผลให้
จ านวนห้องเรียนส าหรับการสอนใน
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปไม่เพียงพอ 
ส านักวิชาศึกษาท่ัวไปได้ด าเนินการ
โดยแจ้งทางส านักงานบริหาร
ทรัพยากรกายภาพและส่ิงแวดล้อม 
เพ่ือหาทางแก้ไขถึงปัญหาดังกล่าว 
และได้ข้อสรุปเบ้ืองต้นว่า ส านักงาน
บริหารทรัพยากรกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม จะช่วยด าเนินการ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป โดยให้คณะ/
วิทยาลัยอนุเคราะห์การจัดสรร
ห้องเรียนเพ่ิมเติมให้กับการเรียนการ
สอนในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

โอกาส5 ผลกระทบ3
 = 15(ปานกลาง)

โอกาส4 ผลกระทบ3
 = 14(ปานกลาง)

ในกรณีท่ีขอห้องเรียน
จากคณะน้ัน คณะไม่
สามารถจัดห้องรองรับ
ทุกรายวิชาท่ีทางส านัก
ขอความอนุเคราะห์ได้ 
จึงด าเนินการแก้ไขโดย
ใช้ห้องเอนกประสงค์ 
เช่น ห้องจากส านัก
หอสมุดกลาง ห้องชมรม
ลีลาศ เป็นห้องเรียน
ทดแทน ซ่ึงมีลักษณะ
ห้องท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อ
กิจกรรมการเรียนการ
สอนเท่าใดนัก

พฤษภาคม 
2561 / 
ผู้อ านวยการ
ส านักวิชาศึกษา
ท่ัวไป / 2230, 
2231
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาเขต
ชุมพร
เขตรอุดม
ศักด์ิ

รับนักศึกษาได้
ไม่ตรงตาม
เป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้

แผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การรับนักศึกษา

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ 1. รับนักศึกษาได้
มากกว่าผลของปีท่ี
ผ่านมาร้อยละ 5
2. ในทุกภาควิชารับ
นักศึกษาได้มากว่า
ผลของปีท่ีผ่านมา
ร้อยละ 5

1.การประชาสัมพันธ์ท่ีขาด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
2.นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกสละ
สิทธ์ิ เน่ืองจากนักศึกษาได้รับคัดเลือก
เข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงมากกว่า
3.หลักสูตรท่ีเปิดสอนยังไม่ตรงตาม
ความต้องการของพ้ืนท่ี หรือ
กลุ่มเป้าหมาย
4.ความสะดวก และสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา ไม่เอ้ืออ านวย
5.จ านวนมหาวิทยาลัยและจ านวนท่ี
น่ังของมหาวิทยาลัยไทยมากเกิน
ความต้องการ
6.นักศึกษาไทยไปเรียนต่อ
ต่างประเทศมากข้ึน
7.มหาวิทยาลัยช้ันน าของโลกขยาย
สาขามายังประเทศเพ่ือนบ้าน
8.เกิดหลักสูตรการศึกษาออนไลน์
เพ่ิมมากข้ึน
9.หน่วยงานเอกชนเข้ามามีบทบาท
ในการผลิตบันฑิตและมหาบัณฑิตเอง
เพ่ือให้ตรงตามความต้องการ

1.พัฒนาหลักสูตรเพ่ือให้รองรับกับการ
เปล่ียนแปลงของสังคมมากข้ึน เช่น หลักสูตร
เพ่ือรองรับผู้สูงอายุ หลักสูตรเพ่ือรองรับ
นักศึกษาต่างประเทศ หลักสูตรต่อเน่ือง และ
หลักสูตรออนไลน์ เป็นต้น
2. พัฒนาการวิจัยท่ีสร้างนวัตกรรมและน าไปสู่
เชิงพาณิช์ เน้นการสร้างคน สร้างงาน และเป็น
การสร้างช่ือเส่ียง
3. พัฒนาหลักสูตรสหกิจศึกษา เพ่ือให้ตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน
4. เพ่ิมรูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน 
ออกส่ือบ่อยข้ึน
5. พัฒนาสภาพแวดล้อม ส่ิงอ านวยความสะดวก
 และโครงส้างพ้ืนฐานให้ดีข้ึน
6. ท าความร่วมมือกับเอกชนให้มากข้ึน

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

1. ได้มีการปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังการประชาสัมพันธ์
ท่ีบ่อยข้ึน เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีมาก
ข้ึน มีการตอบรับจากผู้ท่ีสนใจเพ่ิมข้ึน 
2. กระบวนการรับนักศึกษาในปีการศึกษาใหม่ยัง
อยู่ระหว่างการด าเนินการ ประกอบกับมีการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบการรับนักศึกษา 
3. ได้มีการปรับปรุงหลักสูตร และเปล่ียนช่ือให้
สามารถส่ือสารถึงกลุ่มเป้าหมายได้ชัดเจนย่ิงขึน 
พร้อมท้ังยังได้มีการเตรียมพร้อมท่ีจะเปิด
หลักสูตรใหม่ท่ีตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงานและพ้ืนท่ีมากย่ิงข้ึน 
4. ได้มีการท าความร่วมมือกับภาคอาชีวศึกษา 
และหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมจ านวนนักศึกษา
ท้ังระดับปริญญาตรี โท และเอก 
5. ได้มีการพัฒนา ปรับปรุงสภาพแวดล้อม ส่ิง
อ านวยความสะดวก และโครงสร้างพ้ืนฐาน 
6. ได้น าร่องเช่ือมโยงหลักสูตรอาชีวศึกษาของ
หลักศูตรบริหารธุรกิจ เทียบโอน 2 ปี ด าเนินการ
เปิดรับนักศึกษาปี พ.ศ. 2562 
7. ได้ท าความร่วมมือ (MOU) กับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก เพ่ือเพ่ิมภาพลักาณ์ 
8. ได้จัดท าโครงการแววนวัตกร เพ่ือจูงใจ และ
เพ่ิมทางเลือกให้นักศึกษา

โอกาส5 ผลกระทบ3
 = 15(ปานกลาง)

โอกาส4 ผลกระทบ3
 = 14(ปานกลาง)

ปัญหาและอุปสรรค 
1.งบประมาณท่ีมีอยู่อย่าง
จ ากัด ส่งผลให้การ
ด าเนินการแก้ไขไม่สามารถ
ด าเนินการท้ังหมดได้ใน
ระยะเวลาอันส้ัน 
2.ด้วยพ้ืนท่ีต้ังของ
มหาวิทยาลัยและ
สภาพแวดล้อมภายนอกอาจ
ยังมีส่วนส าคัญในการ
ตัดสินใจมาศึกษาต่อของ
นักศึกษา และผู้ปกครอง
แนวทางการแก้ไข 
1.เพ่ิมช่องทางการจัดหา
รายได้มากข้ึน เช่น การขาย
พืชผลการเกษตร การแปร
รูปสินค้าเกษตร การให้เเช่า
พ้ืนท่ี เป็นต้น 
2.ด้วยนโยบายของรัฐบาลได้
มีการพัฒนาเร่ืองเส้นทางการ
เดินทาง ท้ังรถไฟรางคู่ ถนน 
และสายการบินท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึง
จะส่งผลดีต่อวิทยาเขตใน
อนาคต แต่ต้องใช้ระยะเวลา

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร.เกษมสุข 
เสพศิริสุข
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
อุตสาหกร
รมเกษตร

รับนักศึกษาได้
ไม่ตรงตาม
เป้าหมายท่ีต้ัง
ไว้

แผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การรับนักศึกษา

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ เพ่ือให้รับนักศึกษาได้
ตรงตามเป้าหมาย
ของแผนการรับ
นักศึกษา

ปัจจัยภายนอก
1. นักเรียนท่ีมีความสนใจศึกษา
ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษามีแนวโน้มลดลง
2. สถาบันอ่ืนเปิดหลักสูตรท่ีมี
ความคล้ายคลึงกันจ านวนมาก
3. นักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือก
สละสิทธิ เน่ืองจากนักศึกษาได้รับ
การคัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันท่ี
มีช่ือเสียงมากกว่า

ปัจจัยภายใน
1. การประชาสัมพันธ์ไม่
ครอบคลุมและไม่เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย

1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและ
คณะ โดยเฉพาะงานวิจัยของคณะ
2. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่น
จากสถาบันอ่ืน
3. สร้างแรงจูงใจในการศึกษาต่อให้กับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของคณะอุตสาหกรรมเกษตร 
(ให้ทุนการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา)
4. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์โดยศิษย์เก่า

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

คณะอุตสาหกรรมเกษตรได้ปฏิบัติตาม
กิจกรรมควบคุมท่ีได้ก าหนดข้ึน ดังน้ี
1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรและคณะ
- ผ่านช่องทางออนไลน์เพ่ือให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายมากย่ิงข้ึน
- Road show ณ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
 และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี
2. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความ
โดดเด่นจากสถาบันอ่ืน
- ปรับช่ือหลักสูตรให้มีความน่าสนใจ
ย่ิงข้ึน : หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต 
(วิทยาศาสตร์การประกอบอาหารและ
เทคโนโลยีการบริการอาหาร)
- มีแนวคิดในการจัดท าหลักสูตรใหม่ท่ี
เกิดจากความร่วมมือทางด้านวิชาการ
และการวิจัย ระหว่างคณะอุตสาหกรรม
เกษตรกับบริษัทเอกชน
3. สร้างแรงจูงใจในการศึกษาต่อให้กับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีของคณะ
อุตสาหกรรมเกษตร และคณะยังคงมี
การให้ทุนการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษาแบบ 4+1 และแบบท่ัวไป
4. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์โดย
ศิษย์เก่า ผ่านช่องทางออนไลน์

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

ผศ.ดร.สร้อยสุดา
 พรภักดีวัฒนา 
ผู้ช่วยคณบดี 
focus0107@ya
hoo. com 
086-8103773

ผศ.ดร.ธงชัย 
พุฒทองศิริ รอง
คณบดี 
t_puttongsiri@
hotmail.com 
086-5685064

หนา้ที ่7 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
เทคโนโลยี
การเกษตร

การไม่เข้าสู่
ต าแหน่งทาง
วิชาการและ
การเข้าสู่
ต าแหน่งทาง
วิชาการท่ี
สูงข้ึนไม่
เป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้อาจารย์รุ่น
ใหม่ๆ ท าผลงานและ
มีต าแหน่งทาง
วิชาการทดแทน
อาจารย์ท่ี
เกษียณอายุงาน

1.อาจารย์รุ่นเก่าท่ีครองต าแหน่ง
ทางวิชาการเดิมอยู่เป็นระยะ
เวลานานแต่ยังไม่ด าเนินการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงข้ึน
2. อาจารย์รุ่นใหม่ยังไม่มีความรู้ 
ความเข้าใจระเบียบ ข้อบังคับใน
การขอต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลงานหรือเง่ือนไขต่างๆ ท่ีจะต้อง
ใช้ในการย่ืนขอต าแหน่ง อีกท้ัง
ระยะเวลาท่ีจะต้องท าต าแหน่ง
ทางวิชาการ เป็นต้น 
3. อาจารย์รุ่นใหม่ไม่สามารถขอ
ต าแหน่งทางวิชาการได้ทัน
ทดแทนต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย์ท่ีเกษียณอายุงาน

1.สนับสนุนส่งเสริมอาจารย์รุ่นเก่าท่ียังไม่มี
ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังอาจารย์ใหม่ให้เร่ง
ขอต าแหน่งทางวิชาการ
2.ให้ความรู้เก่ียวกับระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับการขอต าแหน่งทางวิชาการให้แก่
อาจารย์ท้ังรุ่นใหม่และรุ่นเก่าได้ทราบ และ
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนหากไม่ด าเนินการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาท่ีก าหนด

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

จากการกระตุ้น ติดตามการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์กลุ่ม
แรก จ านวน 24 คน 
- คณะสามารถกระตุ้นให้อาจารย์ส่งผล
งานเพ่ือย่ืนขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
จ านวน 3 คน 
- มีอาจารย์ท่ีก าลังด าเนินการและแจ้ง
แผนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการใน
ระหว่างปี 2561 -2566 จ านวน 17 คน
- มีอาจารย์ท่ีไม่มีแผนในการส่งผลงาน 
เน่ืองจากจะเกษียณอายุราชการในปี 
พ.ศ.2562 และรวมถึงผู้ท่ีคาดว่าจะเข้า
ร่วมโครงการเกษียณก่อนก าหนด 
จ านวน 4 คน
- ภาพรวมการย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการของคณะ ตามค ารับรองการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2561 เป้าหมายของคณะ อยู่ท่ี 5 คน 
ผลงานของคณะในรอบ 12 เดือน อยู่ท่ี 
10 คน ซ่ึงนับว่าในภาพรวมของคณะผล
การด าเนินการค่อนข้างจะมี
ประสิทธิภาพ สามารถกระตุ้นให้
อาจารย์ในคณะย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการได้เพ่ิมมากข้ึน

โอกาส5 ผลกระทบ3
 = 15(ปานกลาง)

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

1. การจัดการด้านเวลาใน
การท าผลงานเพ่ือขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ
2. ระยะเวลาท่ีต้องรอ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
3. งบประมาณในการท า
วิจัย
4. การเขียนผลงานเป็น
ภาษาอังกฤษ
คณะมีแนวทางในการ
สนับสนุนส่งเสริม ดังน้ี 
1. สนับสนุนทุนวิจัย
ส าหรับอาจารย์ใหม่ ได้แก่ 
โครงการนักวิจัยหน้าใหม่ 
ซ่ึงเป็นโครงการท่ีคณะ
สนับสนุนให้อาจารย์ใหม่
ท าวิจัยอย่างต่อเน่ือง 3 ปี
2. มีโครงการ RPA ท่ี
สนับสนุนและเป็นแรงจูงใน
ให้อาจารย์น าผลงานไป
ตีพิมพ์ในวารสารท่ีมี 
Impact สูง
3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ใน
เร่ือง การเขียนผลงานเพ่ือ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ
ท่ีสูงข้ึน

คณะ/ภาควิชา 
ด าเนินการ
ภายในเดือน
กันยายน 2561

คณะ
ศิลป
ศาสตร์

1. การรับ
นักศึกษาไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายตาม
แผนการรับ
นักศึกษา

แผนการรับ
นักศึกษาแบบมุ่ง
เป้า

การ
เรียน
การสอน

ด้านกลยุทธ์ ต้องการรับนักศึกษา
ตามแผนท่ีก าหนดไว้

อาจารย์ประจ าคณะบางส่วน
มุ่งเน้นการสอนในรายวิชาหมวด
ศึกษาท่ัวไปมากกว่าการสอนใน
หลักสูตรของคณะจึงเป็นสาเหตุ
ของการรับนักศึกษาไม่เป็นไปตาม
แผน

กระตุ้นส่งเสริมอาจารย์ในคณะลดช่ัวโมงการ
สอนบริการและหันมาเพ่ิมจ านวนช่ัวโมงการสอน
ในสาขาวิชาในคณะให้เพ่ิมมากข้ึน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ความเส่ียงในเร่ืองการรับนักศึกษาไม่
เป็นไปตามเป้าหมายตามแผนการรับ
นักศึกษา ได้รับการแก้ไขในรอบ 12 
เดือน ไม่พบความเสียงดังกล่าว ท้ังน้ี
คณะศิลปศาสตร์ได้ท าการเปิดรับ
นักศึกษาในแต่ละหลักสูตรเกิน
แผนการรับนักศึกษาท่ีต้ังไว้ เพ่ือ
รองรับการดรอปการเรียนจากสาเหตุ
ต่างๆ ของนักศึกษา

โอกาส3 ผลกระทบ1
 = 5(ปานกลาง)

โอกาส2 ผลกระทบ1
 = 2(ต่ า)

- 30/8/2561 
อาจารย์ นันทิยา
 สุวรรณ โทร 
0898927683 
email: 
nanteya_and_l
ookmoo@hot
mail.com

หนา้ที ่8 จาก 11



หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านักงาน
กิจการ
นักศึกษา
และศิษย์
เก่า
สัมพันธ์

อุบัติเหตุจาก
การขับข่ี
จักรยานและ
จักรยานยนต์

การ
เรียน
การสอน

ด้านสุขภาพ เพ่ือลดอุบัติเหตุท่ีจะ
เกิดข้ึนกับนักศึกษา
และบุคลากรของ
สถาบัน

ปัจจัยภายใน โครงการรณรงค์ส่งเสริมวินัยจราจรขับข่ี
ปลอดภัย/โครงการใส่ใจชีวิตคิดข้ามสะพานลอย
และสกายวอล์ค

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.ขออนุมัติโครงการ 
2.ประชาสัมพันธ์โครงการให้
นักศึกษาทราบอย่างท่ัวถึงเก่ียวกับ
โครงการรณรงค์ต้ังแต่เดือน
พฤษภาคม-กันยายน2561 
3.จัดท าป้ายโครงการขับข่ีปลอดภัย 
จ านวน 9 ป้าย ป้ายโครงการใส่ใจ
ชีวิตคิดข้ามสะพานลอยและ
สกายวอล์ค 4ป้าย 
4.ติดป้ายท้ังหมดบริเวณภายในและ
รอบสถาบัน
5.แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการขับข่ีปลอดภัยพึง
พอใจ74.7%

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

การสวมหมวกกันน็อคยัง
ไม่ได้100% , บางคร้ังไม่
ปฏิบัติตามกฏจราจร /
แนวทางแก้ไข ให้ความรู้
เร่ืองการขับข่ีโดยจัด
โครงการขับข่ีปลอดภัย
ไทยแลนด์4.0 ซ่ึงได้จัด
โครงการแล้วเดือน
กันยายน

ภายใน
ปีงบประมาณ
2561/นางวรร
นิภา สุขพันธ์/
gampao9324@
gmail.com/02
 3298142 
สายใน3243

ส านัก
หอสมุดกล
าง

ทรัพยากรสาร
นิเทศและ
ทรัพย์สินเกิด
การช ารุดสูญ
หาย

แผนการ
ควบคุมดูแล
และป้องกันการ
สูญ
หายของ
ทรัพยากร
สารนิเทศและ
ทรัพย์
สินภายในส านัก
หอสมุดกลาง

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือลดและป้องกัน
การ
สูญหายของทรัพยากร
สารนิเทศและ
ทรัพย์สิน
ภายในส านักหอสมุด
กลาง

1.กล้องวงจรปิด 
(CCTV) เกิดการเส่ือม
สภาพตามอายุการใช้
งาน ไม่สามารถใช้งาน
ได้ท้ังระบบ
2.ขาดระบบ Access
Control ควบคุมดูแล
การเข้าออกบริเวณ
พ้ืนท่ีเฉพาะ

1.ส ารวจพ้ืนท่ีท่ีมีความเส่ียงต่อการสูญหายของ
ทรัพยากรสารนิเทศและทรัพย์สินภายในบริเวณ
ส านักหอสมุดกลาง
2.จัดท าแผนของบประมาณเพ่ือการจัดหาระบบ
กล้องวงจรปิด (CCTV) และระบบ Access 
Control

x : ไม่ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ด าเนินการจัดท ารายละเอียดค าขอ
ครุภัณฑ์ งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 
2563 ในการจัดหาระบบกล้องวงจร
ปิด (CCTV) และระบบ Access 
Control ท้ังภายในและภายนอก
อาคารเฉลิมพระเกียรติ ส านัก
หอสมุดกลาง 

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

1. เห็นควรจัดท าเป็น
โครงการเพ่ือเสนอแผน
ของบประมาณจากงบ
ยุทธศาสตร์ในการจัดหา
ระบบกล้องวงจรปิด 
(CCTV) และ
ระบบ Access Control

ดร.สมเกียรติ 
ตันติวงศ์วาณิช
/เบอร์โทร 7449

ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากร
กายภาพ
และ
ส่ิงแวดล้อ
ม

การเกิด
อัคคีภัย
ภายในอาคาร
สูง

การป้องกันการ
เกิดอัคคีภัย
ภายในอาคารสูง

อ่ืนๆ ด้านส่ิงแวดล้อม 1. เพ่ือให้บุคลากรมี
ความเข้าใจร่วมกัน
เร่ืองการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย

1. บุคลากรไม่เข้าใจถึงการป้องกัน
อัคคีภัย รวมถึงอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
ดับเพลิงเบ้ืองต้น 
2. บุคลากรไม่มีแนวปฏิบัติเม่ือ
เกิดอัคคีภัย

1.จัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการป้องกัน
อัคคีภัยภายในอาคารสูง
2. ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบและหน้าท่ีในกรณีเกิด
อัคคีภัย

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1.จัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการ
ป้องกันอัคคีภัยภายในอาคารสูง
2.ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี
3. ก าหนดผู้รับผิดชอบและหน้าท่ีใน
กรณีเกิดอัคคีภัย

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

โอกาส1 ผลกระทบ3
 = 11(ปานกลาง)

บุคลากรไม่ค่อยให้ความ
ร่วมมือในการร่วมซ้อม
ท้ังภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
บริหาร
ทรัพยากร
กายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม /
somporn.yo@k
mitl.ac.th/3263
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
แพทยศาส
ตร์

สถานท่ี
ส าหรับการ
เรียนการสอน
ไม่พร้อมใช้
เม่ือเปิดภาค
การศึกษาท่ี ๑
 ปีการศึกษา 
๒๕๖๑

การ
เรียน
การสอน

ด้านการ
ปฏิบัติงาน

ขอยืมห้องเรียนและ
ห้องปฏิบัติการ
ส าหรับการศึกษา
หลักสูตร
แพทยศาสตรบัณฑิต 
(หลักสูตรนานาชาติ)

การปรับปรุงอาคาร PTEC ไม่
เสร็จตามก าหนดวันท่ี ๙ เมษายน
 ๒๕๖๑

ติดต่อหอสมุดกลางและคณะวิทยาศาสตร์เพ่ือ
ขอยืมห้องเรียนและห้องปฏิบัติการส าหรับ
การศึกษาหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 
(หลักสูตรนานาชาติ)

O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

ได้รับความร่วมมือจากคณะ
วิทยาศาสตร์ โดยท่านคณบดีคณะ
วิทยาศาสตร์ ได้น าไปก าหนด
ห้องปฏิบัติการท่ีสามารถจัดสรรให้
คณาจารย์คณะแพทย์ เข้าไปทดลอง
บทเรียนการปฏิบัติการของนักศึกษา
แพทย์ช้ันปีท่ี 1 รวมท้ัง
ห้องปฏิบัติการท่ีสามารถจัดสรรให้
นักศึกษาแพทย์ช้ันปีท่ี 1 ท า
ปฏิบัติการทดลองส าหรับการเรียน
การสอนในภาคท่ี 1 ปีการศึกษา 
2561 ท้ังน้ีมีก าหนดการส่งมอบ
อาคารคณะแพทยศาสตร์ปลายเดือน
มิถุนายน 2561

โอกาส5 ผลกระทบ2
 = 10(ปานกลาง)

โอกาส5 ผลกระทบ2
 = 10(ปานกลาง)

ความล่าช้าของการ
ก่อสร้างอาคารและ
ระบบการจัดหา จัดซ้ือ
ครุภัณฑ์ เพ่ือด าเนินงาน
ของคณะแพทยศาสตร์

ต้องรอการส่ง
มอบตึกท าการ
คณะ
แพทยศาสตร์ท่ี
เสร็จสมบูรณ์/ 
คณบดีคณะ
แพทยศาสตร์/ 
anan.sr@kmitl.
ac.th/ 
0866883030

ส านักงาน
บริหาร
ยุทธศาสต
ร์

การ
ด าเนินงานไม่
บรรลุวิสัยทัศน์

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้การ
ด าเนินการบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้

การด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนการปฏิบัติงาน

1.มีการถ่ายทอดตัวช้ีวัดให้กับผู้บริหารโดยให้
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานประจ าปี
2.ก าหนดให้ทุกส่วนงาน/ส่วน รายงานผลการ
ปฏิบัติงานทุกส้ินเดือนมีการสรุปรายงานเสนอ
คณะกรรมการบริหารสถาบัน คณะอนุกรรมการ
สภาสถาบันเพ่ือพิจารณาด้านแผนงานและสภา
สถาบัน
3.มีคณะกรรมการติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณภาครัฐ
4.มีคณะกรรมการประเมินผลการบริหารงาน
ของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงาน

/ : ได้ผล
ตามท่ี
คาดหมาย

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

1. มีการถ่ายทอดตัวช้ีวัดให้กับผู้บริหาร
โดยการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงาน
ประจ าปี 2561-2562 
2. ก าหนดให้ทุกหน่วยงานรายงานการ
ผลการปฏิบัติงานทุกส้ินเดือน/แจ้งผล
การประเมินให้คณะเร่งรัดการด าเนินการ
 และส านักงานบริหารยุทธศาสตร์สรุป
รายงานน าเสนอคณะกรรมการบริหาร
สถาบัน คณะอนุกรรมการสภาสถาบัน
เพ่ือพิจารณาด้านแผนงาน และสภา
สถาบัน อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง 
3. มีการประชุมคณะกรรมการเร่งรัด
การการใช้จ่ายงบประมาณฯ 
4. มีการด าเนินการประเมินผลการ
บริหารงานของอธิการบดีและหัวหน้า
ส่วนงาน เพ่ือให้ด าเนินการตาม KPI ท่ี
จะท าให้สถาบันบรรลุวิสัยทัศน์ 
5. มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเร่งรัด
การขับเคล่ือนอันดับมหาวิทยาลัย 
(Boost up Ranking University 2018)

โอกาส3 ผลกระทบ3
 = 13(ปานกลาง)

โอกาส2 ผลกระทบ2
 = 4(ต่ า)

ก.ย.61 /
ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
บริหาร
ยุทธศาสตร์
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หน่วยงาน
ช่ือเหตุการณ์

เส่ียง
(ความเส่ียง)

ช่ือแผนบริหาร
ความเส่ียง

พันธกิจ
ความเส่ียง

(ด้าน)
เป้าหมายการบริการ

ความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง
(สาเหตุ)

กิจกรรมควบคุม
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนินการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการและระยะเวลา
ด าเนินการ (รายละเอียดการ

ด าเนินการ)

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง) 
ก่อนการจัดการ

โอกาส, ผลกระทบ =
 ล าดับความเส่ียง 
(ระดับความเส่ียง)
หลังการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรค / 
แนวทางแก้ไข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
วิจัย
นวัตกรรม
ทาง
การศึกษา

บุคคลากร
ขาดความรู้
และความ
ช านาญ
เก่ียวกับ
ระเบียบและ
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน
ต่างๆ

อ่ืนๆ ด้านการ
ปฏิบัติงาน

1. เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและลด
ระยะเวลาในการ
ประสาน

บุคลากรขาดความรู้ และ 
ประสบการณ์ในงานใหม่

1. จัดท าสรุปแแนวทางการปฏิบัติงาน O : ได้ผลแต่
ยังไม่สมบูรณ์

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

มอบหมายให้บุคลากรจัดท าสรุป
ข้ันตอนการปฏิบัติงานประจ า ในแต่
ละกิจกรรม โดยใช้ระยะเวลา
ประมาณ 1 เดือนจึงแล้วเสร็จ

โอกาส5 ผลกระทบ3
 = 15(ปานกลาง)

โอกาส1 ผลกระทบ1
 = 1(ต่ า)

ยังไม่สามารถท าสรุป
แนวทางส าหรับ
กิจกรรมท่ียังไม่เกิดข้ึนได้
 จึงก าหนดแนวทางแก้ไข
โดยมอบหมายให้สรุป
แนวทางของแต่ละงาน
ล่วงหน้า

นายณกรณ์ บุญ
ฤทธ์ิ 
kbnagorn@gma
il.com โทร 
2525
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