
หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยนวัตกรรม
การจัดการข้อมลู

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ขาดเงินสนบัสนนุการ
วิจัยจากหนว่ยงาน

1. ไมไ่ด้รับการ
สนบัสนนุการวิจัย
จากหนว่ยงาน
ภายนอก
2. การแข่งขันในการ
ขอทนุสูงขึ้น

1. ขาดเงินรายได้เพื่อ
น ามาพฒันางานวิจัย 
และการจัดการเรียน
การสอนของวิทยาลัย
2. อาจารย์ไมม่ี
ผลงานวิจัย

ควบคุม 1. สร้างความร่วมมอื
กบัหนว่ยงานภายนอก
2. ประชาสัมพนัธ์
วิทยาลัยเพื่อสร้าง
ความนา่เชื่อถือใหก้บั
วิทยาลัยเพื่อให้
ปรากฎแกห่นว่ยงาน
ภายนอก
3. สร้างแรงจูงใจ
ใหแ้กน่กัวิจัยของ
วิทยาลัยเพื่อสร้าง
ก าลังใจในการท าวิจัย

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัส่งเสริมและ
บริการวิชาการพระ
จอมเกล้าฯลาดกระบงั

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

รายได้จากงานบริการ
วิชาการ จะต่ ากว่า
ประมาณการ

คณาจารย์ที่รับงาน
บริการวิชาการ จะ
เปน็บคุคลากรทา่น
เดิม ๆ ซ่ึงมปีริมาณ
งานมากอยู่แล้วท าให้
ไมส่ามารถรับงานใหม่
ได้

1.รายได้จะลดลงจาก
เปา้หมาย
2.ขาดผู้เชี่ยวชาญใน
งานบริการวิชาการ 
ถ้าคณาจารย์ที่รับ
ท างานบริการ
วิชาการทา่นเดิม
เกษยีณอายุราชการ

ยอมรับ 1. ใหข้้อมลูคณาจารย์
 บคุคลากรภายใน
สถาบนัเร่ืองงาน
บริการวิชาการ
2. เชิญหวัหนา้
โครงการที่รับงาน
บริการวิชาการ เปน็
วิทยากรถ่ายทอดงาน
บริการวิชาการ
3. เชิญหนว่ยงาน
ภายนอกที่เกี่ยวข้อง
งานบริการวิชาการ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั
ตารางที่ 2 ประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง ประจ าปงีบประมาณ 2556
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัส่งเสริมและ
บริการวิชาการพระ
จอมเกล้าฯลาดกระบงั

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

1. ไมม่งีานใหม่
2. งานวิจัยไมต่รงต่อ
ความต้องการของ
ตลาด

1. ระบบการสืบคืนไมม่ี
2. นกัวิจัยหนัเหไป
ทางองค์กรภายนอก
เปน็ส่วนใหญ่
3. ไมม่สี านกังาน
ทรัพย์สินทางปญัญา
ที่สมบรูณ์แบบ

1. อนัดับความเปน็
ยอดด้านงานวิจัยอยู่
อนัดับทา้ย ๆ
2. ไมม่นีวัตกรรม
ใหม่ๆ  ที่จะเปน็ตัวท า
ชื่อเสียงใหส้ถาบนั 
และสังคมภายนอก

ควบคุม สถาบนัต้องมนีโยบาย
ชัดเจนในการที่จะ
เปน็ผู้น าด้านงานวิจัย
 การปฏบิติังานต้อง
เปน็ Topdown 
management

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัส่งเสริมและ
บริการวิชาการพระ
จอมเกล้าฯลาดกระบงั

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

ขาดความร่วมมอืจาก
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง

ขาดการประชาสัมพนัธ์ งบประชาสัมพนัธ์ไม่
เพยีงพอ

ควบคุม บริหารงบประมาณที่
มอืยู่จ ากดัใหไ้ด้
ผลประโยชนสู์งสุด

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัส่งเสริมและ
บริการวิชาการพระ
จอมเกล้าฯลาดกระบงั

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

โอกาสที่จะไม่
สามารถบรรลุ
เปา้หมายในเชิง
ตัวเลขสูงมาก

ไมบ่ริการในเชิงรุก รายได้ลดลงจาก
แผนงาน

ควบคุม จัดท าทะเบยีนคุมให้
อพัเดทพร้อมข้อมลู
สารสนเทศในทกุด้าน

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกังานสภาสถาบนั ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

แผนปฏบิติังานไม่
สอดคล้องกบัแผนกล
ยุทธ์ของหนว่ยงาน

1. ก าหนด
เปา้ประสงค์
เปา้หมายการ
ด าเนนิงานไม่
สอดคล้องกบัแผนกล
ยุทธ์ของหนว่ยงาน
2. งบประมาณที่ได้รับ
ไมส่อดคล้องกบัแผน
กลยุทธ์ที่มกีาร
ปรับเปล่ียนใหม่

การปฏบิติังานไม่
เปน็ไปตามแผนที่
ก าหนดไว้

ควบคุม 1. ทบทวนและ
ปรับปรุงแผนการ
ปฏบิติังานให้
สอดคล้องกบัแผนกล
ยุทธ์ของหนว่ยงาน
2. ปรับแผนกลยุทธ์
เพื่อน าไปสู่แผนการ
ปฏบิติังาน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกังานสภาสถาบนั ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

บคุลากรไมท่ราบ
หรือไมเ่ข้าใจเกี่ยวกบั
 นโยบาย/กฎหมาย/
ระเบยีบ/ข้อบงัคับ
ของสถาบนั

ขาดการชี้แจงจาก
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง
ในเร่ืองของการ
ปรับปรุงแกไ้ข 
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับของสถาบนั

ท าใหก้ารปฏบิติังาน
เกดิความผิดพลาด
และล่าช้า

ควบคุม เชิญเจ้าหนา้ที่ของ
หนว่ยงานมาให้
ความรู้หรือช่วยชี้แจง
เกี่ยวกบัข้อกฎหมาย/
ระเบยีน/ข้อบงัคับ
ของสถาบนัที่มกีาร
ปรับปรุงใหมแ่ก่
บคุลากรของ
ส านกังานสภาสถาบนั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกังานสภาสถาบนั ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

บคุลากรไมท่ราบ
หรือไมเ่ข้าใจเกี่ยวกบั
 นโยบาย/กฎหมาย/
ระเบยีบ/ข้อบงัคับ
ของสถาบนั

ขาดการชี้แจงจาก
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง
ในเร่ืองของการ
ปรับปรุงแกไ้ข 
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับของสถาบนั

ท าใหก้ารปฏบิติังาน
เกดิความผิดพลาด
และล่าช้า

ควบคุม เชิญเจ้าหนา้ที่ของ
หนว่ยงานมาให้
ความรู้หรือช่วยชี้แจง
เกี่ยวกบัข้อกฎหมาย/
ระเบยีน/ข้อบงัคับ
ของสถาบนัที่มกีาร
ปรับปรุงใหมแ่ก่
บคุลากรของ
ส านกังานสภาสถาบนั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกังานสภาสถาบนั ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การเข้าถึงระบบ
สารสนเทศไมม่ี
เสถียรภาพ 
(Internet,Lotus 
Note)

ระบบสารสนเทศไม่
นา่เชื่อถือ

ข้อมลูจากระบบ
สารสนเทศถึงผู้รับ
ล่าช้า/ไมไ่ด้รับข้อมลู
(จดหมาย
อเิล็กทรอนกิส์)

ถ่ายโอน ประสานงานกบั
ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์
ด าเนนิการปรับปรุง
หรือแกไ้ขระบบ
สารสนเทศใหม้ี
เสถียรภาพมากขึ้น

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนนติิการ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1. ได้ข้อมลูไมค่รบถ้วน
2. มกีารปกปดิข้อมลู

1. ท าใหรู้ปคดีเปล่ียน
2. การด าเนนิการ
ด้านคดีความมคีวาม
ยุ่งยาก ซับซ้อนเพิ่มขึ้น

1. แพค้ดี
2. เสียเวลาในการ
ปฏบิติังานเพิ่มขึ้น เช่น
 เวลาในการติดต่อ
ประสานงาน ทั้งทาง
โทรศัพท ์และ   การ
เดินทางไปติดต่อ
ศาล/ส านกังานอยัการ

ยอมรับ ในเบื้องต้นจะขอ
ความร่วมมอืในการ
ใหข้้อมทูี่ตรงตาม
ความเปน็จริงจาก
ผู้ใหข้้อมลู เพื่อช่วย
ใหป้ญัหาคล่ีคลายได้
สะดวกมากขึ้น

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนนติิการ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment Risk)

1. ไมม่หีอ้งประชุมที่
เหมาะสมส าหรับการ
ใช้ในการสอบปากค า
ผู้ถูกกล่าวหา และ
พยาน
2. ไมม่หีอ้ง หรือ
สถานที่เหมาะสม
ส าหรับใหพ้ยานนั่งรอ
ระหว่างที่รอให้
ปากค าต่อ
คณะกรรมการ
สอบสวน

1. ท าให้
บคุคลภายนอกรู้ว่า
ใครคือผู้ถูกกล่าวหา
ในการกระท าความผิด
2. ท าให้
บคุคลภายนอก และ
ผู้ถูกกล่าวหารู้ว่าใคร
เปน็พยานใหก้ารต่อ
คณะกรรมการ
สอบสวน

1. ท าใหรู้ปคดีเสีย 
เนื่องจากอาจจะมี
การข่มขู่พยานได้ และ
เกดิความไมป่ลอดภยั
ต่อตัวพยาน
2. ท าใหผู้้ถูกกล่าวหา
เสีอมเสียชื่อเสียง 
เนื่องจากขณะอยู่ใน
กระบวนการสอบสวน
ไมอ่าจเปดิเผยตัวผู้ถูก
กล่าวหาต่อ
บคุคลภายนอกได้

ถ่ายโอน 1. จัดท าหอ้งประชุมที่
เหมาะแกก่าร
สอบสวน คือ มคีวาม
เปน็ส่วนตัว มดิชิด
2. จัดท าสถานที่
ส าหรับพยานนั่งรอที่
เหมาะสม

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนนติิการ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

1. ผู้มาติดต่องานไม่
เชื่อถือและไมแ่นใ่จใน
การใหค้ าแนะน า
ปรึกษาของนติิกร
2. การติดต่อ
ประสานงาน จะระบุ
เฉพาะตัวบคุคลที่
ไว้วางใจเทา่นั้น

นติิกรส่วนใหญ่เพิ่งจบ
การศึกษา รวมถึงมี
ประสบการณ์และ
อายุนอ้ย

1. ผู้มาติดต่อไม่
ปฏบิติัตามค าแนะน า
ของนติิกร อาจท าให้
เกดิข้อผิดพลาดบาง
กฎหมายได้
2. มกีารขอค าปรึกษา
ในเร่ืองเดียวกนัหลาย
คร้ัง ท าใหก้าร
ด าเนนิการล่าช้า
3. ภาระงานให้
ค าปรึกษาจะตกแก่
นติิกรบางคน

ควบคุม 1. ส่งนติิกรไปประชุม
 / ฝึกอบรม เพื่อสร้าง
ความมั่นใจใหก้บันติิ
กร และสร้างความ
นา่เชื่อถือใหก้บัผู้มา
ติดต่อ
2. มกีารแลกเปล่ียน
เรียนรู้กนัภายใน
หนว่ยงาน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนวัตกรรม
การจัดการข้อมลู

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

บณัฑิตมคีวามรู้
ความสามารถต่ ากว่า
เกณฑ์ที่หลักสูตร
ก าหนด

1. นกัศึกษารับเข้ามี
ความรู้พื้นฐานทาง
วิศวกรรมนอ้ย
2. อาจารย์ผู้สอนขาด
ทกัษะในการถ่ายทอด
ความรู้สู่นกัศึกษา
3. หอ้งเรียน 
หอ้งปฏบิติัการ ขาด
ความพร้อม

1. ส่งผลต่อชื่อเสียง
ของวิทยาลัย 
เนื่องจากบณัฑิตที่
ส าเร็จการศึกาาไมม่ี
คุณภาพความ
ต้องการของ
ตลาดแรงงาน
2. หลักสูตรไมเ่ปน็ที่
ต้องการของผู้เข้า
ศึกษา

ควบคุม 1. ก าหนดมาตรฐาน
ในการคัดเลือก
นกัศึกษาที่เพื่อเข้า
ศึกษาต่อ
2. เตรียมความพร้อม
ด้านทกัษะการสอน
ใหก้บัอาจารย์
3. เตรียมความ
เกี่ยวกบัหอ้งเรียน/
หอ้งปฏบิติัการ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนพสัดุ ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1. การก าหนด
รายละเอยีดล่าช้า
2. การก าหนด
รายละเอยีด
คลาดเคล่ือน
3. การก าหนด
รายละเอยีดไมท่นักบั
การพฒันาเทคโนโลยี

1. ไมส่ามารถจัดหา
ได้ตามแผนที่ก าหนด
2. ได้พสัดุไมต่รงกบั
ความต้องการใช้งาน

1.ใช้เงินงบประมาณ
ไมคุ้่มค่า

ควบคุม 1. ใหค้วามรู้และ
แนวทางในการ
ก าหนดความต้องการ
ที่ถูกต้อง
2. จัดท าคู่มอืการ
ก าหนดความต้องการ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนพสัดุ ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

1. ระเบยีบเขียนเปดิ
กว้างท าให้
ผู้ปฏบิติังานใช้
ความคิดในการ
ปฏบิติังานแตกต่าง
กบัประกาศมคีวาม
ซ้ าซ้อนไมส่ามารถ
น ามาใช้ปฏบิติังานได้
2. มติ ครม.มกีาร
เปล่ียนแปลงปรับปรุง
ตลอดเวลา  แต่ต้อง
ใช้ระเบยีบร่วมท าให้
ปฏบิติังานยาก   เกดิ
ความสับสน

1. ท าใหผู้้ปฏบิติังาน
อาจเกดิความ
ผิดพลาดในการ
ปฏบิติังาน
2. ท าใหไ้มท่นัความ
ต้องการใช้งาน
3. ท าใหผู้้ปฏบิติังาน
เกดิความล่อแหลม
อาจตรวจสอบและถูก
ลงโทษได้

1. ผู้ปฏบิติังานไมม่ี
ความมั่นใจในการ
ปฏบิติังาน
2. ขาดประสิทธิภาพ
ในการปฏบิติังาน

ควบคุม 1. พฒันาบคุลากร
อบรม
2. จัดแลกเปล่ียน
ความรู้ KM
3. ปรับปรุงระเบยีบ
และประกาศให้
สะดวกต่อผู้ปฏบิติังาน
ในการใช้งาน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนประกนัคุณภาพ
การศึกษา ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ระบบสารสนเทศให้
ข้อมลูไมค่รบถ้วน ไม่
ถูกต้อง ไมต่รงตาม
ความต้องการขอ
ผู้ใช้งานได้รับข้อมลู
ล่าช้าและไมเ่ปน็
ปจัจุบนั และไม่
สามารถเชื่อมต่อกบั
ระบบสารสนเทศที่มี
อยู่ในปจัจุบนั

1. ขาดความถูกต้อง
ของข้อมลูในระบบ
สารสนเทศด้าน
ประกนัคุณภาพ
การศึกษา
2. ระบบไมเ่ชื่อมโยง
ใหใ้ช้งานได้ในทกุ
หนว่ยงานและทกุ
กจิกรรม
3. ข้อมลูที่น าเข้า
ระบบไมถู่กต้องและ
เปน็ปจัจุบนั
4. ข้อมลูไมไ่ด้รับความ
เชื่อถือ

1. ไมส่ามารถรายงาน
ข้อมลูด้านประกนั
คุณภาพการศึกษาได้
ถูกต้อง เปน็ปจัจุบนั
และไมไ่ด้รับความ
นา่เชื่อถือ 
2. ท าใหข้้อมลูที่ราย
งาต่อคณะกรรมการ
ประเมนิคุณภาพไม่
ถูกต้องจึงมี
ผลกระทบต่อผลการ
ประเมนิของสถาบนั

ถ่ายโอน 1. ขอความ
อนเุคราะหไ์ปยัง
ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์เพื่อ
ด าเนนิการจัดท า
ระบบฐานข้อมลู
ทางด้านประกนั
คุณภาพการศึกษา
โดยขอใหม้กีารพฒันา
และปรับปรุงการ
จัดท าฐานข้อมลูอย่าง
ต่อเนื่อง
2. ขอความ
อนเุคราะหจ์าก
หนว่ยงานที่
รับผิดชอบจัดเกบ็
ข้อมลูส่วนกลาง และ
ข้อมลูของส่วนงาน
วิชาการ ใหก้รอก
ข้อมลูลงในระบบ
ฐานข้อมลูใหเ้ปน็
ปจัจุบนั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนพสัดุ ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

1.การจัดหาพสัดุกรณี
เร่งด่วนท าใหไ้มเ่กดิ
ความโปร่งใส
2.การจัดหาพสัดุ
เฉพาะทางและมี
ข้อจ ากดัทางเทคนคิ 
เกดิความโปร่งใสยาก
3.ระบบสารสนเทศยัง
ใช้งานได้ไมส่มบรูณ์ 
ท าใหเ้กดิความไม่
คล่องตัว

1.ไมเ่กดิการแข่งขัน
ด้านราคา
2.ความไมส่มบรูณ์
ของระบบสารสนเทศ

ใช้เงินงบประมาณไม่
คุ้มค่า

ยอมรับ 1.ใหค้วามรู้ด้วยการ
วางแผนโดยการจัดหา
  และผู้ก าหนด
รายละเอยีด
2.ใหค้ าปรึกษาและ
ค าแนะน า

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผู้สมคัรมคุีณสมบติัไม่
ถูกต้อง ตรงตาม
เกณฑ์ที่คณะ/
วิทยาลัยก าหนด

1.ประกาศรับสมคัรมี
รายละเอยีดไมช่ัดเจน
 คลุมเครือท าให้
ผู้สมคัรเข้าใจผิด
2.ผู้สมคัรมคุีณสมบติั
ไมค่รบตามที่ก าหนด
ในประกาศการรับ
สมคัร

ผู้สมคัรมคุีณสมบติัไม่
ถูกต้อง ไมค่รบถ้วน 
ไมต่รงตามเกณฑ์ 
ขั้นตอนการ
ด าเนนิงานไมช่ัดเจน 
เข้าใจยาก ไมส่ะดวก 
มคีวามล่าช้าและไม่
สามารถตรวจสอบได้ 
ผู้สมคัรไมพ่งึพอใจใน
การรับสมคัร

ถ่ายโอน ประสานงานคณะ/
วิทยาลัยเปน็ผู้
ตรวจสอบคุณสมบติั
ของผู้สมคัรกอ่นการ
ประกาศรายชื่อผู้มี
สิทธิส์อบสัมภาษณ์

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ประกาศผลผิพลาด 
ไมถู่กต้อง

คณะ/วิทยาลัยส่งผล
การคัดเลือกผิดพลาด 
เนื่องจากเจ้าหนา้ที่
ขาดความละเอยีด
รอบคอบ ไมม่กีาร
ตรวจสอบ

มกีารประกาศผล
ผิดพลาด ล่าช้าไม่
สามารถตรวจสอบได้
ซ่ึงมผีลกระทบรุนแรง
ที่สุด

ถ่ายโอน ประสานงานคณะ/
วิทยาลัย เปน็ผู้
ตรวจสอบราายชื่อผู้
ผ่านการคัดเลือก
ประเภทต่างๆ กอ่น
การประกาศผล

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูที่ส่งให ้สอท. 
ไมถู่กต้อง ครบถ้วน
ทนัเวลา

1.เจ้าหนา้ที่ขาดความ
รอบคอบ ตรวจสอบ
รายชื่อผิดพลาด ตก
หล่น
2.การส่ือสารข้อมลู
เกดิข้อผิดพลาด
ระหว่างเจ้าหนา้ที่กบั
ผู้มสิีทธิเ์ข้าศึกษา

ข้อมลูขาดความ
นา่เชื่อถือเนื่องจาก
ข้อมลูผิดพลาด ล่าช้า
มผีลกระทบรุนแรง
ที่สุด

ควบคุม เพิ่มระบบสารสนเทศ
ในการตรวจสอบผู้ที่
ยืนยันสิทธิแ์ละช าระ
เงินควบคู่การ
ตรวจสอบโดย
เจ้าหนา้ที่

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

รายชื่อผู้มสิีทธิเ์ข้า
ศึกษาที่ประกาศไม่
ถูกต้อง ครบถ้วน ผิด
สาขาวิชา

เจ้าหนา้ที่ขาดความ
รอบคอบ ก าหนด
รหสัประจ าตัว
นกัศึกษาผิดพลาด 
ผิดสาขาวิชา

ผู้มสิีทธิเ์ข้าศึกษาไม่
ทราบข้อมลูและรหสั
ประจ านกัศึกษาหรือ
ข้อมลูอื่นๆของคณะ/
วิทยาลัยที่เข้าศึกษา

ถ่ายโอน ประสานงานคณะ/
วิทยาลัย เปน็ผู้แจ้ง
ข้อมลูข่าวสารใหแ้กผู้่
มสิีทธิเ์ข้าศึกษาทราบ

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษารายงานตัว
ไมค่รบขั้นตอนตามที่
สถาบนัฯ ก าหนด

1.ระบบสารสนเทศรับ
รายงานตัวขัดข้อง
2.สถานที่ไม่
เอื้ออ านวยต่อการรับ
รายงานตัว
3.นกัศึกษาไมเ่ข้าใจ
ขั้นตอนการรายงานตัว

นกัศึกษาใหมร่ายงาน
ตัวไมค่รบทกุขั้นตอน
อาจถูกตัดสิทธิใ์นการ
เข้าศึกษาได้

ควบคุม จัดท า checklist ที่
ผ่านการรายงานตัว
ทกุขั้นตอน

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

คุณวุฒิของนกัศึกษา
ไมเ่ปน็ไปตามเกณฑ์

1.วุฒิการศึกษาไม่
สมบรูณ์ เปน็เทจ็
2.ไมไ่ด้รับความ
ร่วมมอืจากโรงเรียน 
ท าใหไ้ด้ข้อมลูไม่
ครบถ้วน

นกัศึกษามคุีณวุฒิที่ไม่
เปน็ไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนด ไมส่ามารถ
ตรวจสอบได้

ถ่ายโอน 1.ก าหนดในประกาศ
รับสมคัรและประกาศ
ผลผู้ผ่านข้อเขียนให้
ส่งวุฒิการศึกษา ณ 
วันสอบสัมภาษณ์
2.ประสานงานคณะ/
วิทยาลัยตรวจสอบ
คุณวุฒิผู้สมคัรกอ่น
การประกาศผลผู้มี
สิทธิส์อบสัมภาษณ์

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

จัดเกบ็ทะเบยีน
ประวัติไมค่รบ สืบค้น
ข้อมลูไมไ่ด้

นกัศึกษากรอก
ทะเบยีนประวัติไม่
ถูกต้อง เปน็เทจ็

ไมส่ามารถตรวจสอบ
ประวัติของนกัศึกษา
ได้หรือมคีวามล่าช้า 
เนื่องจากข้อมลูไม่
ชัดเจน

ถ่ายโอน จัดท า Checklist ที่
ส าคัญใหน้กัศึกษา
กรอกทะเบยีนประวัติ
ในระบบ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ตารางเรียน-ตาราง
สอบ ไมถู่กต้อง 
ครบถ้วน ตรงตาม
หลักสูตรหรือ
แผนการศึกษา

หลักสูตรมคีวาม
ผิดพลาดหรือมกีาร
ปรับปรุงหลักสูตร

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับหลักสูตร)

ถ่ายโอน หลักสูตรที่มกีาร
ปรับปรุง ควรมกีาร
แยกฐานข้อมลูใน
ระบบสารสนเทศ

X : ไมม่ี X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ประกาศตารางเรียน-
ตารางสอบล่าช้า

คณะ/วิทยาลัย ส่ง
ข้อมลูล่าช้าหรือส่ง
ข้อมลูไมค่รบถ้วนใน
คร้ังเดียว

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับคณะ/วิทยาลัย)

ควบคุม ท าหนงัสือแจ้งทกุ
คณะ/วิทยาลัย เร่ือง
ก าหนดวันในการส่ง
ข้อมลู หรือวันส้ินสุด
ของการปดิระบบการ
บนัทกึข้อมลูตาราง
เรียน-ตารางสอบใน
ระบบสารสนเทศ

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูรายวิชาบงัคับ
กอ่นไมถู่กต้องตรง
ตามหลักสูตร

คณะ/วิทยาลัยมกีาร
ปรับปรุงหลักสูตร

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนั 
(ระดับหลักสูตร)

ยอมรับ ยอมรับความเส่ียงให้
คณะ/วิทยาลัยมกีาร
ปรับปรุงหลักสูตรให้
ได้มาตรฐาน TQF

X : ไมม่ี X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษาลงทะเบยีน
ผ่านระบบสารสนเทศ
ไมไ่ด้

ระบบสารสนเทศมี
ปญัหาทางด้านเทคนคิ

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับสถาบนัฯ) มี
ผลกระทบรุนแรงที่สุด

ถ่ายโอน ควรมกีารทดสอบ
ระบบลงทะเบยีนโดย
ใช้ Password ของ
นกัศึกษากอ่นการเปดิ
ระบบลงทะเบยีน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนวัตกรรม
การจัดการข้อมลู

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

จ านวนนกัศึกษานอ้ย
กว่าแผนที่ก าหนด

1.  ขาดการ
ประชาสัมพนัธ์
หลักสูตร
2.  วิทยาลัยยังไมเ่ปน็
ที่รู้จัก

1.  วิทยาลัยมรีายได้
จากค่าธรรมเนยีม
การศึกษานอ้ย
2.  ส่งผลเสียต่อ
ความนา่เชื่อถือของ
วิทยาลัย

ควบคุม 1.  ประชาสัมพนัธ์
วิทยาลัย
2.  สร้างความร่วมมอื
กบัภาคอตุสาหกรรม
เพื่อส่งบคุลากรเข้า
ศึกษาต่อ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ระบบสารสนเทศช้า 1.ระบบแมข่่ายมี
จ านวนจ ากดั
2.นกัศึกษา 1 คนใช้
คอมพวิเตอร์มากกว่า
 1 เคร่ืองในการ
ลงทะเบยีนผ่านระบบ

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับสถาบนัฯ) มี
ผลกระทบรุนแรงที่สุด

ควบคุม 1.ควรเพิ่มจ านวนแม่
ข่ายเพื่อรองรับ
จ านวนนกัศึกษาที่
เพิ่มขึ้น
2.ก าหนดใหม้กีาร
ลงทะเบยีนล่วงหนา้

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยนานาชาติ ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

การใช้งบประมาณ
อย่างไมม่ปีระสิทธิภาพ

1. งบประมาณที่ต้ังไว้
ต้นปงีบประมาณไม่
ครอบคลุมการ
ปฏบิติังานของ
วิทยาลัย
2. ภารกจิ
นอกเหนอืจากที่ได้ต้ัง
ไว้ในแผนการเงินและ
งบประมาณ ถูกเสนอ
ใหมใ่นระหว่าง
ปงีบประมาณ ไม่
สอดคล้องกบั
งบประมาณจริง

งบประมาณไม่
เพยีงพอส าหรับการ
ปฏบิติังานที่จ าเปน็ 
หรืองบประมาณถูก
ใช้อย่างไมถู่กต้องตาม
วัตถุประสงค์

ควบคุม จัดท าบญัชีรายรับ
รายจ่ายรายเดือน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูการลงทะเบยีน
มคีวามผิดพลาด 
ยังคงปรกกฎรายชื่อ
นกัศึกษาคงค้างใน
รายวิชาที่ปดิ หรือเปน็
โค๊ดวิชากลางหรือ
นกัศึกษาลงทะเบยีน
ผิดกลุ่มเรียน

เจ้าหนา้ที่ตรวจสอบ
ข้อมลูไมค่รบถ้วน
หรือติดต่อนกัศึกษา
ไมไ่ด้

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับคณะ/วิทยาลัย)

ควบคุม หลังจากวันส้ินสุดของ
การเพิ่ม เปล่ียน
รายวิชาใหเ้จ้าหนา้ที่
ผู้รับผิดชอบมกีาร
ตรวจสอบรายงาน
การลงทะเบยีนและ
ติดตามนกัศึกษา

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษาลงทะเบยีน
ผิดกลุ่มเรียน

นกัศึกษาไมม่กีาร
ตรวจสอบข้อมลู
ตารางเรียนส่วน
บคุคลหรือ 
Transcript จ าลอง

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับบคุคล > 1)

ควบคุม ประกาศแจ้งเตือน
นกัศึกษาใหท้ าการ
ตรวจสอบข้อมลู
ตารางเรียนส่วน
บคุคลหรือ 
Transcript จ าลอง
หลังจากลงทะเบยีน 
เพิ่ม เปล่ียน หรือถอน
รายวิชา ทกุคร้ัง

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนานาชาติ ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

ไมม่แีผนปรับตัวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน

ผู้บริหาร อาจารย์ 
และบคุลากรของ
วิทยาลัยขาดความรู้
ความเข้าใจต่อ
ผลกระทบของการ
เปดิเสรีประชาคม
อาเซียน

หลักสูตรไมต่รงหรือไม่
เพยีงพอต่อตามความ
ต้องการของ
ประชาคมอาเซียน

ควบคุม 1. จัดอบรมใหค้วามรู้
บคุลากรของวิทยาลัย
เกี่ยวกบัการเปดิเสรี
ประชาคมอาเซียน
2. เปดิหลักสูตรเพื่อ
การรองรับการเปดิ
เสรีประชาคมอาเซียน
เพิ่มเติม

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

ปญัหาของนกัศึกษา
ไมไ่ด้รับการแกไ้ข

1.ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
ไมย่ืดหยุ่นต่อการ
ปฏบิติังาน
2.ติดเง่ือนไข
ระยะเวลาตามปฏทินิ
การศึกษา

ข้อมลูการลงทะเบยีน
ไมถู่กต้อง เชื่อถือไมไ่ด้
 ไมเ่ปน็ไปตาม
ข้อบงัคับสถาบนัฯ 
(ระดับกลุ่มบคุคล > 
1) นกัศึกษาไมม่ี
ความพงึพอใจ

ยอมรับ 1.ยอมรับความเส่ียง
เนื่องจากปญัหาบาง
เร่ืองถูกก าหนดด้วย
ข้อบงัคับสถาบนัฯ
2.ประกาศแจ้งเตือน
นกัศึกษา กอ่น
ก าหนดวัน เพิ่ม 
เปล่ียน หรือถอน
รายวิชาที่หนา้เว็บ
ส านกัทะเบยีนฯ และ
ระบบสารสนเทศ
นกัศึกษา

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การจัดท าเอกสารอาจ
เกดิความเข้าใจผิดใน
การส่ือสารระหว่าง
ผู้รับบริการและ
เจ้าหนา้ที่

นกัศึกษาเขียนค าร้อง
ขอเอกสารผิดประเภท

เจ้าหนา้ที่จัดท า
เอกสารใหก้บั
นกัศึกษาไมต่รงกบั
ความต้องการที่แทจ้ริง

ควบคุม สอบถามความ
ต้องการและอธิบาย
ความหมายหรือความ
แตกต่างของเอกสาร
แต่ละชนดิใหก้บั
นกัศึกษา

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ระบบฐานข้อมลูอาจ
มคีวามผิดพลาด

นกัศึกษาไมต่รวจสอบ
ฐานข้อมลูของตนเอง

ฐานข้อมลูที่ส าคัญ
ของนกัศึกษามคีวาม
ผิดพลาด ไมเ่ปน็
ปจัจุบนั

ควบคุม ลงประกาศในระบบ
สารสนเทศของส านกั
ทะเบยีนฯ เพื่อแจ้ง
ใหน้กัศึกษาตรวจสอบ
ฐานข้อมลูในระบบ
สารสนเทศ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนการคลัง 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

บคุลากรและนกัศึกษา
ไมท่ราบหรือไมเ่ข้าใจ
ในนโยบายข้อบงัคับ 
ระเบยีบ ประกาศ
ของสถาบนั

ขาดการ
ประชาสัมพนัธ์ข้อมลู
ข่าวสารในทกุช่องทาง

ท าใหเ้กดิความล่าช้า
ในการปฏบิติังาน

ควบคุม มกีารเผยแพร่
ข้อบงัคับ ระเบยีบ 
ประกาศของสถาบนั
ใหบ้คุลากรและ
นกัศึกษาทราบ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนการคลัง 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

ขาดความชัดเจนใน
การน าเงินไปลงทนุ
อย่างเปน็ระบบ

ไมม่แีผนการลงทนุ
และขาดความชัดเจน
ในการน าเงินไปลงทนุ
อย่างเปน็ระบบ

ไมม่แีผนการน าเงินไป
ลงทนุอย่างเปน็ระบบ
ท าใหก้ารลงทนุขาด
ความชัดเจนอาจเกดิ
ความเสียหายจาก
การลงทนุได้

ควบคุม 1. ก าหนดใหม้ี
แผนการลงทนุ 
2. มนีโยบายการ
ลงทนุและข้อจ ากดั
การลงทนุ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนการคลัง 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

บคุลากรไมท่ราบ
หรือไมเ่ข้าใจ นโยบาย
 กฎระเบยีบ ข้อบงัคับ
 ประกาศของสถาบนั

ขาดการจัดท า
แผนการอบรม ช่อง
ทางการเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์ไม่
เพยีงพอ

ท าใหเ้กดิความ
ผิดพลาดในการ
ปฏบิติังาน

ควบคุม ใหค้วามรู้โดยการจัด
ฝึกอบรม/ สัมมนา/ 
ประชุมชี้แจง

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

ระบบการออก
ใบเสร็จมปีญัหาท าให้
ไมส่ามารถพมิพ์
ใบเสร็จใหผู้้รับบริการ
ได้

ระบบ Internet มี
ปญัหา

ไมส่ามารถรับช าระ
เงินและออกใบเสร็จ
ใหแ้กน่กัศึกษาได้ 
เพราะระบบรับช าระ
เงินและออก
ใบเสร็จรับเงินใช้
โปรแกรมของ
ส านกัวิจัยฯ

ถ่ายโอน ถ่ายโอนความเส่ียง
และจัดท าไฟล์ข้อมลู
รายชื่อนกัศึกษาที่ยัง
ไมไ่ด้รับใบเสร็จรับเงิน

X : ไมม่ี X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

มกีารปลอมแปลง
ส าเนาเอกสารที่ขอ
ตรวจสอบวุฒิ
การศึกษา

เทคโนโลยีที่ทนัสมยั
สามารถน ามาใช้ใน
การปลอมแปลง
เอกสารได้ง่ายและ
แนบเนยีนท าใหย้าก
ต่อการตรวจสอบ

การอนมุติัผู้ส าเร็จ
การศึกษาไมเ่ปน็จริง 
ไมถู่กต้องตรงตาม
หลักสูตรและ
ข้อบงัคับสถาบนัฯ ไม่
สามารถตรวจสอบได้
ทนัที

ควบคุม เจ้าหนา้ที่ใช้ความ
ระมดัระวังและความ
ละเอยีดรอบคอบใน
การตรวจสอบ

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

สูจิบตัรรุ่นเกา่เปน็
กระดาษมโีอกาสขาด
ง่ายและสูญหายได้

สูจิบตัรรุ่นเกา่ไมม่เีกบ็
ในระบบฐานข้อมลูถ้า
กรณีเล่มสูติบตัรสูญ
หายไมส่ามารถ
ตรวจสอบได้

1.เกดิความล่าช้าใน
การตรวจสอบและ
ตอบกลับหนว่ยงาน
ภายนอก
2.เกดิความผิดพลาด
ในการตรวจสอบ 
ข้อมลูขาดความ
นา่เชื่อถือ

ควบคุม ควรมกีารจัดเกบ็ใน
ระบบฐานข้อมลูและ
สามารถตรวจสอบได้
ในระบบสารสนเทศ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

เจ้าหนา้ที่อาจพมิพ์
ชื่อปริญญาและ
สาขาวิชาไมต่รงตาม
หลักสูตรปทีี่ส าเร็จ
การศึกษา

เจ้าหนา้ที่ขาดความ
ละเอยีดรอบคอบ
เนื่องจากความ
เร่งด่วนและมจี านวน
มาก

การอนมุติัผู้ส าเร็จ
การศึกษาไมถู่กต้อง
ตรงตามหลักสูตรและ
ข้อบงัคับสถาบนัฯ

ควบคุม 1.เจ้าหนา้ที่ใช้ความ
ละเอยีดรอบคอบใน
การตรวจสอบและ
จัดพมิพ์
2.ต้องการใหจ้ัดท า
เปน็ระบบสารสนเทศ
ที่สามารถตรวจสอบ
จากฐานข้อมลูได้

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.นกัศึกษาเข้าหอ้ง
สอบผิดหอ้ง
2.ข้อมลูบางรายวิชา
ไมค่รบถ้วน

1.นกัศึกษา
ลงทะเบยีนรายวิชา
ผิดกลุ่ม
2.บางรายวิชาใน
ตารางเรียน-ตาราง
สอบไมม่ขี้อมลูวันสอบ
3.ฐานข้อมลูไมม่าจาก
แหล่งเดียวกนั

ข้อมลูระบบจัดหอ้ง
สอบบางรายวิชาไมม่ี
ข้อมลู ผู้ปฏบิติัไม่
สามารถแกไ้ขได้ 
นกัศึกษาค่อนข้างไม่
พอใจ

ถ่ายโอน 1.ประสานงาน
ทะเบยีนเพื่อ
ตรวจสอบข้อมลูการ
ลงทะเบยีนของ
นกัศึกษา
2.ประสานงานระบบ
สารสนเทศ

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

หอ้งเรียนและ
อปุกรณ์การเรียน 
การสอนไมพ่ร้อมใช้
งานมกีารช ารุด

1.ไมม่กีารจัดท า
แผนการตรวจสอบ
และซ่อมบ ารุง
2.เจ้าหนา้ที่ลืม
ตรวจสอบความ
พร้อมของหอ้งเรียน
และอปุกรณ์ฯ

1.หอ้งเรียนมไีม่
เพยีงพอกบัจ านวน
รายวิชาที่เปดิสอน
2.ไมส่ามารถท าการ
เรียนการสอนได้ตาม
ตารางเรียน-ตาราง
สอบ

ควบคุม 1.ตรวจสอบความ
พร้อมของหอ้งเรียน
และอปุกรณ์ฯ ตาม
แผน
2.จัดเตรียมอปุกรณ์ฯ
 ส ารองทดแทน
เคร่ืองที่ไมพ่ร้อมใช้งาน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษา สจล.และ
ผู้เกี่ยวข้องไมท่ราบ
ข้อมลูการขอรับทนุ
ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการได้อย่างถูกต้อง
 ทั่วถึงภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด

1.ขาดงบประมาณใน
การด าเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์
2.ช่องทางและ
ช่วงเวลาการ
ประชาสัมพนัธ์มจี ากดั

1.นกัศึกษาไมท่ราบ
ข้อมลูและเง่ือนไข
การขอรับทนุที่ถูกต้อง
2.นกัศึกษายื่นความ
จ านงขอรับทนุไมท่นั
ตามก าหนดเวลา

ควบคุม 1.ของบประมาณใน
การจัดท าส่ือ
ประชาสัมพนัธ์
เกี่ยวกบัทนุการศึกษา
2.เพิ่มช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ใหม้ี
หลากหลายและทั่วถึง
3.ประสานงานกบัทกุ
คณะ/วิทยาลัยในการ
เผยแพร่ข้อมลูการ
ขอรับทนุ

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

1. งานวิจัยยังไม่
ตอบสนองความ
ต้องการของสังคม
และไมส่ามารถ
น าไปใช้ประโยชน ์    
   อย่างเต็มท ี          
2. การใช้งบประมาณ
ด้านการวิจัยยังไม่
เหมาะสมและคุ้มค่า

1. ขาดการส ารวจ
ความต้องการของ
สังคม      
2. ขาดการสังเคราะห์
งานวิจัยเพื่อน าไปใช้
ประโยชน ์        
3. ขาดงบประมาณใน
การน างานวิจัยไปใช้
เกดิประโยชนต่์อสังคม

1. ส้ินเปลือง
งบประมาณ          
2. น าไปพฒันาสังคม
ไมไ่ด้

ควบคุม 1. สร้างความรู้และ
ความเข้าใจแก่
นกัวิจัยด้าน
กระบวนการท าวิจัย
เพื่อเปน็ประโยชนต่์อ
   สังคม     
2. จัดหางบประมาณ
ในการน างานวิจัยไป
ใช้ประโยชนแ์ละ
ประสานงานกบั
หนว่ยงานภาย
   นอกที่เกี่ยวข้อง     
         
3. ส่งเสริมใหน้กัวิจัย
ของบประมาณจาก
ภายนอก

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

1. หลักสูตรไม่
ทนัสมยัหรือ
สอดคล้องกบั
ตลาดแรงงาน   
2. หลักสูตรไมเ่ปน็ไป
ตามมาตรฐาน TQF

ข้อมลูไมเ่พยีงพอต่อ
การวิเคราะหแ์ละ
ประเมนิ

ไมบ่รรลุพนัธกจิ
ทางด้านการสอน
ตามที่ก าหนดมผีลต่อ
การพฒันาคุณภาพ 
นกัศึกษา 
    ที่สอดคล้องกบั
ความต้องการของ
ตลาดแรงงาน

ควบคุม ต้องมกีารปรับปรุง
หลักสูตรตามที่ สกอ. 
ก าหนด

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

จ านวนคณาจารย์
ระดับ ป.เอกและที่
ด ารงต าแหนง่ทาง
วิชาการต่ ากว่าเกณฑ์
ที่ สกอ.  
   ก าหนด

1. คุณสมบติัด้าน
ภาษาของอาจารย์
บางกลุ่มยังอยู่ใน
เกณฑ์ที่ต้องปรับปรุง
และพฒันาเพื่อศึกษา
ต่อในระดับ ป.เอก 
(หรือขอรับทนุ)
2. ไมต่ระหนกัถึง
ความส าคัญของการ
พฒันาด้านวิชาการใน
การด ารงต าแหนง่ทาง
วิชาการ

1. ขาดแคลน
คณาจารย์เพื่อพฒันา
หลักสูตรระดับโท-เอก
             
2. ขาดทนุสนบัสนนุที่
เพยีงพอใหแ้ก่
อาจารย์ที่ก าลังศึกษา
ต่อ

ควบคุม 1. สนบัสนนุและ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจแกค่ณาจารย์ใน
การขอก าหนด
ต าแหนง่ทาง
   วิชาการ
2. สนบัสนนุ
งบประมาณแก่
คณาจารย์ในการเข้า
รับการฝึกอบรมด้าน
ภาษา
3. ขอรับทนุจาก
กองทนุเพื่อการศึกษา
ที่เพยีงพอของ
บคุลากรสถาบนั 
(สจล.)

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษาไมท่ราบผล
การคัดเลือกและไม่
มาท าสัญญารับทนุ
ตามระยะเวลาที่
ก าหนด

1.ช่วงเวลาการ
ประกาศผลและท า
สัญญามนีอ้ย
2.นกัศึกษาไมไ่ด้
ติดตามประกาศ

ผู้สมคัรมคุีณสมบติัไม่
เปน็ไปตามเกณฑ์ 
ขั้นตอนไมช่ัดเจน 
ล่าช้า ไมส่ามารถ
ตรวจสอบได้

ควบคุม 1.วางแผนในการ
เตรียมการจัดท า
สัญญาใหม้ี
ประสิทธิภาพ
2.ควรมกีาร
ประชาสัมพนัธ์
ขั้นตอนการ
ด าเนนิการต้ังแต่รับ
สมคัร

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ไมม่กีารน าโปรแกรม
ส าเร็จรูปมาใช้ในการ
จัดเกบ็ข้อมลูใหเ้ปน็
ระบบ

แนวทางที่ชัดเจนด้าน
การจัดการฐานข้อมลู

1. ข้อมลูไมเ่ปน็ระบบ
และถูกต้องตรวจสอบ
ได้ยาก
2. การปฏบิติังาน
ล่าช้าขาดประสิทธิภาพ

ยอมรับ 1. จัดหาผู้รับผิดชอบ
โปรแกรมในการ
จัดเกบ็ข้อมลู
2. จัดท าระบบการ
จัดการฐานข้อมลูด้วย
โปรแกรมคอมพวิเตอร์

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

หลักสูตรการเรียน
การสอนไมส่อดคล้อง
กบัการปรับตัวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน

1. ยังไมม่แีนวทางที่
ชัดเจน
2. ขาดแคลน
ผู้ทรงคุณวุฒิชาว
ต่างประเทศด้านการ
เรียนการสอนใน
หลักสูตร

นกัศึกษาขาดโอกาส
ในตลาดแรงงาน
ระดับอาเซียน

ควบคุม 1. เสริมสร้างทกัษะ
ความรู้ด้านภาษา
ใหก้บันกัศึกษาโดย
จ้างผู้เชี่ยวชาญด้าน
ภาษาต่าง
   ประเทศมาอบรม
การเรียนการสอน
2. ใหบ้คุลากรเข้ากบั
การพฒันาด้านภาษา

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

1. บคุลากรที่มคีวามรู้
ความสามารถอยู่
ในช่วงที่จะ
เกษยีนอายุราชการมี
จ านวนมาก
2. อตัราก าลังไม่
เหมาะสมกบัภาระงาน

ไมม่แีผนบริหารก าลัง
บคุลากร

1. บคุลากรที่มคีวามรู้
ความสามารถและ
คุณวุฒิไมเ่ปน็ไปตาม
เกณฑ์มาตรฐาน สกอ.
2. ผลการปฏบิติังาน
ขาดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

ควบคุม จัดท าแผนอตัราก าลัง
บคุลากร

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะสถาปตัยกรรม
ศาสตร์

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment Risk)

1. พื้นที่ของโรงอาหาร
ไมเ่หมาะสมกบั
จ านวนนกัศึกษาที่
เพิ่มมากขึ้น             
    
2. สภาพของโรง
อาหารทรุดโทรม

1. จ านวนนกัศึกษา
เพิ่มมากขึ้น             
2. โรงอาหารมอีายุ
การใช้งานนาน

นกัศึกษาและบคุลากร
ไมไ่ด้รับความสะดวก
และไมไ่ด้รับการ
เสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตที่ดี

ควบคุม 1. ด าเนนิการปรับปรุง
โรงอาหารมสีภาพให้
เหมาะสมกบัจ านวน
นกัศึกษา และบคุลากร

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

การอนมุติัไมถู่กต้อง
ตามระเบยีบทาง
การเงิน

เจ้าหนา้ที่โอนเงินผิด
บญัชี

ผู้สมคัรมคุีณสมบติั
ค่อนข้างถูกต้อง
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ 
ขั้นตอนไมช่ัดเจน 
ล่าช้า ไมส่ามารถ
ตรวจสอบได้

ควบคุม 1.ควรมกีารอนมุติัแต่
ละประเภททนุแยก
จากกนั
2.ควรโอนเงินเข้า
บญัชีนกัศึกษาเพยีง
ธนาคารเดียว

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

คณะ/วิทยาลัยส่ง
เกรดล่าช้า

อาจารย์ขาดความ
รับผิดชอบในการส่ง
เกรด

ข้อมลูการบนัทกึเกรด
ไมถู่กต้อง

ควบคุม ควรมมีาตรการขั้น
เด็ดขาดในการลงโทษ
อาจารย์ที่ส่งเกรดล่าช้า

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

เจ้าหนา้ที่บนัทกึเกรด
ผิดพลาด

เจ้าหนา้ขาดความ
รอบคอบและไมม่กีาร
ตรวจสอบความถูกต้อง

ข้อมลูการบนัทกึเกรด
ไมถู่กต้อง

ควบคุม ควรมคีวามละเอยีด
รอบคอบในการบนัทกึ
เกรดและตรวจสอบ
ทกุคร้ัง

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูในระบบมคีวาม
ผิดพลาดไมถู่กต้อง

เจ้าหนา้ที่ขาดการ
ตรวจสอบข้อมลู

ข้อมลูการบนัทกึเกรด
ไมถู่กต้อง

ควบคุม ตรวจสอบข้อมลูที่
บนัทกึในระบบให้
ถูกต้อง

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยนานาชาติ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัวิจัยไมส่ามารถ
เข้าถึงแหล่งทนุ

นกัวิจัยไมท่ราบแหล่ง
ทนุ

ไมม่ทีนุวิจัยส าหรับ
การท าวิจัยอย่าง
เพยีงพอ

ควบคุม 1. ขอความ
อนเุคราะหจ์ากส่วน
บริหารวิชาการและ
วิจัยใหช้่วยบรรยาย
เกี่ยวกบัแหล่ง  ทนุ
ภายใน
2. คณะกรรมการ
ดูแลและกล่ันกรอง
งานวิจัยเงินรายได้
ของวิทยาลัยฯ 
ท าการศึกษาและ
ประชาสัมพนัธ์แหล่ง
ทนุวิจัยภายนอก
ใหแ้กน่กัวิจัยของ
วิทยาลัย

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยนานาชาติ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผู้ใช้บริการไมเ่กดิ
ความเชื่อมั่นใน
บริการวิชาการที่ทาง
วิทยาลัยสามารถ
จัดหาใหไ้ด้

ชื่อเสียงของวิทยาลัย 
รวมทั้งวิทยากรและ
นกัวิจัยยังไมเ่ปน็ที่รู้จัก

ไมก่อ่ใหเ้กดิความ
สนใจในการใช้บริการ
วิชาการของวิทยาลัย

ควบคุม 1. น าผลสัมฤทธิจ์าก
โครงการบริการ
วิชาการที่ท าส าเร็จ
ลุล่วงได้ดีมา
ประชาสัมพนัธ์
เพื่อกอ่ใหเ้กดิความ
เชื่อมั่น
2. นกัวิจัยออก
เผยแพร่และน าเสนอ
ผลงานพร้อมทั้งสาธิต
และจัดแสดง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยนานาชาติ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

รับนกัศึกษาได้ไมต่าม
เปา้หมายที่ก าหนดไว้

นกัศึกษาที่ผ่านการ
คัดเลือกสละสิทธิ ์
เนื่องจากนกัศึกษา
ได้รับคัดเลือกเข้า
ศึกษาใน
สถาบนัการศึกษาที่มี
ชื่อเสียงมากกว่า

1. การเปดิรับสมคัร
นกัศึกษาเพิ่มจะส่งผล
ต่องบประมาณของ
วิทยาลัยในการ
จัดการรับสมคัร
2. รับนกัศึกษาได้ไม่
ตรงตามเปา้ ซ่ึงจะ
ส่งผลกบังบประมาณ
รายได้เพื่อการ
ด าเนนิงานของ
วิทยาลัย

ควบคุม ปรับก าหนดการและ
ระยะเวลาในการรับ
นกัศึกษาและ
ลงทะเบยีนนกัศึกษา

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนอาคารสถานที่ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment Risk)

เจ้าหนา้ที่ภาคสนามมี
จ านวนนอ้ยเมื่อเทยีบ
กบัพื้นที่ที่รับผิดชอบ
และประกอบกบัมี
งานจัดสถานที่และ
ขนย้ายวัสดุ ครุภณัฑ์ 
ตามที่หนว่ยงานร้อง
ขอ ท าใหก้ารดูแล
สนามหญ้า 
สวนหย่อม ต้นไมไ้ม่
ทั่วถึง

จ านวนบคุลากรไม่
เพยีงพอ

สร้างความไมพ่อใจ
ใหก้บันกัศึกษา 
บคุลากรที่เข้ามา
ติดต่อเนื่องจาก
สถาบนัม ี             
สภาพแวดล้อมไม่
สวยงาม

ควบคุม 1. เพื่อจ านวน
บคุลากรเพื่อรองรับ
ภาระงานดังกล่าว
2. จ้างเหมาบริการ
ดูแลการตกแต่งสวน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนอาคารสถานที่ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

จ านวนบคุลากรและ
ยานพาหนะมมีากขึ้น
และมกีาร
ประสานงานกบั
หนว่ยงานภายนอก
มากขึ้น แต่สถาบนั
ไมไ่ด้เตรียมการ
รองรับในเร่ืองการ
บริหารจัดการระบบ
การจราจรภายใน
สถาบนั (ที่จอดรถ) 
ท าใหเ้กดิปญ้หาใน
ด้านการจราจร

การสนบัสนนุด้าน
งบประมาณและ
ทรัพยากรไมเ่พยีงพอ
ต่อการปฏบิติังานให้
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

สร้างความไมพ่อใจ
ใหก้บับคุลากรและผู้
มาติดต่องาน 
เนื่องจากไมไ่ด้รับ
ความสะดวก

ควบคุม 1. สถาบนัควรมกีาร
สร้างอาคารที่จอดรถ
เพิ่มขึ้น
2. ควรจัดการในเร่ือง
การบริหาร
การจราจรภายใน
สถาบนั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนอาคารสถานที่ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

ผู้ประกอบการร้านไม่
ปฏบิติัตามหลัก
สุขาภบิาลอาหาร

อาหาร สถานที่และ
บริเวณโรงอาหารไม่
ถูกหลักสุขาภบิาล
อาหาร

อาหาร สถานที่และ
บริเวณโรงอาหารไม่
ถูกหลักสุขาภบิาล
อาหาร อาจมี
ผลกระทบต่อสุขภาพ
ของบคุลากรและ
นกัศึกษา

ควบคุม 1. จัดท าทะเบยีน
ประวัติของ
ผู้ประกอบการเพื่อไว้
ประกอบการพจิารณา
2.อบรม
ผู้ประกอบการร้านค้า
ในเร่ืองสุขาภบิาล
อาหารโดยเชิญ
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง
มาใหค้วามรู้
3. จัดท าแบบ
ประเมนิความพงึ
พอใจของผู้รับบริการ
ที่มต่ีอร้านค้า

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาเขตชุมพร ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

ไมม่แีผนรองรับการ
เข้าสู่อาเซียน เช่น  
หลักสูตรรองรับ
อาเซียน

นกัศึกษา และ
บคุลากร  ขาดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกบั
อาเซียน

ขาดการเตรียมความ
พร้อม  เพื่อจะรองรับ
อาเซียน ในป ี2558

ควบคุม 1.จัดโครงการสอน
ภาษาองักฤษ ส าหรับ
นกัศึกษา
2. มนีกัศึกษา
แลกเปล่ียนวัฒนธรรม
3. ใหน้กัศึกษาจัด
นทิรรศการเกี่ยวกบั
อาเซียน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาเขตชุมพร ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment Risk)

1. ระบบแสงสว่างไม่
เพยีงพอ
2. เส้นถนนไมช่ัดเจน
3. นกัศึกษาไมป่ฏบิติั
ตามกฎจราจร เช่น 
ไมส่วมหมวกนริภยั

นกัศึกษา บคุลกร 
ประสบอบุติัเหตุทาง
จราจร

ประสบอบุติัเหตุ ควบคุม 1. ประสานงานกบั
เทศบาลต าบลชุมโค 
ขอความอนเุคราะหตี์
เส้นจราจร
2. ปรับปรุงระบบแสง
สว่างภายในวิทยาเขต
ชุมพร
3. รณรงค์ใกน้กัศึกษา
 บคุลากร ปฏบิติัตาม
กฎจราจร  เช่น สวม
หมวกนริภยั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนประสานงานเพื่อ
การบริหารจัดการ
กลาง ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การรวบรวมข้อมลู
ล่าช้ากว่าที่ก าหนด

1. หนว่ยงานใน
สถาบนัส่งข้อมลูล่าช้า
กว่าที่ก าหนด
2. ข้อมลูที่ส่งเข้ามา
ไมถู่กต้อง และไม่
ครบถ้วน

ท าใหก้ารวิเคราะห์
ข้อมลูล่าช้าหรือ
ข้อมลูที่วิเคราะหแ์ล้ว
ไมต่รงกบัความเส่ียง
ที่มอียู่จริง

ควบคุม จัดท าเว็บไซต์และ
แบบฟอร์มออนไลน์
ใหมใ่ช้ในการติดต่อ
ประสานงานเพื่อช่วย
อ านวยความสะดวก
รวมถึงการใหค้วามรู้
ในการกรอกและ
จัดท าข้อมลูความเส่ียง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาเขตชุมพร ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1. มผีลต่อระบบการ
เรียนการสอน  และ
การปฏบิติังาน
2. มผีลกระทบต่อ
การผลิตสัตว์น้ าและ
สัตว์บก

ไมม่รีะบบไฟฟา้ส ารอง มผีลต่อการเรียนการ
สอน  และการผลิต
สัตว์น้ า สัตว์บก

ถ่ายโอน 1. ประสานงานกบั
การไฟฟา้ส่วนภมูภิาค
เพื่อปรับปรุงการจ่าย
กระแสไฟฟา้
2. ขอความร่วมมอื
คณะวิทยาศาสตร์ 
เพื่อผลิตไฟฟา้จาก
พลังงานแสงอาทติย์  
และพลังงานลม

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาเขตชุมพร ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

ไมม่งีานวิจัยในชั้นเรียน ไมม่ผีลงานวิจัยในชั้น
เรียนเพื่อปรับปรุงการ
เรียนการสอนใหม้ี
ประสิทะภาพมากขึ้น

ไมม่ผีลงานวิจัยในชั้น
เรียน

ควบคุม 1. มนีโยบายให้
อาจารย์ท าวิจัยในชั้น
เรียน
2. ส่งเสริมใหอ้าจารย์
ท างานวิจัยในชั้นเรียน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนประสานงานเพื่อ
การบริหารจัดการ
กลาง ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

บคุลากรไมไ่ด้รับ
ความรู้หรือมคีวาม
เข้าใจในการบริหาร
ความเส่ียงเพิ่มขึ้น

บคุลากรไมใ่ส่ใจและ
ละเลยในการเรียนรู้

การบริหารความเส่ียง
ผิดพลาด หรือผิด
ขั้นตอน

ควบคุม เพิ่มระดับการ
ถ่ายทอดการให้
ความรู้ใหม้คีวาม
นา่สนใจมากยิ่งขึ้น

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัหอสมดุกลาง ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

S1 : ส านกั
หอสมดุกลางไม่
สามารถแข่งขันกบั
หอ้งสมดุของ
มหาวิทยาลัยในล าดับ 
1- 10 ของอาเซียนได้

กลยุทธ์ในการพฒันา
ส านกัหอสมดุกลางให้
สนบัสนนุวิสัยทศัน์
ของสถาบนัยังไม่
ชัดเจน

สถาบนัไมส่ามารถ
บรรลุวิสัยทศันท์ี่
ก าหนดไว้

ควบคุม 1. ศึกษาข้อมลูที่
เกี่ยวข้องกบัหอ้งสมดุ
ซ่ึงใช้ในการจัดอนัดับ
มหาวิทยาลัยของ QS
 World University 
Rankings
2. น าเสนอแนวทาง
การพฒันาส านกั
หอสมดุกลางให้
สนบัสนนุวิสัยทศัน์
ของสถาบนั
3. สถาบนัก าหนดกล
ยุทธ์ในการพฒันา
ส านกัหอสมดุกลางให้
สนบัสนนุวิสัยทศัน์
ของสถาบนั

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ไมส่ามารถจัดประชุม
ได้ตามก าหนด

1.คณะกรรมการไม่
สามารถเข้าร่วม
ประชุมได้เนื่องจาก
ติดภารกจิอื่น
2.วันประชุมตรงกบั
การจัดกจิกรรมส าคัญ
ของส านกัฯ

การประชุมต้องเล่ือน 
เนื่องจากมี
คณะกรรมการเข้าร่วม
ไมถ่ึงกึ่งหนึ่งของ
คณะกรรมการทั้งหมด

ควบคุม พจิารณาก าหนดการ
ประชุมร่วมกบั
แผนการจัดโครงการ/
กจิกรรมของส านกัฯ

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัหอสมดุกลาง ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

O1 : ไมส่ามารถ
ใหบ้ริการแก่
ผู้ใช้บริการได้

ความไมม่เีสถียรภาพ
ของระบบเครือข่าย
ของสถาบนั

การใหบ้ริการต่างๆ 
ของส านกัหอสมดุ
กลางซ่ึงต้องใช้ระบบ
เครือข่ายและระบบ
ไฟฟา้จะไมส่ามารถ
ใหบ้ริการได้

ควบคุม 1. จัดท าระบบไฟฟา้
ส ารอง
2. สถาบนัปรับปรุง
ระบบเครือข่ายและ
ระบบไฟฟา้ใหม้ี
เสถียรภาพ
ไมส่ามารถจัดท า
กจิกรรมควบคุมความ
เส่ียงได้ เนื่องจาก
ไมใ่ช่งานที่อยู่ในความ
รับผิดชอบ
จัดท าระบบไฟฟา้
ส ารองส าหรับอาคาร
ใหม่
จัดท าระบบไฟฟา้
ส ารองส าหรับอาคาร
เฉลิมพระเกยีรติ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การปฏบิติังานติดขัด 
มปีญัหา ไมส่ามารถ
ด าเนนิการได้จนแล้ว
เสร็จหรือด าเนนิการ
แล้วเสร็จล่าช้ากว่าที่
ก าหนด

จ านวนบคุลากรไม่
สอดคล้องกบัภาระงาน

ท าใหก้ารด าเนนิงาน
ในด้านต่างๆ ของ
วิทยาลัยฯ ไมป่ระสบ
ผลส าเร็จตาม
เปา้หมายที่ต้ังไว้

ควบคุม 1.จัดสรรงบประมาณ
แกบ่คุลากรในการ
พฒันาเพิ่มพนูความรู้
ทกุปี
2.มกีารจัดจ้างฝ่าย
สนบัสนนุเพิ่มเติม
ในช่วงนอกเวลางาน

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

เล่มระเบยีบวาระการ
ประชุมเสร็จไมท่นั
ก าหนด/หวัเร่ืองไม่
ครบถ้วน

ผู้ที่เกี่ยวข้องไมป่ฏบิติั
ตามแผน

การประชุมสามารถ
ด าเนนิต่อไปได้
ตามปกติ แต่เนื้อหา
การประชุมอาจไม่
ครบถ้วน

ควบคุม จัดท าก าหนดเวลา
การจัดส่งแบบเสนอ
วาระที่ชัดเจน เพื่อ
แจ้งใหท้กุฝ่ายงาน
รับทราบและถือปฏบิติั

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกัหอสมดุกลาง ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

H1 : ผู้ใช้บริการและผู้
ใหบ้ริการมปีญัหา
สุขภาพ เกี่ยวกบั
ระบบทางเดินหายใจ

1. ฝุ่นที่สะสมอยู่ใน
หนงัสือและวารสาร
ต่างๆ ที่ใหบ้ริการ
2. ระบบปรับอากาศ
เส่ือมสภาพ

ผู้ใช้บริการและผู้
ใหบ้ริการมปีญัหา
สุขภาพ เช่น ภมูแิพ ้
ระบบทางเดินหายใจ 
เปน็ต้น

ควบคุม 1. จัดหาเคร่ืองท า
ความสะอาดหนงัสือ
และวารสาร
2. จัดท าค าขอ
งบประมาณเพื่อ
ปรับปรุงระบบปรับ
อากาศ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การจัดการเอกสาร
ติดขัด สืบค้นยาก 
สูญหาย และ
ส้ินเปลืองทรัพยากร

ขาดระบบการจัดส่ง
และจัดเกบ็เอกสาร

1.ท าใหก้าร
ปฏบิติังานล่าช้า
2.ส่งผลใหก้ารส่ือสาร
ระหว่างกนัภายใน
องค์กรไมท่ั่วถึง ท าให้
พลาดการรับทราบ
ข้อมลูข่าวสารที่เปน็
ปจัจุบนั

ควบคุม จัดซ้ือระบบ
อเิล็กทรอนกิส์งาน
สารบรรณมาใช้ใน
วิทยาลัยฯ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูที่ส ารองไว้ใช้
งานไมไ่ด้

1. โปรแกรมส ารอง
ข้อมลูท างานผิดพลาด
2. อปุกรณ์จัดเกบ็
ข้อมลูที่ส ารองไว้
ขัดข้อง

ไมม่ขี้อมลูที่จัดเกบ็ไว้ ควบคุม 1. มกีารตรวจสอบ
โปรแกรมที่ใช้ส าหรับ
ส ารองข้อมลู
2. มอีปุกรณ์จัดเกบ็
ข้อมลูที่ส ารองไว้
หลายชุด

/ : มอียู่แล้ว X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

บคุลากรไมส่นใจใน
การท างานวิจัย/
บทความทางวิชาการ

ขาดแรงจูงใจในการ
ท างานวิจัย/บทความ
ทางวิชาการ

จ านวนผลงานวิจัย/
บทความวิชาการไม่
เปน็ไปตามเปา้หมาย

ควบคุม ปรับปรุงเกณฑ์การ
สนบัสนนุการท างาน
วิจัย/บทความวิชาการ
เพื่อสร้างแรงจูงใจแก่
บคุลากรของวิทยาลัยฯ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

จ านวนงานวิจัยที่
ได้รับการจัด
สิทธิบตัร/ลิขสิทธิไ์ม่
เปน็ไปตามเปา้หมาย
ค ารับรองฯ

ขาดความร่วมมอืกบั
หนว่ยงานอื่นที่มี
ศักยภาพในการวิจัย
ผลิตภณัฑ์ที่ได้รับการ
จดสิทธิบตัร/ลิขสิทธิ์

ไมบ่รรลุเปา้หมาย
ตามที่ต้ังไว้ในค า
รับรองฯ

ควบคุม สร้างความร่วมมอืใน
การท าโครงการวิจัย
ร่วมกบัส่วนงานอื่นที่
มชีิ้นงานที่มโีอกาสใน
การจดสิทธิบตัร/
ลิขสิทธิ์

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.ข้อมลูที่มอียู่อาจ
เสียหายและ
ระบบปฏบิติัการ
เสียหาย
2.Software มกีาร
ท างานผิดพลาด
3.Virus/Hacker/Spy
ware

การเชื่อมต่อ
อนิเตอร์เนต็ การใช้
อปุกรณ์เชื่อมต่อ
ภายนอก การ 
Hacker ข้อมลู 
Software ไม่
สามารถท างานได้

เคร่ืองคอมพวิเตอร์
หยุดท างาน ข้อมลู
เสียหายทั้งหมด

ควบคุม ติดต้ังโปรแกรม
ปอ้งกนัไวรัส
คอมพวิเตอร์ที่มี
ประสิทธิภาพและมี
การอพัเดทโปรแกรม
ใหท้นัสมยัเสมอ

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

รายได้จาก
ค่าธรรมเนยีม
การศึกษาต่ ากว่า
ประมาณการ

1. นกัศึกษาใหมท่ี่
ผ่านการคัดเลือก
แล้วแต่สละสิทธิ ์
2. จ านวนผู้เข้าศึกษา
ระดับปริญญาโทนอ้ย
กว่าแผน
3. นกัศึกษาปจัจุบนั
ลาออก/พน้สภาพ 
(ทกุระดับ)
4. หลักสูตรระดับ
ปริญญาโทได้รับ
ความนยิมนอ้ยลง
5. มี
สถาบนัการศึกษาอื่นที่
เปดิหลักสูตรทางด้าน 
IT เพิ่มมากขึ้น

1. ไมส่ามารถใช้จ่าย
งบประมาณได้ตาม
แผนที่ก าหนดไว้ 
(โครงการที่ระบไุว้ใน
แผนถูกลดจ านวน
เงิน/ยกเลิก/เล่ือน)
2. ต้องใช้เงินคงคลัง 
ซ่ึงต้องมแีผนในการ
ชดใช้คืนท าใหม้ี
ผลกระทบต่อ
งบประมาณในปทีี่
ต้องชดใช้

ควบคุม 1.1 ศึกษา วิเคราะห์
ข้อมลูการรับนกัศึกษา
ใหม ่เพื่อการวาง
แผนการส ารอง
นกัศึกษาใหม่
1.2 ประชาสัมพนัธ์
เชิงรุกเจาะ
กลุ่มเปา้หมายใหม้าก
ขึ้น
1.3 วิเคราะหผ์ลการ
เรียนของนกัศึกษา 
และใหอ้าจารย์ที่
ปรึกษาประจ าชั้นมี
บทบาทในการติดตาม
ผลการเรียนของ
นกัศึกษาอย่างต่อเนื่อง
1.4 จัดกจิกรรมสอน
เสริมโดยพี่สอนนอ้ง 
(Tutor) เปน็ต้น
1.5 ปรับปรุง/สร้าง
หลักสูตรใหมใ่ห้
สอดคล้องกบัความ
ต้องการของตลาด
1.6 ท า Benchmark
 กบัคู่แข่ง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

งานประกนัคุณภาพ
ไมบ่รรลุผลตาม
เปา้หมาย

บคุลากรขาดความรู้
ความเข้าใจใน
กระบวนการและการ
จัดการเอกสาร/
หลักฐานในงาน
ประกนัคุณภาพ

ท าใหผ้ลการ
ด าเนนิงานของ
วิทยาลัยฯ ไมบ่รรลุ
เปา้หมายประกนั
คุณภาพที่ต้ังไว้

ควบคุม 1.จัดต้ัง
คณะกรรมการ
ด าเนนิงานประกนั
คุณภาพของวิทยาลัยฯ
2.จัดโครงการอบรม
เพิ่มพนูความรู้
ทางด้านงานประกนั
คุณภาพแกบ่คุลากร
ของวิทยาลัยฯ

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

เกดิเหตุไมพ่งึ
ปรารถนา (อบุติัเหตุ) 
จากการจัดกจิกรรม
นกัศึกษา

มกีารจัดกจิกรรมบาง
กจิกรรมนอกสถานที่
ท าใหต้้องมกีาร
เดินทางออกนอก
สถานที่ที่อาจ
กอ่ใหเ้กดิอนัตราย

เส่ียงต่อการเกดิ
อบุติัเหตุที่น ามาซ่ึง
ความสูญเสียทั้งชีวิต
และทรัพย์สิน

ควบคุม ในการจัดกจิกรรม
นกัศึกษาทั้งในและ
นอกสถานที่ต้อง
ปฏบิติัตามระเบยีบ
ข้อบงัคับของสถาบนัฯ
 อย่างเคร่งครัด

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

ทกัษะทางด้านภาษา
ของนกัศึกษา
เสียเปรียบนกัศึกษา
จากสถาบนัอื่นใน
ตลาดแรงงาน

การส่งเสริมทกัษะ
ทางด้านภาษาของ
นกัศึกษายังไมเ่พยีงพอ

1.ท าใหก้ารพฒันา
คุณภาพนกัศึกษาไมดี่
เทา่ที่ควร
2.ท าใหน้กัศึกษา
เสียเปรียบทางการ
แข่งขันใน
ตลาดแรงงานหลังจบ
การศึกษา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งมเีปดิตลาด 
AEC

ควบคุม จัดท าโครงการอบรม
เพื่อเพิ่มทกัษะ
ภาษาองักฤษแก่
นกัศึกษา

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

กรอบมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา 
มคอ.

1. ไมส่ามารถ
รวบรวมข้อมลูและ
เอกสาร มคอ. 3 / 5 /
 7 ใหไ้ด้ครบถ้วน

2. บคุลากรจัดท าและ
จัดส่งแบบ มคอ. 3 / 
5 / 7 ไมถู่กต้องและ
ไมต่รงเวลา

หลักสูตรไมไ่ด้รับการ
รับรองตามมาตรฐาน
 มคอ.

ควบคุม 1.1 จัดใหม้ี
กระบวนการติดตาม
แบบ มคอ. 3 / 5 / 7
 จากอาจารย์ผู้สอน
อย่างต่อเนื่องและเปน็
ระบบ

2.1 แต่งต้ัง
กรรมการบริหาร
หลักสูตรทกุหลักสูตร
เพื่อติดตามและ
ประเมนิกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ตาม มคอ. 3 / 5 / 7 
รวมทั้งจัดใหม้รีะบบ
การอ านวยความ
สะดวกเพิ่มเติมให้
อาจารย์ผู้สอนเพื่อลด
ความยุ่งยากในการ
กรอก แบบ มคอ. 3 /
 5 / 7

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

การบรรลุตาม
วิสัยทศันข์องคณะ 
(เปน็ 1  ใน 10 ผู้น า
ทางการศึกษาและ
วิจัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในเอเซีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ใน
ป ีค.ศ. 2020)

บคุลากรและ
นกัศึกษาขาดทกัษะ
การส่ือสารด้วย
ภาษาองักฤษ

ไมส่ามารถบรรลุ
วิสัยทศันข์องคณะ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ ภายในป ี
ค.ศ. 2020

ควบคุม จัดโครงการเพื่อ
พฒันาเพิ่มพนูความรู้
และทกัษะการส่ือสาร
ด้วยภาษาองักฤษ
ใหแ้กบ่คุลากรสาย
สนบัสนนุและนกัศึกษา

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

การบรรลุตาม
วิสัยทศันข์องคณะ 
(เปน็ 1  ใน 10 ผู้น า
ทางการศึกษาและ
วิจัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในเอเซีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ใน
ป ีค.ศ. 2020)

ขาดการพฒันา
งานวิจัยเพื่อสร้าง
ความเปน็เลิศใน
ระดับนานาชาติ

ไมส่ามารถบรรลุ
วิสัยทศันข์องคณะ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ ภายในป ี
ค.ศ. 2020

ควบคุม สร้างกลไกเพื่อเพิ่ม
คุณภาพการวิจัยใหไ้ด้
มาตรฐานสากล

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

บคุลากรขาดทกัษะ
ทางด้านภาษาท าให้
การปฏบิติังานที่ต้อง
มกีารประสานงานใน
ระดับนานาชาติติดขัด
 ล่าช้า

ขาดประสบการณ์
และขาดการฝึกอบรม
ทางด้านการ
ปฏบิติังาน/
ประสานงานในระดับ
นานาชาติ

ส่งผลต่อบรรลุตาม
วิสัยทศันข์องวิทยาลัย
ในการกา้วสู่ระดับ
สากล

ควบคุม 1.จัดโครงการความ
ร่วมมอืกบัหนว่ยงาน
ต่างประเทศ
2.จัดอบรมภาษาองัก
ฤาใหแ้กบ่คุลากรฝ่าย
สนบัสนนุ

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนบริหารวิชาการ
และวิจัย ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.คณาจารย์ไมส่นใจ
ท างานวิจัย
2.ขาดความสืบทอด
ความเชี่ยวชาญเพื่อ
ความเปน็เลิศทาง
สาขาใดสาขาหนึ่ง

1.ขาดการจัดการ
งานวิจัยอย่างเปน็
ระบบ
2.ขาดทกัษะในการ
เขียนโครงการ
3.ขาดการสร้างองค์
ความรู้ในสาขาใด
สาขาหนึ่งอย่าง
ต่อเนื่อง
4.บคุลากรขาด
ประสบการณ์ในการ
ท าวิจัย

1.ไมส่ามารถเปน็
สถาบนัอดุมศึกษา
ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 1 ใน 10 
ของภมูภิาคอาเซียน 
ในป ีค.ศ.2020 
2.ไมส่ามารถเปน็
มหาวิทยาลัยวิจัย ฯลฯ

ควบคุม 1.แต่งต้ัง
คณะกรรมการบริหาร
งานวิจัยเพื่อก ากบั
ดูแลการท าวิจัยของ
สถาบนั
2.มกีารถ่ายทอด
นโยบายและทศิ
ทางการวิจัยใหส่้วน
งานวิชาการรับทราบ
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
นกัวิจัยได้ท าวิจัยที่
สอดคล้องกบันโยบาย
และผลักดันวิสัยทศัน์
ของสถาบนับรรลุ
เปา้หมาย

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

แผนปฏบิติัการ
ประจ าปี

กจิกรรมใน
แผนปฏบิติัการ
ประจ าปบีางกจิกรรม
ไมส่อดคล้องกบัแผน
กลยุทธ์

การด าเนนิงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของ
ของกจิกรรมและ
บรรลุผลส าเร็จตาม
แผนที่วางไว้ แต่ไม่
บรรลุตาม
เปา้ประสงค์ของแผน
กลยุทธ์

ควบคุม 1.ประชุมผู้เกี่ยวข้อง
สายวิชาการและสาย
สนบัสนนุจัดท า
แผนปฏบิติัการ
ประจ าปี
2.ก าหนดกจิกรรม
ตามแผนปฏบิติัการ
ประจ าปใีหส้อดคล้อง
กบัเปา้ประสงค์ตาม
แผนกลยุทธ์
3.ประเมนิผลส าเร็จ
ของการด าเนนิงาน
ตามแผน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยการบริหาร
และจัดการ

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

นกัศึกษาไมแ่ต่งกาย
ตามระเบยีบของ
สถาบนัฯ

1.นกัศึกษาขาด
จิตส านกึต่อความ
ภาคภมูใิจใน
เคร่ืองแบบของ
สถาบนัฯ
2.กฎระเบยีบไม่
เคร่งครัดกบันกัศึกษา
ที่แต่งกายผิดระเบยีบ

ท าใหภ้าพลักษณ์และ
ชื่อเสียงของวิทยาลัย
และสถาบนัฯ เส่ือม
เสีย

ควบคุม 1.เข้มงวดในการแต่ง
กายของนกัศึกษาให้
เปน็ไปตามกฎระเบยีบ
2.รณรงค์เพื่อสร้าง
จิตส านกึในการแต่ง
กายที่ถูกต้อง

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

บคุลากรขาดความ
กระตือรือร้น ขาด
ความร่วมมอืในการ
พฒันาศักยภาพ

1.ขาดความร่วมมอืใน
การเข้าร่วมของ
กลุ่มเปา้หมาย
2.บคุลากรไมเ่หน็
ประโยชนข์องการ
ฝึกอบรมหรือเข้าร่วม
กจิกรรมเพื่อพฒันา
ศักยภาพของตนเอง

ไมบ่รรลุเปา้ประสงค์
ของการพฒันา
บคุลากร

ควบคุม 1.ส ารวจความ
ต้องการการฝึกอบรม
2.จัดท าแผนพฒันา
บคุลากรประจ าปใีห้
ตรงตามความ
ต้องการของบคุลากร
และสอดคล้องกบั
เปา้ประสงค์ในแผน
กลยุทธ์

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

หลักสูตรไมท่นัสมยั 
ไมส่อดคล้องกบัความ
ต้องการของ
ตลาดแรงงาน

ข้อมลูพื้นฐานไม่
เพยีงพอต่อการ
วิเคราะห์

หลักสูตรไมท่นัสมยั 
ไมส่อดคล้องกบัความ
ต้องการของ
ตลาดแรงงาน

ควบคุม 1.ส ารวจความ
ต้องการบณัฑิตของ
ตลาดแรงงาน
2.จัดท าหลักสูตรให้
สอดคล้องกบัความ
ต้องการของ
ตลาดแรงงาน
3.จัดใหม้กีารประเมนิ
คุณภาพหลักสูตร

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะวิศวกรรมศาสตร์ ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

งบประมาณที่ได้รับ
ลดลง

1.การจัดสรร
งบประมาณไมเ่ปน็ไป
ตามล าดับ
ความส าคัญของความ
ต้องการจ าเปน็
2.การใช้งบประมาณที่
ได้รับจัดสรรอย่างไม่
มปีระสิทธิภาพ

งบประมาณไม่
เพยีงพอต่อความ
ต้องการ

ควบคุม 1.จัดท าแผนกลยุทธ์
การเงิน
2.ติดตามผลการใช้เงิน
ใหต้รงตามแผน
3.สรุปและ
ประเมนิผลการใช้เงิน
เสนอผู้บริหาร
4.จัดท าแผนกลยุทธ์
การหารายได้จาก
แหล่งทนุภายนอก
และการใช้ประโยชน์
จากที่ราชพสัดุ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนบริหารวิชาการ
และวิจัย ส านกังาน
อธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การพฒันาผลการ
เรียนรู้ในการจัด 
มคอ.3-7 ยังไม่
สอดคล้องกบัอตั
ลักษณ์ของส่วนงาน
วิชาการและของ
สถาบนั

ผลการเรียนรู้ในการ
จัดท า มคอ. 3-7 ไม่
สอดคล้องกบัอตั
ลักษณ์ของส่วน
วิชาการและของ
สถาบนัและไมเ่ปน็ไป
ตามเกณฑ์การตรวจ
ประเมนิการประกนั
คุณภาพการศึกษา
ของส านกังาน
คณะกรรมการ
การศึกษาก าหนดไว้

ไมผ่่านการประเมนิ
ประกนัคุณภาพ
การศึกษาของ
ส านกังาน
คณะกรรมการ
การศึกษาในปี
การศึกษา 2556 และ
มผีลต่อการถูกปดิ
หลักสูตร

ควบคุม ใหส่้วนงานวิชาการ 
จัดท า มคอ. 3-7 ให้
สอดคล้องกบัอตั
ลักษณ์ของส่วนงาน
วิชาการและของ
สถาบนั ตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนบ ารุงรักษาและ
ยานพาหนะ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ไมส่ามารถใหบ้ริการ
ถึงที่หมายได้ตาม
ก าหนดเวลา

รถยนต์เกดิอบุติัเหตุ
ในระหว่างการเดินทาง

เกดิความสูญเสียต่อ
รถยนต์และผู้โดยสาร/
ไมส่ามารถไปปฏบิติั
ภาระกจิได้ทนัเวลา

ถ่ายโอน ซ้ือประกนัอบุติัเหตุ
ประเภท 3+

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนบ ารุงรักษาและ
ยานพาหนะ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ครุภณัฑ์ อปุกรณ์ 
และเคร่ืองมอื  ไมอ่ยู่
ในสภาพพร้อมใช้

ฐานข้อมลูในการ
บ ารุงรักษาครุภณัฑ์ 
อปุกรณ์ และ เคร่ีอง
มอืทั้งหมดไมเ่พยีงพอ
และไมเ่หมาะสม

ไมม่กีารจัดท า
ฐานข้อมลูเกี่ยวกบั
รายละเอยีดของ
ครุภณัฑ์ อปุกรณ์ 
และเคร่ืองมอืท าให้/
การบ ารุงรักษาไม่
เพยีงพอและ
เหมาะสม เกดิความ
เสียหายต่อครุภณัฑ์ 
อปุกรณ์ และเคร่ืองมอื

ควบคุม ส ารวจและจัด
ฐานข้อมลูเกี่ยวกบั
รายละเอยีดของ
ครุภณัฑ์/จัดท า
ฐานข้อมลูเกี่ยวกบั
รายละเอยีดของ
ครุภณัฑ์ อปุกรณ์ 
และเคร่ืองมอืท าให้

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนแผนงาน 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

S1  ไมม่กีารน า
โครงการจากแผน
กลยุทธ์ไปต้ัง
งบประมาณและ
จัดท าแผนปฏบิติังาน
ของส่วนงาน/ส่วนให้
ครบถ้วน

โครงการที่อยู่ในแผน
กลยุทธ์ไมไ่ด้น าไปสู่
การปฏบิติั

วิสัยทศัน/์พนัธกจิ/
เปา้ประสงค์ไมบ่รรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่
ก าหนดไว้ในแผนกล
ยุทธ์ของหนว่ยงาน

ควบคุม ก าหนดมาตรการใน
การพจิารณาการ
จัดสรรงบประมาณให้
ส่วนงาน/ส่วน ส าหรับ
โครงการตามแผนกล
ยุทธ์เปน็ล าดับแรก

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนแผนงาน 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

O1 ไมม่กีารน า
แผนปฏบิติัการ
ประจ าปถี่ายทอด
ไปสู่บคุคลในรูปแบบ
เดียวกนั (OS Matrix)

ส่วนงาน/ส่วนไม่
ด าเนนิการถ่ายทอด
ตัวชี้วัดไปสู่ระดับ
บคุคลที่เปน็รูปแบบ
เดียวกนั (OS Matrix)

การประเมนิบคุลากร
ไมเ่ชื่อมโยงกบัผลการ
ปฏบิติังาน

ควบคุม ใหค้วามรู้โดยการจัด
ฝึกอบรม/สัมมนา/
ประชุมชี้แจง/
กจิกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนแผนงาน 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

O1 ไมม่กีารน า
แผนปฏบิติัการ
ประจ าปถี่ายทอด
ไปสู่บคุคลในรูปแบบ
เดียวกนั (OS Matrix)

ส่วนงาน/ส่วน
ไมด่ าเนนิการ
ถ่ายทอดตัวชี้วัดไปสู่
ระดับบคุคลที่เปน็
รูปแบบเดียวกนั (OS
 Matrix)

การประเมนิบคุลากร
ไมเ่ชื่อมโยงกบัผลการ
ปฏบิติังาน

ถ่ายโอน ปรับปรุงระบบการ
ประเมนิบคุลากรให้
เชื่อมโยงระหว่างผล
การปฏบิติังานและ
ค่าตอบแทน

X : ไมม่ี X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนแผนงาน 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

F1 การเบกิจ่ายไม่
เปน็ไปตามแผนการ
ปฏบิติังานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ

ส่วนงาน/ส่วน
ไมด่ าเนนิกจิกรรม/
โครงการ ตาม
แผนการปฏบิติังาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ

1.1 แผนการ
ปฏบิติังานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณไมเ่ปน็ไป
ตามเปา้หมายที่
ก าหนดไว้

ควบคุม เวียนแจ้ง/ประชุม/
เร่งรัดส่วนงาน/ส่วน
ใหด้ าเนนิกจิกรรมและ
โครงการใหเ้ปน็ไป
ตามแผนหรือเร็วกว่า
แผน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนแผนงาน 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

F1 การเบกิจ่ายไม่
เปน็ไปตามแผนการ
ปฏบิติังานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ

1.1 ส่วนงาน/ส่วน
ไมด่ าเนนิกจิกรรม/
โครงการ ตาม
แผนการปฏบิติังาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ

1.2ได้รับครุภณัฑ์และ
ส่ิงกอ่สร้างไมท่นัต่อ
ความต้องการและการ
ใช้งาน

ถ่ายโอน ใหส่้วนงาน/ส่วนเร่ง
ผู้รับผิดชอบในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง
ด าเนนิการใหเ้ปน็ไป
ตามแผน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัหอสมดุกลาง ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

S1 : ส านกั
หอสมดุกลางไม่
สามารถแข่งขันกบั
หอ้งสมดุของ
มหาวิทยาลัยในล าดับ 
1- 10 ของอาเซียนได้

งบประมาณนอ้ย สถาบนัไมส่ามารถ
บรรลุวิสัยทศันท์ี่
ก าหนดไว้

ควบคุม ศึกษาข้อมลูและ
น าเสนอแนวทางการ
จัดสรรงบประมาณให้
สอดคล้องกบัการ
พฒันาส านกัหอสมดุ
กลางใหส้นบัสนนุ
วิสัยทศันข์องสถาบนั

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัหอสมดุกลาง ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

O1 : ไมส่ามารถ
ใหบ้ริการแก่
ผู้ใช้บริการได้

ความไมม่เีสถียรภาพ
ของระบบไฟฟา้
เนื่องจากไฟฟา้ดับ

การใหบ้ริการต่างๆ 
ของส านกัหอสมดุ
กลางซ่ึงต้องใช้ระบบ
เครือข่ายและระบบ
ไฟฟา้จะไมส่ามารถ
ใหบ้ริการได้

ควบคุม 1. ไมส่ามารถจัดท า
กจิกรรมควบคุมความ
เส่ียงได้เนื่องจากไมใ่ช่
งานที่อยู่ในความ
รับผิดชอบ
2. จัดท าระบบไฟ
ส ารองส าหรับอาคาร
ใหม่
3. จัดท าระบบไฟฟา้
ส ารองส าหรับอาคาร
เฉลิมพระเกยีรติ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนาโน
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าลาดกระบงั

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การปฏบิติังานติดขัด 
มปีญัหา ไมส่ามารถ
ด าเนนิการได้จนแล้ว
เสร็จ หรือด าเนนิการ
แล้วเสร็จล่าช้ากว่าที่
ก าหนด

1. การสนบัสนนุด้าน
งบประมาณและ
ทรัพยากรไมเ่พยีงพอ
ต่อการปฏบิติังานให้
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ
2. บคุลากรขาด
ความรู้ความเข้าใจใน
การปฏบิติังานที่ได้รับ
มอบหมาย
3. จ านวนบคุลากรไม่
สอดคล้องกบัภาระงาน
4. ระยะเวลาการ
ด าเนนิการไม่
สอดคล้องกบัภาระงาน

การด าเนนิการของ
องค์กรมคีวามล่าช้า

ยอมรับ จัดการอบรมขั้นตอน
ในการปฏบิติังานของ
บคุลากรและส่ง
บคุลากรเข้าร่วมการ
อบรมกบัส่วนงานอื่น 
เพื่อส่งเสริมความ
เข้าใจในการปฏบิติังาน

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

วิทยาลัยนาโน
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าลาดกระบงั

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

บคุลากรและนกัศึกษา
ไมท่ราบหรือไมเ่ข้าใจ
ในการนโยบาย/
กฎระเบยีบ/ข้อบงัคับ
 ของสถาบนั

ช่องทางการเผยแพร่
และประชาสัมพนัธ์ไม่
เพยีงพอ

บคุลากรและ
นกัศึกษาปฏบิติังาน
ไมถู่กต้องตามกฏ
ระเบยีบและข้อบงัคับ

ยอมรับ ท าการเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์กฏ
ระเบยีบและ
ข้อบงัคับที่เกี่ยวข้อง
ใหบ้คุลากรและ
นกัศึกษารับทราบ
อย่างทั่วถึง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนาโน
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าลาดกระบงั

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

รายได้ค่าธรรมเนยีม
การศึกษาระดับ
บณัฑิตต่ ากว่า
ประมาณการ

จ านวนนกัศึกษาที่
รับเข้าไมเ่ปน็ไปตาม
แผน

รายรับจากเงินบ ารุง
การศึกษาในส่วนของ
นกัศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา มอีตัรา
ที่ลดลง

ยอมรับ ปรับประมาณการ
รายได้ที่มาจากเงิน
บ ารุงการศีกษา

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

วิทยาลัยนาโน
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าลาดกระบงั

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ขาดแคลนต าราและ
เอกสาร เพื่อการอา้งองิ

คณาจารย์ไมม่เีวลา
เขียนต ารา
ขาดแรงจูงใจในการ
เขียนบทความ/ต ารา

ขาดแคลนหนงัสือ
ต าราที่ใช้ประกอบการ
เรียนการสอนของ
นกัศึกษาและน าไปใช้
ในการขอก าหนด
ต าแหนง่ทางวิชาการ
ขอคณาจารย์

ควบคุม จัดท าโครงการ
ส่งเสริมการเขียน
หนงัสือและต าราของ
คณาจารย์

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

คณะอตุสาหกรรม
เกษตร

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

จ านวนผลงานวิจัย
ตีพมิพร์ะดับ
นานาชาตินอ้ยกว่า
เปา้หมายที่ต้ังไว้

ผู้เขียนบทความขาด
ทกัษะด้านภาษาใน
การเขียนและเรียบ
เรียง

ผลงานวิจัยไมถู่ก
เผยแพร่ในระดับสากล

ควบคุม การจ้างผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านภาษาเพื่อ
ช่วยตรวจแกต้้นฉบบั

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ขาดบคุลากรที่มี
ความรู้ ความเชียญ
ชาญเฉพาะด้าน

บคุลากรในต าแหนง่ 
นกัวิชาการ
คอมพวิเตอร์ ลาออก
บอ่ย
ค่าตอบแทนจาก
ภายนอกสูงกว่า

ขาดความต่อเนื่องใน
การท างาน

ควบคุม ยังไมม่แีนวทางในการ
จัดการ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะวิทยาศาสตร์ ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

ปญัหากฏ ระเบยีบ
ไมไ่ด้รับการแกไ้ข มี
ผลเสียต่อการ
ปฏบิติังาน

ระเบยีบ/ข้อบงัคับ มี
การเปล่ียนแปลง
บอ่ยคร้ัง และยังขาด
ความชัดเจนใน
รายละเอยีด ท าให้
การตีความที่จะ
น าไปใช้ในการ
ปฏบิติังานไมเ่ปน็ไป
ในแนวเดียวกนั เช่น 
กฎ ระเบยีบในเร่ือง
การใช้งบประมาณไม่
คล่องตัวเกี่ยวกบัการ
ใช้เงิน

ท าใหก้ารปฏบิติังาน
ขาดความคล่องตัว
และล่าช้า

ควบคุม 1.สถาบนัควรออกกฏ
 ระเบยีบให้
ครอบคลุมและ
สามารถปฏบิติัได้ใน
แนวเดียวกนั
2.จัดใหม้กีารชี้แจง
และประชาสัมพนัธ์ 
กฏ ระเบยีบใหมท่ี่
เปล่ียนแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง และหลาย
    ช่องทาง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

Page 42



หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะวิทยาศาสตร์ ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

1.ปญัหากฏ ระเบยีบ
ไมไ่ด้รับการแกไ้ข มี
ผลเสียต่อการ
ปฏบิติังาน

1.ระเบยีบ/ข้อบงัคับ 
มกีารเปล่ียนแปลง
บอ่ยคร้ัง และยังขาด
ความชัดเจนใน
รายละเอยีด ท าให้
การตีความที่จะ
น าไปใช้ในการ
ปฏบิติังานไมเ่ปน็ไป
ในแนวเดียวกนั เช่น 
กฎ ระเบยีบในเร่ือง
การใช้งบประมาณไม่
คล่องตัวเกี่ยวกบัการ
ใช้เงิน

1.ท าใหก้าร
ปฏบิติังานขาดความ
คล่องตัวและล่าช้า

ควบคุม 1.สถาบนัควรออกกฏ
 ระเบยีบให้
ครอบคลุมและ
สามารถปฏบิติัได้ใน
แนวเดียวกนั
2.จัดใหม้กีารชี้แจง
และประชาสัมพนัธ์ 
กฏ ระเบยีบใหมท่ี่
เปล่ียนแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง และหลาย
    ช่องทาง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนสารนเิทศและ
ประชาสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

ท าใหเ้กดิการบาดเจ็บ
ต่อร่างกายหรือ
อนัตรายต่อชีวิตของ
ผู้ปฏบิติังานติดต้ัง
ปา้ยประชาสัมพนัธ์
จากการล่ืน  พลัดตก 
 และการถูก
กระแสไฟฟา้ร่ัว  
เนื่องจากโครงปา้ยซ่ึง
เปน็พื้นที่ปฏบิติังาน
เปน็เหล็ก

1.ความสูงของพื้นที่
ปฏบิติังาน
2.บนัไดอาจล่ืน
3.สวมใส่รองเทา้ที่ไม่
เหมาะสมกบัการปนี
ขึ้นไปปฏบิติั
4.กระแสไฟฟา้อาจ
ร่ัว/ลัดวงจร  ซ่ึงโครง
ปา้ยที่เปน็พื้นที่
ปฏบิติังานเปน็เหล็ก
จึงกอ่ใหเ้กดิความ
เส่ียงต่อชีวิตของ
ผู้ปฏบิติังานได้

ผู้ปฏบิติังานอาจเกดิ
อนัตรายต่อร่างกาย
หรือชีวิตทั้งจากการ
ล่ืน  พลัดตก  และ
กระแสไฟฟา้ร่ว

ควบคุม 1.ตรวจสอบ
โครงสร้างปา้ยที่จะ
ติดต้ังปา้ยไวนลีกอ่น
การปฏบิติังานหรือมี
การตรวจสอบเปน็
ประจ า
2.ตรวจสอบ
กระแสไฟฟา้ว่ามกีาร
ร่ัวไหลหรือไมก่อ่น
การปฏบิติังานหรือ
ตรวจสอบสายดินเพื่อ
ปอ้งกนัไฟฟา้ดูด
3.ติดต้ังสลิงคล้องตัว
กบัผู้ปฏบิติังานเสมอ
กอ่นขึ้นปฏบิติังาน
ติดต้ัง
4.จัดหารองเทา้ที่
เหมาะสมกบัการ
ปฏบิติังานติดต้ัง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะอตุสาหกรรม
เกษตร

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

รายได้ค่าธรรมเนยีม
การศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษาต่ ากว่า
ประมาณการ

จ านวนนกัศึกษาที่
รับเข้าไมเ่ปน็ไปตาม
เปา้หมาย

มงีบประมาณในการ
ส่งเสริมและสนบัสนนุ
ไมเ่พยีงพอจัดการใน
งานการเรียนการสอน

ควบคุม ด าเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุก
ตามส่ือต่าง ๆ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะวิทยาศาสตร์ ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การปฏบิติังานส่งผล
กระทบต่อการบริหาร
จัดการของคณะและ
สถาบนั

1.การส่ือสารภายใน
องค์กรด้านการให้
ข้อมลูของบคุลากรไม่
ชัดเจน
2.บคุลากรใน
หนว่ยงานหย่อน
ประสิทธิภาพและ
ขาดความรักองค์กร

ท าใหก้ารปฏบิติังาน
ขาดความร่วมมอืและ
ส่งผลต่อการพฒันา
องค์กร

ควบคุม 1.ใหม้กีารจัดอบรม
เชิงปฏบิติัการ
เกี่ยวกบัการ
ปฏบิติังานของ
บคุลากรโดยการท า 
work shop ร่วมกนั
2.กระตุ้นและสร้าง
แรงจูงใจใหบ้คุลากร
ท างานเพื่อนส่วนรวม
มากขึ้น โดยการ
ปลูกฝังค่านยิมในการ
รักองค์กรและให้
รางวัลแกบ่คุลากรที่
ปฏบิติังานดีเด่น และ
ใหท้กุหนว่ยงาน
ร่วมกนัพจิารณา 
วิเคราะห ์และหา
แนวทางแกไ้ขปญัหาที่
เกดิขึ้น

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การเข้าถึงอนิเตอร์เนต็
ไมม่เีสถียรภาพ

ระบบ Wireless  
ขัดข้อง อปุกรณ์ 
Wireless ที่ใช้อยู่มี
อายุกงานใช้งานนาน 
และเร่ิมหมดอายุท า
ใหก้ารใช้งานขาด
ประสิทธิภาพ

ในบางจุดไมส่ามารถ
ใช้ Wireless ได้ หรือ
สัญญาณขาดหาย ท า
ใหไ้มส่ามารถเข้าใช้
เครือข่ายได้

ควบคุม จัดท าแผนทดแทน
อปุกรณ์

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะวิทยาศาสตร์ ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

ความเส่ียงด้าน
ภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียงลดนอ้ยลง

อาจารย์บางส่วนยัง
ไมป่ฏบิติัตาม
จรรยาบรรณ

1.หนว่ยงานหรือ
บคุคลภายนอกอาจ
ขาดความไว้วางใจ 
และท าใหม้ี
ผลกระทบต่อชื่อเสียง

ควบคุม 1.ในมกีารรณรงค์ 
เผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์
จรรยาบรรณทกุ
ช่องทาง และ
ด าเนนิการอย่าง
ต่อเนื่อง
2.อบรมใหเ้ข้าใจเร่ือง
จรรยาบรรณ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนสารนเิทศและ
ประชาสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment Risk)

เปน็สภาพแวดล้อม
ของที่ท างานที่ส่งผล
ต่อสุขภาพของ
ผู้ปฏบิติังาน

หมกึและน้ ามนัล้าง
เคร่ืองเมื่อเจอกบั
สภาพอากาศร้อนก็
จะแพร่กระจายกล่ิน
ไปทั่วบริเวณที่
ปฏบิติังานซ่ึงบคุลากร
จะได้รับผลกระทบทั้ง
กล่ินและเสียงดัง

ผู้ปฏบิติังานอาจเกดิ
ความเจ็บปว่ยจาก
การสูดดมสารเคมี
และสภาพแวดล้อมที่
เสียงดังมากอาจท าให้
เกดิปญัหาการได้ยิน
ตามมา

ควบคุม จัดสร้างหอ้ง
ปฏบิติังานที่สามารถ
ควบคุมสารเคม ี กล่ิน
และได้โดยเฉพาะเพื่อ
ควบคุมความเปน็พษิ
ของสภาพแวดล้อม
และความปลอดภยั
ในสุขภาพของ
ผู้ปฏบิติังาน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนสารนเิทศและ
ประชาสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การปฏบิติังานติดขัด 
 มปีญัหาไมส่ามารถ
ด าเนนิการได้จนแล้ว
เสร็จหรือด าเนนิการ
แล้วเสร็จล่าช้ากว่าที่
ก าหนด

1.การสนบัสนนุด้าน
งบประมาณและ
ทรัพยากรไมเ่พยีงพอ
ต่อการปฏบิติังานให้
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ
2.ระยะเวลาในการ
ด าเนนิงานไม่
สอดคล้องกบัภาระงาน

กลุ่มเปา้หมายไมไ่ด้
รับข่าวสารของสถาบนั

ควบคุม 1.เพิ่มช่องทางการ
ส่ือสารส าหรับ
เผยแพร่ข้อมลู
2.มรีะบบจัดเกบ็
ข้อมลูสารนเิทศที่
ชัดเจน

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

อปุกรณ์เครือข่าย 
และ เซิร์ฟเวอร์  มี
ราคาสูง มแีนวโนม้ว่า
ก าลังจะเร่ิมหมดอายุ
ของอปุกรณ์

ยังไมม่กีารท าแผน
ทดแทน อปุกรณ์
เครือข่าย และ 
เซิร์ฟเวอร์ อย่างเปน็
รูปธรรม

อปุกรณ์เครือข่าย 
และ เซิร์ฟเวอร์มี
ปญัหา อาจจะใช้ 
internet ไมม่ี
ประสิทธิภาพ 
ค่าใช้จ่ายสูงยังไมม่ี
แผนทางการเงิน

ควบคุม จัดท าแผนทดแทน O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส่วนบริหาร
ทรัพยากรบคุคล 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ระบบสารสนเทศ
บคุลากรใหข้้อมลูไม่
ครบถ้วน ไมถู่กต้อง
และไมเ่ปน็ปจัจุบนั

ข้อมลูในระบบ
สารสนเทศด้านการ
บริหารทรัพยากร
บคุคล ไมไ่ด้รับการ
เชื่อถือ

ไมส่ามารถน าข้อมลูไป
ใช้ประโยชนใ์นด้าน
การบริหารทรัพยากร
บคุคลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

ควบคุม 1. มอบหมายใหม้ี
ผู้รับผิดชอบหลักใน
การจัดเกบ็ข้อมลู
อย่างต่อเนื่อง
2. จัดท าระบบจัดการ
ฐานข้อมลูด้วย
โปรแกรมคอมพวิเตอร์

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกับริการ
คอมพวิเตอร์

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

บคุลากรไมท่ราบและ
ไมเ่ข้าใจแผนกลยุทธ์
และแผนการ
ปฏบิติังานของ
หนว่ยงานอย่างถูกต้อง

รูปแบบ/ช่องทางการ
ส่ือสารแผนฯ ไปสู่
บคุลากรยังไมท่ั่วถึง
ทกุระดับและไม่
เพยีงพอ/ไมม่ี
ประสิทธิภาพ  
บคุลากรขาดความใส่
ใจในการรับรู้และ
ความเข้าใจในแผนฯ

ไมบ่รรลุตามวัตุถ
ประสงค์ของแผนกล
ยุทธ์

ควบคุม จัดใหม้กีารใหค้วามรู
เร่ืองแผนกลยุทธ์
อย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมใหบ้คุลากรมี
จิตส านกึในพนัธกจิ
ขององค์กร

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนวิเทศสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

1. การเสียชีวิต
2. การเกดิอบุติัเหตุ
และความเจ็บปว่ย
ของนกัศึกษา
แลกเปล่ียนใน
ระหว่างการเข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียน

นกัศึกษาของสถาบนั
และนกัศึกษา
ต่างประเทศเกดิ
อบุติัเหตุหรือเจ็บปว่ย
ระหว่างเข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียน

หากเกดิอบุติัเหตุ
ร้ายแรงอาจท าให้
นกัศึกษาเสียชีวิต 
หรือไมส่ามารถเข้า
ร่วมกจิกรรมได้ตลอด
โครงการ

ควบคุม ใหน้กัเรียนที่เข้าร่วม
โครงการทกุคนท า
ประกนัสุขภาพและ
ประกนัอบุติัเหตุกอ่น
การเดินทางตามที่
ก าหนดไว้

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนวิเทศสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผู้ที่เกี่ยวข้องด้าน
ความร่วมมอืโครงการ
แลกเปล่ียนนกัศึกษา
ต่างประเทศไมป่ฏบิติั
ตามขั้นตอนที่ก าหนด
ไว้

ผู้ที่เกี่ยวข้องไม่
ประสานงาน แจ้ง 
หรือยืนยันข้อมลูใน
การเข้าร่วมโครงการ
อย่างเปน็ทางการให้
ส่วนวิเทศสัมพนัธ์ได้
รับทราบ

1. ไมส่ามารถทราบ
จ านวนนกัศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการได้ชัดเจน
 จึงอาจท าใหไ้ม่
สามารถควบคุม
ปญัญาที่เกดิขึ้นจาก
นกัศึกษาได้ และอาจ
มผีลกระทบกบัผู้ที่
เกี่ยวข้องและสถาบนั
2. เอกสารที่ส่งมาไม่
ครบถ้วน และ
ผิดพลาด อาจส่งผล
กระทบต่อการ
พจิารณาตอบรับให้
เข้าร่วมโครงการ ท า
ใหน้กัศึกษาขาด
โอกาสได้

ควบคุม แจ้งบคุคล และ
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง
ใหท้ราบขั้นตอนการ
เข้าร่วมโครงการฯ 
เพื่อใหก้ารปฏบิติั
เปน็ไปในแนวทาง
เดียวกนัทั้งสถาบนั

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนวิเทศสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการเงิน 
(Financial Risk)

งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรในการรับรอง
แขกต่างประเทศและ
แขกในประเทศไม่
เพยีงพอ

ไมส่ามารถระบุ
จ านวนแขก
ต่างประเทศ และแขก
ในประเทศของ
สถาบนัในแต่ละปไีด้
อย่างชัดเจน

งบประมาณไม่
เพยีงพอต่อการใช้จ่าย
ในการรับรองแขก 
อาจเกดิความเสียหาย
ต่อภาพลักษณ์ของ
สถาบนั

ถ่ายโอน 1. ท าแผนขอ
งบประมาณในการ
รับรองแขกเพิ่มเติม
2. ขอใหส่้วนงาน
วิชาการอื่นช่วย
รับรองแขก ในกรณีที่
แขกนั้นมคีวาม
เกี่ยวเนื่อง หรือมาท า
กจิกรรมกบัส่วนงาน
วิชาการนั้น ๆ

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนวิเทศสัมพนัธ์ 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1. ความเสียหายด้าน
การเงินจากการ
ด าเนนิกจิกรรม 
Study Tour
2. ไมม่ผู้ีสมคัรเข้าร่วม
โครงการ หรือมี
ผู้สมคัรนอ้ย

1. นกัเรียนในโครงการ
2. การประชาสัมพนัธ์
ที่ไมท่ั่วถึง

1. นกัเรียนใน
โครงการยกเลิกการ
เดินทางไป Study 
Tour ซ่ึงส านกังานได้
ด าเนนิการซ้ือบตัร
โดยสารเคร่ืองบนิแล้ว
2.  ไมม่ผู้ีสมคัรเข้า
ร่วมโครงการ หรือมี
ผู้สมคัรนอ้ย ท าใหไ้ม่
สามารถด าเนนิ
โครงการต่อไปได้

ควบคุม 1. ก าหนดกฎเกณฑ์
แจ้งใหน้กัเรียนใน
โครงการรับทราบ 
และใหถ้ือปฏบิติัอย่าง
เคร่งครัด
2. จัดหางบประมาณ
ในการประชาสัมพนัธ์
3. เพิ่มเจ้าหนา้ที่
ผู้ดูแลส านกังาน FBK 
เนื่องจากตอนนี้ยังคง
ใช้เจ้าหนา้ที่วิเทศ
สัมพนัธ์ช่วยด าเนนิ
โครงการอยู่ ท าใหไ้ม่
สามารถด าเนนิ
โครงการได้อย่างเต็มที่

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะอตุสาหกรรม
เกษตร

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

นกัศึกษาทจุริตในการ
สอบ

นกัศึกษาขาดความ
ซ่ือสัตย์และคุณธรรม

คุณภาพของนกัศึกษา
ไมพ่ร้อมที่จะกา้วสู่
การแข่งขันในสังคม
ภายนอก

ควบคุม จัดกจิกรรม/โครง
การที่าร้างจิตส านกึที่
ดีและมคุีณธรรมใน
การด ารงชีวิต

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะอตุสาหกรรม
เกษตร

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

นกัศึกษามทีกัษะด้าน
การปฎบิติัไมเ่ปน็ไป
ตามเกณฑ์ที่หลักสูตร
ก าหนด

ครุภณัฑ์และอปุกรณ์
ที่ใช้ในการเรียนการ
สอนไมท่นัสมยัและ
การจัดหาทดแทนไม่
ทนัเวลา

นกัศึกษาขาดทกัษะ
ด้านการปฏบิติัซ่ึงมี
ผลต่อประสิทธิภาพ
การท างาน

ควบคุม จัดซ้ือ/จัดหาครุภณัฑ์
และอปุกรณ์ที่ใช้ใน
การเรียนการสอนที่
ทนัสมยัและสามารถ
ใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การด าเนนิการของ
อาจารย์ประจ าวิชาไม่
เปน็ไปตามระเบยีบ
และประกาศสถาบนัฯ
 เร่ืองหลักเกณฑ์การ
แกไ้ขผลการศึกษา

อาจารย์ประจ าวิชา
ขาดความรู้ ความ
เข้าใจในระเบยีบและ
ประกาศสถาบนัฯ 
เร่ืองการแกไ้ขผล
การศึกษา

การแกไ้ขเกรดไม่
ถูกต้อง ข้ามขั้นตอน 
โดยไมป่ฏบิติัตามกฎ
ข้อบงัคับวัดผล
ปริญญาตรีของ
สถาบนัฯ

ควบคุม 1.จัดท าหนงัสือถึง
คณะเพื่อแจ้งเตือนให้
คณะด าเนนิการแกไ้ข
ผลการศึกษาให้
ถูกต้องตามระเบยีบ
ประกาศสถาบนัฯ
2.จัดประชาสัมพนัธ์
ระเบยีบประกาศ
สถาบนัฯ เร่ือง
ขั้นตอนการแกไ้ขผล
การศึกษา

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

การด าเนนิการแกไ้ข
เกรดไมผ่่านการ
ตรวจสอบจาก
คณะกรรมการ

อาจารย์ประจ าวิชา
ปฏบิติัข้ามขั้นตอน
การแกไ้ขเกรดโดยไม่
ผ่านการพจิารณาจาก
คณะกรรมการ

การแกไ้ขเกรดไม่
ถูกต้อง ข้ามขั้นตอน 
โดยไมป่ฏบิติัตามกฎ
ข้อบงัคับวัดผล
ปริญญาตรีของ
สถาบนัฯ

ควบคุม 1.จัดท าหนงัสือถึง
คณะเพื่อแจ้งเตือนให้
คณะด าเนนิการแกไ้ข
ผลการศึกษาให้
ถูกต้องตามระเบยีบ
ประกาศสถาบนัฯ
2.จัดการ
ประชาสัมพนัธ์
ระเบยีบ ประกาศ
สถาบนัฯ เร่ือง
ขั้นตอนการแกไ้ขผล
การศึกษาไปยังคณะ

X : ไมม่ี X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

Page 51



หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

การด าเนนิการ
ตรวจสอบของ
เจ้าหนา้ที่คณะไม่
เปน็ไปตามระเบยีบ
และประกาศสถาบนัฯ
 เร่ืองหลักเกณฑ์การ
แกไ้ขผลการศึกษา

เจ้าหนา้ที่งาน
ทะเบยีนคณะขาด
การตรวจสอบ
หลักฐานการแกไ้ข
เกรดใหถู้กต้องตาม
ขั้นตอนและขาด
ความรู้ความเข้าใจใน
ระเบยีบและประกาศ
การแกไ้ขผลการศึกษา

การแกไ้ขเกรด
ค่อนข้างถูกต้อง ข้าม
ขั้นตอน โดยลดการ
ปฏบิติัตามกฎ
ข้อบงัคับวัดผล
ปริญญาตรของ
สถาบนัฯ บางส่วน

ควบคุม 1.จัดการ
ประชาสัมพนัธ์
ระเบยีบและประกาศ
สถาบนัฯ เร่ือง 
ขั้นตอนการแกไ้ขผล
การศึกษา
2.จัดท า Flow-Chart
 กระบวนการแกไ้ข
เกรด ระดับปริญญา
ตรีใหเ้จ้าหนา้ที่งาน
ทะเบยีบคณะ 
ประกอบการตรวจสอบ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

ส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผล

ด้านนโยบาย/
กฎหมาย/ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance 
Risk)

การด าเนนิการตว
จสอบของเจ้าหนา้ที่
งานประมวลผลฯ ไม่
เปน็ไปตามระเบยีบ
และประกาศของ
สถาบนัฯ เร่ือง 
หลักเกณฑ์การแกไ้ข
ผลการศึกษา

เจ้าหนา้ที่งาน
ประมวลผลฯ ขาด
การตรวจสอบ
หลักฐานการแกไ้ข
เกรดใหถู้กต้องตาม
ขั้นตอนและขาด
ความรู้ความเข้าใจใน
ระเบยีบประกาศการ
แกไ้ขผลการศึกษา
ของสถาบนัฯ

การแกไ้ขเกรด
ค่อนข้างถูกต้อง ข้าม
ขั้นตอน โดยลดการ
ปฏบิติัตามกฎ
ข้อบงัคับวัดผล
ปริญญาตรี ของ
สถาบนัฯ บางส่วน

ควบคุม 1.จัดท า Flow-Chart
 กระบวนการแกไ้ข
เกรด ระดับปริญญา
ตรีใหแ้กเ่จ้าหนา้ที่
งานประมวลผล
การศึกษา
2.จัดท าคู่มอืการ
ปฏบิติังาน เร่ือง
กระบวนการแกไ้ข
เกรด ระดับปริญญา
ตรีใหแ้กเ่จ้าหนา้ที่

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนกจิการนกัศึกษา 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

ความปลอดภยัในการ
เดินทาง

การจัดกจิกรรมนอก
สถาบนัและการ
เดินทางมาสถาบนั

มกีารบาดเจ็บเล็กนอ้ย
ในระดับปฐมพยาบาล

ถ่ายโอน 1. ใหน้กัศึกษามี
ความรู้ ความเข้าใจ
และปฏบิติัตามกฎ
จราจร
2. จัดประชาสัมพนัธ์
ด้านรณรงค์ให้
นกัศึกษาปฏบิติัตาม
กฎจราจร
3. ท าประกนัอบุติัเหตุ

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนกจิการนกัศึกษา 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านสุขภาพ 
(Healthy Risk)

ความปลอดภยัจาก
การเล่นกฬีา

เกดิอบุติัเหตุจากการ
เล่นกฬีา

มกีารบาดเจ็บเล็กนอ้ย
ไมถ่ึงระดับปฐม
พยาบาล

ยอมรับ มกีารบาดเจ็บเล็กนอ้ย
ไมถ่ึงระดับปฐม
พยาบาล

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนกจิการนกัศึกษา 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

นกัศึกษาไมป่ฏบิติั
ตามระเบยีบข้อบงัคับ
ของสถาบนั เร่ือง 
การด่ืมสุรา และการ
เล่นพนนั

เกดิความเสียหาย
ด้านพฤติกรรมและ
ทรัพย์สิน

การไมป่ฏบิติัตามกฎ 
 ระเบยีบข้อบงัคับที่
ไมม่นียัส าคัญ

ควบคุม รณรงค์ใหน้กัศึกษาไม่
ด่ืมสุราและเล่นการ
พนนั

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนกจิการนกัศึกษา 
ส านกังานอธิการบดี

ด้านภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and
 Reputation Risk)

การแต่งกายของ
นกัศึกษาผิดระเบยีบ
ว่าด้วยการแต่งกาย
ของนกัศึกษาสถาบนั

เกดิความเส่ือมเสีย
ชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของสถาบนั

มผีลกระทบเล็กนอ้ย
และในระยะเวลา
ส้ัน ๆ  ต่อชื่อเสียง
นอ้ยกว่า 1 สัปดาห์

ยอมรับ รณรงค์เร่ืองการแต่ง
กายของนกัศึกษา

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนบริหารงานทั่วไป
 ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ด้านการปฏบิติังาน 1. จ านวนบคุลากร
ผู้ปฏบิติังานสาร
บรรณมไีมเ่พยีงพอ
2. ไมม่คู่ีมอืการ
ปฏบิติังานสารบรรณ 
(อเิล็กทรอนกิส์)

บคุลากรผู้ปฏบิติังานมี
ไมเ่พยีงพอต่อภาระ
งาน ส่งผลต่อการ
ปฏบิติังานล่าช้า

หลีกเล่ียง 1. จัดท าคู่มอืการ
ปฏบิติังานสารบรรณ 
(อเิล็กทรอนกิส์)
2. ขอเพิ่มจ านวน
บคุลากรที่มี
ประสิทธิภาพ (เพื่อ
ปฏบิติังานสารบรรณ)

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนบริหารงานทั่วไป
 ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1. ด้านนโยบาย
2. ด้านการปฏบิติ้งาน
3. ด้านสุขภาพ

1. นโยบายสถาบนั
    -ไมช่ัดเจน ในเร่ือง
การรวมศูนย์
2. เจ้าหนา้ที่รับ-ส่ง
เอกสาร 
    -มจี านวนไม่
เพยีงพอต่อการ
ใหบ้ริการ
    -เปน็ผู้สูงอายุ มี
ปญัหาเร่ืองสุขภาพ มี
โรคประจ าตัว
เจ็บปว่ยบอ่ย ท าให้
การปฏบิติังานไม่
      คล่องตัว ล่าช้า 
    -เกษยีณอายุทกุป ี
ในปงีบประมาณ 
2556 นี้ (จะ
เกษยีณอายุ 2 คน)
    -ระยะทางการเดิน
เอกสารระหว่าง
หนว่ยงานอยู่หา่งไกล
จากส่วนกลาง 
    -ไมม่ยีานพาหนะ
ส าหรับใส่เอกสาร (ที่
มปีริมาณมาก)น าส่ง
ใหก้บับคุคลและ

1.เกดิความล่าช้าใน
การปฏบิติังาน 
2.เจ้าหนา้ที่รับ-ส่ง
เอกสาร ปว่ย หยุด
งานบอ่ย เจ้าหนา้ที่
สารบรรณ ต้องจัดส่ง
เอกสารด้วยตนเอง  
ท าใหภ้าระงาน
ประจ าที่ท าอย่าง
เร่งด่วน ต้อง ล่าช้า
กว่าปกติ
3.เอกสารสูญหาย ส่ง
ผิดหนว่ยงาน และ
บคุคล

ควบคุม 1. ความชัดเจนใน
นโยบายของผู้บริหาร
2. เตรียมแผนในการ
รับเจ้าหนา้ที่รับ-ส่ง
เอกสาร (ทดแทนผู้
เกษยีณอายุ)

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนบริหารงานทั่วไป
 ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.ผู้ส่งเอกสาร 
(messenger)เปน็
เอกชนที่สถาบนัว่าจ้าง 
2.ขาดความร่วมมอื
จากหนว่ยงานที่ให้
จัดส่งเอกสารไป
ภายนอก

1.สถานที่จัดส่ง
เอกสารอยู่ไกล
2.เปล่ียนผู้ส่งเอกสาร 
(messenger)บอ่ย

1.มโีอกาสเกดิ
อบุติัเหตุในขณะขับขี่
รถจักรยานยนต์
2.เอกสารจัดส่งหลาย
หนว่ยงานต่อวัน ท าให้
เกดิความล่าช้า

ควบคุม ควบคุม ดูแล การ
จัดส่งเอกสารของ 
messenger ไป
หนว่ยงานภายนอก

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

ส่วนบริหารงานทั่วไป
 ส านกังานอธิการบดี

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.งานประจ าเกดิ
ความล่าช้า
2.สูญเสียเวลาในการ
คัดแยกเอกสารส่วนตัว

1.เอกสารส่วนตัว 
(รวมทั้งบคุคลใน
ครอบครัว)ที่มปีริมาณ
เพิ่มขึ้นทกุวัน
2.ไมม่กีารควบคุมการ
รับ-ส่งเอกสารส่วนตัว
ที่ส่งมาจากไปรษณีย์

1.ส่งผลใหเ้สียเวลาใน
การปฏบิติังานประจ า
ที่เร่งด่วน
2.เอกสารส่วนตัว 
ส่งผลใหเ้พิ่มภาระ
งานประจ า
3.เจ้าหนา้ที่
ผู้ปฏบิติังานเกดิความ
เบื่อหนา่ย จ าเจ
4.สูญเสียเวลาในการ
คัดแยกเอกสาร
ส่วนตัวที่ไมส่ าคัญ
5.เอกสารส่วนตัวท า
ใหเ้อกสารที่ส่งมา
จากภายนอกปฏบิติั
ล่าช้ากว่าปกติ

ควบคุม 1.ขอความร่วมมอืให้
จัดส่งเอกสารไป
ตามที่อยู่ (ที่พกั
ปจัจุบนั)
2.ลดการส่งเอกสาร
ส่วนตัวมาตามที่อยู่
สถาบนั

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 2 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

ส่วนบริหารงานทั่วไป
 ส านกังานอธิการบดี

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

1.นโยบายผู้บริหารไม่
ชัดเจน
2.ไมไ่ด้รับการ
สนบัสนนุการ
ใหบ้ริการแบบ
เบด็เสร็จอย่างต่อเนื่อง
3.ผู้รับบริการเกดิ
ความสับสนในการ
ใหบ้ริการ
4.ความเส่ียงของการ
บริหารจัดการ

1.นโยบายผู้บริหาร
2.ระบบงานการ
ใหบ้ริการ
3.การบริหารจัดการ
4.งบประมาณ

1.ผู้ใหแ้ละผู้รับบริการ
เกดิความสับสนใน
นโยบาย
2.ท าใหภ้าระงาน
ประจ าของ
ผู้ปฏบิติังานต้องล่าช้า
3.ผู้ใหบ้ริการไมไ่ด้รับ
แรงจูงใจ

หลีกเล่ียง 1.การก าหนดนโยบาย
ใหช้ัดเจน
2.การบริหารจัดการที่
ถูกต้อง
3.การได้รับการ
สนบัสนนุงบประมาณ

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

Page 56



หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร

ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

ผลงานตีพมิพร์ะดับ
นานาชาติ มจี านวน
นอ้ย ต่อจ านวน
อาจารย์ ประจ า

อาจารย์ที่มผีลงาน
ตีพมิพร์ะดับนานาชาติ
 ที่ม ีImpact factor 
สูงๆ ส่วนใหญ่จะเปน็
อาจารย์ที่ใกล้
เกษยีณอายุราชการ 
ซ่ึงจะมผีลต่อคณะ
โดยตรง อาจารย์รุ่น
ใหม่ๆ  ยังขาด
ประสบการณ์ในการ
ตีพมิพผ์ลงาน

ผลงานตีพมิพร์ะดับ
นานาชาติของคณะมี
จ านวนลดลง เมื่อ
เทยีบต่ออาจารย์
ประจ า

ควบคุม - ผลักดันใหม้นีกัวิจัย
พี่เล้ียงเพื่อเปน็ที่
ปรึกษาใหแ้กน่กัวิจัย
รุ่นใหม ่ในการตีพมิพ์
ผลงานระดับ
นานาชาติที่ม ีImpact
 factor สูงๆ 
- สนบัสนนุใหม้กีาร
สร้างเครือข่าย
นกัวิจัยภายในคณะ
- มโีครงการการ
พฒันาวิชาการและ
งานวิจัยของ
คณาจารย์และนกัวิจัย 
(Research Personal 
Account :RPA)

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การพฒันาบคุลากร
ทั้งสายวิชาการและ
สายสนบัสนนุไม่
เปน็ไปตามแผน

บคุลากรทั้งสาย
วิชาการและสาย
สนบัสนนุ ไมใ่ห้
ความส าคัญในการไป
พฒันาตนเอง ทั้งใน
ด้านการพฒันางาน
หรือพฒันาความรู้
ด้านอื่นๆ ที่เปน็
ประโยชนต่์อตัวเอง
และคณะ

บคุลากรไมม่กีาร
พฒันาตนเอง ส่งผล
ใหก้ารพฒันาคณะไม่
เปน็ไปตามเปา้หมาย

ควบคุม จัดใหม้โีครงการ
พฒันาบคุลากรของ
คณะอย่างต่อเนื่อง 
และใหบ้คุลากรเสนอ
แผนพฒันาตนเองใน
แต่ละปทีั้งสาย
วิชาการและสาย
สนบัสนนุ และคณะมี
การติดตามผลการไป
พฒันาตนเองของ
บคุลากรอย่างต่อเนื่อง

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

อปุกรณ์เครือข่าย
หลักมโีอกาศเสียหาย

ระบบปรับอากาศ
ภายในหอ้งควบคุม
เครือข่ายขาด
ประสิทธิภาพท าให้
เกดิความร้อนที่
อปุกรณ์

ระบบปรับอากาศ
ภายในหอ้งควบคุม
เครือข่ายใช้งานมา
นานท าใหข้าด
ประสิทธิภาพท าให้
เกดิความร้อนที่
อปุกรณ์

ควบคุม จัดหางบประมาณทั้ง
ภายนอกและภายใน
เพื่อซ้ืออปุกรณ์
เครือข่าย

/ : มอียู่แล้ว O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

การปฏบิติังานการใช้
หมอ้ก าเนดิไอน้ า

เกดิอบุติัเหตุมคีวาม
เส่ียงต่อความไม่
ปลอดภยั และเกดิ
บาดเจ็บ อนัตรายถึงฃี
วิต

หมอ้ก าเนดิไอน้ า
ระเบดิหรือร่ัว

ควบคุม 1.มเีจ้าหนา้ที่ที่ได้รับ
การอบรมแล้วท า
หนา้ที่ดูแล
เคร่ืองปรับอากาศ
ภายในหอ้งตามเวลา
ที่ก าหนด
2.มอีปุกรณ์สลับการ
ท างาน
เคร่ืองปรับอากาศ
ภายในหอ้ง
ปฏบิติังานหลัก

/ : มอียู่แล้ว / : ได้ผลตามที่
คาดหมาย

3 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผู้วิจัยส่งรูปเล่ม
รายงานฉบบัสมบรูณ์
ไมต่รงตามเวลาที่
ก าหนด

1. ผู้วิจัยไมส่ามารถ
ด าเนนิการท าวิจัยได้
ตามแผนที่ก าหนด 
เนอืงจาก
สภาพแวดล้อม
ภายนอกส่งผลกระทบ
2. ผู้วิจัยมภีาพระงาน
อื่นนอกเหนอืจาการ
สอน และการวิจัย

ส่งผลใหใ้หไ้มส่ามารถ
ของบประมาณการ
วิจัยได้ในปถีัดไป

ยอมรับ 1. ท าสัญญาระหว่าง
ผู้ใหท้นุสนบัสนนุกบั
ผู้วิจัย
2. ใหค้วามรู้เกี่ยวกบั
จรรยาบรรณนกัวิจัย

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ O : ได้ผลบา้งแต่ไม่
สมบรูณ์

1 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ได้

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ขาดแคลนผู้สอน
ภาษาองักฤษที่
เชี่ยวชาญ

ไมม่ชีาวต่างชาติ
ตะวันตกสมคัรมาสอน
ในมหาวิทยาลัยที่ไกล
เมอืงหรือนอกเมอืง
อตัราค่าจ้างที่
เหมาะสมเชิญชวน

คุณภาพบณัฑิตสาขา
ภาษาองักฤษจะขาด
ความเชี่ยวชาญใน
ภาษาแม่

ควบคุม 1. จัดหาทนุพฒันา
อาจารย์
2. จัดอาจารย์
ชาวต่างชาติที่มี
ค่าจ้างสูง

O : มแีต่ไมส่มบรูณ์ X : ไมไ่ด้ผลตามที่
คาดหมาย

5 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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หน่วยงาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(รายละเอียด)

ปจัจยัเสี่ยง ความเสยีหายที่อาจ
เกิดขึ้น

วิธีจดัการความเสี่ยง รายละเอียด/แนว
ทางการจดัการความ

เสี่ยง

การควบคุมที่มอียู่แลว้ การควบคุมที่มอียู่
แลว้ไดผ้ลหรือไม่

ล าดบัความเสี่ยง

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

บคุลากรยังไม่
ตระหนกัถึงความเส่ียง
ในงานของตนเองที่จะ
เกดิผลในอนาคต

บคุลากรไมใ่ส่ใจที่จะ
แสวงหาความรู้เพื่อ
แกป้ญัหาของความ
เส่ียง

ไมส่ามารถน าเสนอ
ความเส่ียงที่ตนเอง
ประสบไปยังสถาบนั
ได้ทนัทว่งที

ถ่ายโอน จัดท า WebSite KM 
ใหอ้งค์ความรู้และ
ออกค าส่ังใหถ้ือ
ปฏบิติัอย่างเคร่งครัด

X : ไมม่ี X : ไมม่ี 4 ความเส่ียงที่ยอมรับ
ไมไ่ด้
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