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บทนำ 
 
1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ในฐานะสถาบันอุดมศึกษาหน่ึงท่ีมีภาระหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบ ในการผลิตกำลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีออกไปสู่ตลาดแรงงานอย่างต่อเนื่อง
มาถึงปัจจุบันเป็นเวลากว่า 50 ปี สามารถผลิตบัณฑิตทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีออกไปรับใช้สังคม
และประเทศชาติเป็นจำนวนมาก เมื ่อสภาวการณ์ของโลกได้เปลี่ยนแปลงไป ทำให้ความต้องการกำลังคน
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ซึ่งทำให้เกิดการแข่งขันระหว่างสถาบันอุดมศึกษาทั้ง
ในและต่างประเทศ สถาบัน จึงได้ตระหนักถึงความสำคัญในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตรงกับความต้องการ
ของสังคม จากเหตุผลดังกล่าว สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังจึงได้กำหนดให้มี
การศึกษาถึงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง เพื่อให้ทราบว่าบัณฑิตสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้มากน้อยเพียงใด 
และบัณฑิตสถาบัน มีคุณสมบัติตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตเพียงใด ตลอดจนสามารถนำผลการศึกษา
ในเรื่องดังกล่าวไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการผลิตบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบังให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

1.2 วัตถุประสงคข์องการศึกษา 

 ในการศึกษาครั้งน้ีสำนักงานบริหารยุทธศาสตร์  ได้ต้ังวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดับความความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง จำแนกตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ระดับของการบังคับบัญชา ระยะเวลาท่ีเป็นผู้บังคับบัญชา บัณฑิตมคีวามพร้อมและทำงานได้ตามความคาดหวัง
ของท่าน ประเภทของหน่วยงานและประเภทของกิจการ 
 3. เพื่อทราบประเด็นที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ควรปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาของสถาบัน ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต 
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1.3 การศึกษาระดับความพงึพอใจ  โดยจำแนกคำถาม  5 ด้าน ดังนี้ 
1) คณุลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 5 ด้าน ได้แก ่ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2. ด้านความรู้ ความสามารถทางวิชาการ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผดิชอบ 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี 
 

2) อัตลักษณะของบัณฑิตสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง คือ “ซื่อสัตย์ ใผรู่้ สู้งาน”  
โดยมีองค์ประกอบคุณลักษณะย่อย 6 ข้อ  ได้แก ่

1. มีความซื่อสตัย์สุจริต 
2. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  
3. มีความสามารถในการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งอ่ืนๆ 
4. มีความรู้รอบตัวและที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน 
5. มีความใฝ่รูแ้ละพัฒนาตนเอง 
6. มีความมุ่งมัน่ท่ีจะทำให้งานสำเร็จ 
 

3) คณุลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองค์กรวิชาชีพ) ประกอบด้วย  2 ข้อ  ดังน้ี  
1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 
2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีกำหนด 

 

1.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา เปน็แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3  ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมลูท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจที่มีต่อบัณฑิตในด้านต่างๆ โดยพิจารณาจากคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 5 ด้าน รวมท้ังอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย  

1. ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิต / ผู้ประกอบการ 
2. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยสถาบัน ได้จัดทำหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์ถึงผู้ใช้บัณฑิตในการตอบ 
แบบสอบถาม ซึ่งระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลต้ังแต่เดือน เมษายน – สิงหาคม 2563  
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (  x̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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1.5 ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้ับ 

 1. สามารถนำผลที่ได้จากการศึกษาซึ่งเป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับความต้องการของสถานประกอบการ
ไปใช้ประกอบการวางแผนการจัดการศึกษาของสถาบัน เพื่อปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรในระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตรงกับความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิตและตลาดแรงงานต่อไป 
 2. นำผลท่ีได้จากการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบ่งช้ีในการประกันคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2562 และรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำรับรองการปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
 

1.6 การวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับคะแนนความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  ตามวิธีของ Likert Scale โดยกำหนดระดับคะแนน ดังน้ี (สุชาติ, 2546 : 214-218) 
  ระดับ 5  หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  ระดับ 4  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
  ระดับ 3  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
  ระดับ 1  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 

 เกณฑ์ในการแปลความหมายของระดับความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 

 4.50 – 5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 2.50 – 3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
 1.50 – 2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
 1.00 – 1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
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บทสรุปผู้บริหาร 
ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑติ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  รุ่นปีการศึกษา 2561 
----------------------------------------------------------------------------- 

สำนักงานบริหารยุทธศาสตร์  สำนักงานอธิการบดี ได้ดำเนินการสำรวจคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  รุ่นปี
การศึกษา 2561  ซึ่งแบ่งเป็นแต่ละด้านดังนี้ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีขั้นตอนและวิธีการสำรวจ โดยการส่งแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย์ไปยังนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต และได้นำแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมา ประมวลผลโดยใช้โปรแกรม
สำเร็จรูป สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ร้อยละ และค่าเฉลี ่ย โดยส่งแบบสอบถามไปยังผู ้ใช้บัณฑิต/
ผู้ประกอบการ ในสถานประกอบการของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนที่รับบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา   รุ่นปี
การศึกษา 2561  จากสถาบันเข้าทำงานจำนวน 3,431 ฉบับ      จากจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาจำนวน 5,525 
คน และได้รับแบบสอบถามกลับคืน จำนวน 673  ฉบับ    โดยมีระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต มีค่าเฉลี่ย
รวม   3.97    คิดเป็นร้อยละ 79.40    

 
1. ระด ับความพ ึงพอใจค ุณล ักษณะของบ ัณฑิตท ี ่พ ึงประสงค์ฯ  ในภาพรวมสถาบัน   

ประกอบด้วย       
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและสถานภาพของหน่วยงาน 
 ส่วนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
        และบัณฑิตศึกษา รุ่นปีการศึกษา 2561 โดยรวม และจำแนกตามด้านต่าง ๆ ใน 5 ด้านดังน้ี 

 2.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 2.2 ด้านความรู้  
 2.3 ด้านทักษะทางปัญญา  
 2.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ  
 2.5 ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 
        2.7 คุณลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองค์กรวิชาชีพ) 
2. ระดับความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ฯ จำแนกตามคณะ 
3. ข้อเสนอแนะ  
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1. ระดับความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ฯ  ในภาพรวมสถาบัน    ประกอบด้วย       
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและสถานภาพของหน่วยงาน 

แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ใช้บัณฑิต จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 

  

   

 

 
 
 
ตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม (ผู้ประเมินบัณฑิต) 
ท่านเป็นผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตผู้ถูกประเมินในระดับ 
 
 

 
 
 
 
 
     
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บังคับบญัชาระดับต้น    229 35.12  

ผู้บังคับบญัชาระดับกลาง   237 36.35  

ผู้บังคับบญัชาระดับสูง   186      28.53  

จำนวนกลุ่มตัวอย่างรวมท้ังสิ้น  673    12.18  
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ระยะเวลาที่เป็นผู้บังคับบัญชา/หัวหน้างานของบัณฑิต 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ระยะเวลาที่เปน็ผู้บงัคบับัญชา 1-3 เดือน  36     5.83  

ระยะเวลาที่เปน็ผู้บงัคับบัญชา 4-6 เดือน  142 22.98  

ระยะเวลาที่เปน็ผู้บงัคบับัญชา 7-9 เดือน  157  25.40  

ระยะเวลาที่เปน็ผู้บงัคับบัญชา 10-12 เดือน  283 45.79  
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ระยะเวลาความพร้อมในการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 

1-3 เดือนแรกนับจากเร่ิมเข้าทำงาน         385     58.87 

4-6 เดือนแรกนับจากเร่ิมเข้าทำงาน         191      29.20 

7-9 เดือนแรกนับจากเร่ิมเข้าทำงาน         18      2.75 

10-12 เดือนแรกนับจากเริ ่มเข้าทำงาน        60      9.17   
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ประเภทของหน่วยงาน 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
   

 

 

 

องค์กรของรัฐ     112 16.69  

รัฐวิสาหกิจ  16 2.38  

องค์การมหาชน(หน่วยงานในกำกับของรัฐ)  9 1.34
 

หน่วยงานเอกชน  515 76.75  

อื่นๆ โปรดระบุ    19 2.83  
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ประเภทของกิจการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

อุตสาหกรรม   193 28.89  

สถาบนัการศกึษา    125     18.71  

โรงพยาบาล  11 1.65  

ธนาคาร           9 1.35  

ธุรกิจ/บริการ  185 27.69  

เกษตร  16 2.40  

อื่นๆ  129 19.31  
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 จากบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา รุ่นปีการศึกษา 2561  จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาจำนวน 5,525 คน ส่ง
แบบสอบถามให้ผู้ประกอบการผ่านทางไปรษณีย์ จำนวน 3,431 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืน  จำนวน  
673  ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 34.31 จากจำนวนแบบสอบถามที่ส่งออกทั้งหมด สามารถสรุปผลการสำรวจฯ        
ได้ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและสถานภาพของหน่วยงาน  ได้แก่    ระดับการเป็น
ผู้บังคับบัญชา ระยะเวลาที่เป็นผู้บังคับบัญชา/หัวหน้างาน  ระยะเวลาความพร้อมในการทำงาน  ประเภทของ
หน่วยงาน  และประเภทของกิจการ สามารถอธิบายผล ได้ดังน้ี  

ระดับการเป็นผู้บังคับบัญชา จากการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็น
ผู้บังคับบัญชาระดับกลาง จำนวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 36.35 เป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น จำนวน 229 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35.12 และเป็นผู้บังคับบัญชาระดับสูง จำนวน 186 คน   คิดเป็นร้อยละ   28.53    

 ระยะเวลาท่ีผู้ใช้บัณฑิตเป็นผู้บงัคบับัญชา/หัวหนา้งานของบัณฑิต  จากการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บัณฑิต
ส่วนใหญ่เป็นผู้บังคับบัญชา/หัวหน้างานของบัณฑิต เป็นเวลา  10-12 เดือนขึ้นไป จำนวน 283 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 45.79   7-9 เดือน จำนวน 157  คน  คิดเป็นร้อยละ 25.40   4-6 เดือน จำนวน 142 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 22.98      1-3 เดือน จำนวน 36 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.83        

 ระยะเวลาความพร้อมในการทำงาน  จากการศึกษาพบว่า  บัณฑิตสถาบันส่วนใหญ่มีระยะเวลาความ
พร้อมในการทำงาน1-3 เดือนแรกนับจากเริ ่มเข้าทำงาน จำนวน 385 คน     คิดเป็นร้อยละ 58.87          
รองลงมา 4-6 เดือนแรกนับจากเริ่มเข้าทำงาน จำนวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 29.20  10-12 เดือนขึ้นไปนับ
จากเริ่มเข้าทำงาน จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 9.17     7-9 เดือนขึ้นไปนับจากเริ่มเข้าทำงาน จำนวน 18 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.75   

ประเภทของหน่วยงาน จากการศึกษาพบว่า ประเภทของหน่วยงานที่บัณฑิตสถาบันส่วนใหญ่ทำงาน
เป็นหน่วยงานเอกชน   จำนวน 515 คน   คิดเป็นร้อยละ  76.75  รองลงมา  คือ  องค์กรของรัฐ  จำนวน 112 
คน คิดเป็นร้อยละ 16.69   รัฐวิสาหกิจ  จำนวน 16  คน คิดเป็นร้อยละ 2.38   องค์การมหาชน  (หน่วยงานใน
กำกับของรัฐ)   จำนวน 9  คน  คิดเป็นร้อยละ 1.34      อื ่น ๆ จำนวน 19 คน  คิดเป็นร้อยละ 2.83   
 

ประเภทของกิจการ จากการศึกษาพบว่า ประเภทของกิจการที่บัณฑิตสถาบันส่วนใหญ่ทำงานเป็น
กิจการประเภท อุตสาหกรรม จำนวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 28.89   ธุรกิจ/บริการ จำนวน  185 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.69  สถาบันการศึกษา จำนวน  125  คน   คิดเป็นร้อยละ 18.71   เกษตร จำนวน  16 คน   คิด
เป็นร้อยละ 2.40   โรงพยาบาล/สถานพยาบาล  จำนวน 11 คน   คิดเป็นร้อยละ    1.65   ธนาคาร/สถาบัน
การเงิน จำนวน  9  คน คิดเป็นร้อยละ 1.35  อ่ืน ๆ จำนวน  129  คน   คิดเป็นร้อยละ 19.31    

 

 

 

 



บทสรุปความพึงพอใจคุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต รุ่นปีการศึกษา 2561 11

 

ส่วนท่ี 2 ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑิต 
ตารางที่ 1 แสดงระดับความพึงพอใจโดยรวม จำแนกรายด้าน  

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 

 การศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตซึ่งแบ่งเป็น 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน
ความรู้   ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การส่ือสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ     สรุปได้ดังน้ี 

 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตทั้ง 5 ด้าน พบว่า ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   3.97    โดยมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็น
อันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.20  รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   มี
ค่าเฉลี่ย  4.00     ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มี
ค่าเฉลี่ย  3.92  ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.88  และด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.80  

เมื่อพิจารณาความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตจำแนกตามรายด้านและระดับการศึกษาจากตารางที่ 2  พบว่า  

 บัณฑิตระดับปริญญาตรี  ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจระดับมากในทุกด้านโดยมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม 
จริยธรรม   เป็นอันดับแรก     มีค่าเฉลี่ย    4.16    รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  3.95    ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข    การสื่อสาร    และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ     มีค่าเฉลี่ย    3.86    ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.81   และด้านทักษะทางปัญญา   มีค่าเฉลี่ย   
3.73  

บัณฑิตระดับปริญญาโท  ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจระดับมากทุกด้านโดยมีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย  4.38     รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย    4.22      ด้านความรู้    มีค่าเฉล่ีย  4.17     ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข    การ
สื่อสาร    และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ     มีค่าเฉลี่ย    4.12  และด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   4.05 

บัณฑิตระดับปริญญาเอก  ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจระดับมากทุกด้านโดยมีความพึงพอใจในด้านคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย  4.51     รองลงมาคือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข   การสื่อสาร    
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย 4.47   ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  4.43   ด้านทักษะทางปัญญา   
มีค่าเฉล่ียรวม   4.35   และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย    4.28    
 

ด้าน 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 673 2,666.04 3.97 547 2,135.13 3.91 106 443.83 4.19 20 87.09 4.39 
1. คุณธรรม จริยธรรม  673 2,828.00 4.20 547 2,273.75 4.16 106 464.00 4.38 20 90.25 4.51 

2. ความรู้  673 2,613.67 3.88 547 2,083.33 3.81 106 441.67 4.17 20 88.67 4.43 

3. ทักษะทางปัญญา     673 2,558.00 3.80 547 2,041.75 3.73 106 429.25 4.05 20 87.00 4.35 

4. ทักษะความสัมพันธ์ฯ        673 2,693.86 4.00 547 2,160.71 3.95 106 447.57 4.22 20 85.57 4.28 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ  673 2,615.40 3.92 547 2,094.20 3.86 106 435.40 4.12 20 85.8 4.47 
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความพึงพอใจ ด้านคุณธรรม จริยธรรม … 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 

2.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

            ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต    ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  พบว่า      ระดับความ
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย  4.20  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีวินัยและประกอบอาชีพด้วยความสุจริต เป็นอันดับ
แรก มีค่าเฉลี่ย 4.32  รองลงมาคือเรื่องมีความเมตตา กรุณาและช่วยเหลือผู้อ่ืน  มีค่าเฉลี่ย 4.26          เรื่องมี
เสียสละเพื่อส่วนรวมและรับผิดชอบต่อสังคม มีค่าเฉลี่ย 4.19   และมีความรับผิดชอบ  /   อดทนและอดกลั้น       
มีค่าเฉล่ีย 4.04 

ตารางที่ 3  แสดงระดับความพึงพอใจ ด้านความรู ้ 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 

2.2  ด้านความรู ้

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ด้านความรู้ พบว่า  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก   มีค่าเฉลี่ยรวม  3.88   เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยมีความพึงพอใจในเรื่องการนำความรู้เชิงปฏิบัติมาใช้กับงาน  เป็นอันดับแรก      มี
ค่าเฉลี่ย 3.89   รองลงมาคือ เรื่องมีการประยุกต์ความรู้เชิงทฤษฎีกับการทำงาน/สถานการณ์ใหม่ได้   มี
ค่าเฉลี่ยเท่า 3.88 และเรื่องความสามารถในการบูรณาการความรู้ที่มีกับความรู้ใหม่   มีค่าเฉลี่ยเท่า 3.87  

 

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

คุณธรรม จริยธรรม             
1. มีความรับผิดชอบ / 
อดทนและอดกลั้น 

673 2,719 4.04 547 2,171 3.97 106 455.00 4.29 20 93.00 4.65 

2. มีวินัยและประกอบอาชีพ
ด้วยความสุจริต 

673 2,906 4.32 547 2,340 4.28 106 474.00 4.47 20 92.00 4.60 

3. มีความเมตตา กรุณาและ
ช่วยเหลือผู้อื่น  

673 2,868 4.26 547 2,316 4.23 106 464.00 4.38 20 88.00 4.40 

4. มีความเสียสละเพื่อส่วนรวม
และรับผิดชอบต่อสังคม 

672 2,819 4.19 546 2,268 4.15 106 463.00 4.37 20 88.00 4.40 

รวม 673 2,828.00 4.20 547 2,273.75 4.16 106 464.00 4.38 20 90.25 4.51 

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

ความรู้             
1. มีการประยุกต์ความรู้เชิง
ทฤษฎีกับการทำงาน / 
สถานการณ์ใหม่ได้ 

673 2,613 3.88 547 2,092 3.82 106 433.00 4.08 20 88.00 4.40 

2. มีการนำความรูเ้ชิงปฏิบัติ
มาใช้กับการทำงาน 

673 2,621 3.89 547 2,083 3.81 106 449.00 4.24 20 89.00 4.45 

3. มีความสามารถในการบูรณา
การความรู้ที่มีกับความรู้ใหม่ 

673 2,607 3.87 547 2,075 3.79 106 443.00 4.18 20 89.00 4.45 

รวม 673 2,613.67 3.88 547 2,083.33 3.81 106 441.67 4.17 20 88.67 4.43 
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ตารางที่ 4 แสดงระดับความพึงพอใจ ด้านทักษะทางปัญญา 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน

2.3      ด้านทักษะทางปัญญา 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านทักษะทางปัญญา     พบว่า    ระดับความ
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก   มีค่าเฉลี่ยรวม   3.80    เมื่อพิจารณารายข้อ     พบว่ามี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ / แสวงหาความรู้
ใหม่และพัฒนาตนเองได้ เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย 3.92   รองลงมาคือ   เรื ่องมีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิชาการมาใช้แก้ปัญหาในการทำงานท่ามกลางความกดดันได้   มีค่าเฉลี่ย      3.80 
เรื่องมีความสามารถในการคิด / วิเคราะห์เป็นระบบ และสามารถเสนอแนะด้วยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได้ มี
ค่าเฉลี่ย    3.78  และเรื่องมีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีค่าเฉลี่ย   3.72  

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต
คะแนน
เฉลี่ย 

*บัณฑิต
คะแนน
เฉลี่ย 

*บัณฑิต
คะแนน
เฉลี่ย  *บัณฑิต

คะแนน
เฉลี่ย 

  ทักษะทางปัญญา 
1. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์/
แสวงหาความรู้ใหม่ฯ 

673 2,635 3.92 547 2,107 3.85 106 438.00 4.13 20 90.00 4.50 

2. มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ทางวชิาการฯ 

673 2,556 3.80 547 2,040 3.73 106 432.00 4.08 20 84.00 4.20 

3. มีความสามารถในการคิด  /
วิเคราะห์เป็นระบบ ฯ 

673 2,543 3.78 547 2,031 3.71 106 425.00 4.01 20 87.00 4.35 

4. มีไหวพริบ หรอืมีวสิยัทัศน์
กว้างไกล 

672 2,498 3.72 546 1,989 3.64 106 422.00 3.98 20 87.00 4.35 

รวม 673 2,558.00 3.80 547 2,041.75 3.73 106 429.25 4.05 20 87.00 4.35 
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ตารางที่  5 แสดงระดับความพึงพอใจ ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมิน 

2.4   ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความ
รับผิดชอบ พบว่า ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยรวม 4.00   เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก   โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีมารยาท สัมมา
คารวะ อ่อนน้อมถ่อมตน / รู้สถานะของตนและเพื่อนร่วมงาน เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย 4.32 รองลงมาคือ 
เรื่องมีการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีค่าเฉลี่ย  4.18   เรื่องมีการทุ่มเทและอุทิศตนให้กับงาน มีค่าเฉลี่ย   
4.13  เรื่องมีความสามารถในการทำงานเป็นทีม  มีค่าเฉลี่ย 4.09   เรื่องมีความสามารถในการวางแผนและ
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กำหนดจนสำเร็จ มีค่าเฉลี่ย  3.92   เรื่อง มีทักษะในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่น มี
ค่าเฉลี่ย 3.87   และเร่ืองมีความเป็นผู้นำ   มีค่าเฉล่ีย  3.50 

 

 

 

 

 

 

 

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

ทักษะความสัมพันธ์ ฯ             
1. มีความเป็นผู้นำ     673 2,355 3.50 547 1,856 3.39 106 417.00 3.93 20 82.00 4.10 

2. มีความสามารถในการ
ทำงานเป็นทมี 

673 2,754 4.09 547 2,217 4.05 106 454.00 4.28 20 83.00 4.15 

3. มีความสามารถในการ
วางแผนและปฏิบัติงานตาม
ข้ันตอนที่กำหนดจนสำเร็จ 

673 2,640 3.92 547 2,105 3.85 106 446.00 4.21 20 89.00 4.45 

4. มีการยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ้ื่น 

673 2,813 4.18 547 2,275 4.16 106 456.00 4.30 20 82.00 4.10 

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ 
อ่อนน้อมถ่อมตน / รู้สถานะ
ของตนและเพือ่นร่วมงาน 

673 2,906 4.32 547 2,345 4.29 106 469.00 4.42 20 92.00 4.60 

6. มีการทุ่มเทและอทุิศตน
ให้กับงาน 

673 2,782 4.13 547 2,245 4.10 106 452.00 4.26 20 85.00 4.25 

7. มีทักษะในการ
ติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่น 

673 2,607 3.87 547 2,082 3.81 106 439.00 4.14 20 86.00 4.30 

รวม 673 2,693.86 4.00 547 2,160.71 3.95 106 447.57 4.22 20 85.57 4.28 
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ตารางที่ 6 แสดงระดับความพึงพอใจ ดา้นทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  
              และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 

2.5      ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   พบว่า    ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก     
มีค่าเฉลี่ยรวม    3.92    เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีความพึงพอใจในเรื่องมีความสามารถในการใช้ภาษาไทย 
(ทั้งการพูด , อ่านและเขียน) เป็นอันอับแรก มีค่าเฉลี่ยเท่า  4.15 รองลงมาคือ เรื่องมีความสามารถในการใช้
เครื่องมือ / อุปกรณ์ในการทำงาน     มีค่าเฉลี่ย 4.13  เรื่องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือ
ค้นหาข้อมูลและติดต่อสื่อสารได้อย่างเหมาะ  มีค่าเฉลี่ย  4.11    เร่ืองมีความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคนิค
ทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ในการทำงาน   มีค่าเฉลี่ย 3.64   และเร่ืองมีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ 
(ท้ังการพูด อ่าน เขียนและแปลความหมาย)  มีค่าเฉล่ีย 3.55    

 

 

 

 

 

 

 

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลขฯ 

            

1. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีมัยใหม่เพ่ือค้นหา
ข้อมูลและติดต่อสือ่สาร 

672 2,759 4.11 547 2,215 4.05 106 456 4.30 19 88.00 4.63 

2. มีความสามารถในการใช้
เครือ่งมือ/อุปกรณ์ในการ
ทำงาน 

672 2,776 4.13 547 2,226 4.07 106 462 4.36 19 88.00 4.63 

3. มีความสามารถในการใช้
ภาษาไทย  (ท้ังการพูด อ่าน
และเขียน) 

673 2,791 4.15 547 2,245 4.10 106 458 4.32 20 88.00 4.40 

4. มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศ  

666 2,366 3.55 541 1,892 3.50 106 394 3.72 19 80.00 4.21 

(ทั้งการพูด อ่าน เขียนและ
แปลความหมาย) 

            

5. มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติ
หรือคณิตศาสตร์ในการ
ทำงาน 

656 2,385 3.64 532 1,893 3.56 105 407 3.88 19 85.00 4.47 

รวม 673 2,615.40 3.92 547 2,094.20 3.86 106 435 4.12 20 85.80 4.47 
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ตารางที่  7   แสดงระดับความพึงพอใจ ด้านลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 
 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 
 

2.6   คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 

 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิตด้านลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ พบว่า    
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก     มีค่าเฉลี่ยรวม 4.16   โดยมีความพึงพอใจ
ในเรื่องมีความซื่อสัตย์สุจริต   เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย 4.33  รองลงมาคือ เรื่องมีความมุ่งมั่นที่จะทำให้งาน
สำเร็จ มีค่าเฉลี่ย 4.27   เรื่องเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ใหม่ๆและเรื่องมีความสามารถใน
การค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ   มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ 4.15  เรื่องมีความใฝ่รู้และพัฒนาตนเอง   มีค่าเฉลี่ย 
4.12     และเรื่องมีความรู้รอบตัวและที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน  มีค่าเฉลี่ย  3.91     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้าน/เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   *บัณฑิต 

คะแนน
เฉลี่ย   

ลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์             
1. มีความซือ่สัตย์สุจริต  673 2,916 4.33 547 2,355 4.31 106 469.00 4.42 20 92.00 4.60 

2. เป็นบุคคลแห่งการเรยีนรู้
และแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  

673 2,790 4.15 547 2,229 4.07 106 469.00 4.42 20 92.00 4.60 

3. มีความสามารถในการ
ค้นควา้ข้อมลูจากแหล่งอื่น ๆ 

673 2,795 4.15 547 2,236 4.09 106 466.00 4.40 20 93.00 4.65 

4. มีความรู้รอบตัวและที่
เก่ียวข้องกับการทำงาน 

673 2,632 3.91 547 2,086 3.81 106 459.00 4.33 20 87.00 4.35 

5. มีความใฝ่รู้และพัฒนา
ตนเอง 

673 2,771 4.12 547 2,219 4.06 106 461.00 4.35 20 91.00 4.55 

6. มีความมุ่งมั่นที่จะทำให้งาน
สำเร็จ 

673 2,877 4.27 547 2,312 4.23 106 474.00 4.47 20 91.00 4.55 

รวม 673 2,796.83 4.16 547 2,239.50 4.09 106 466.33 4.40 20 91.00 4.55 
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ตารางที่  8   แสดงระดับความพึงพอใจ คุณลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ   (กรณีมีองค์กรวิชาชีพ) 

* หมายถึง จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน
** หมายเหตุ คณะท่ีได้ใบประกอบวิชาชีพ ประกอบไปด้วย  คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  

 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ (รายละเอียดดังภาคผนวก ข) 

2.7  คุณลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองค์กรวิชาชีพ) 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพพบว่า    ระดับ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก     มีค่าเฉลี่ยรวม 3.69  โดยมีความพึงพอใจในเรื่อง
สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอย่างเคร่งครัด เป็นอันดับแรก   มีค่าเฉลี่ย 3.76   รองลงมาคือ 
มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กำหนด มีค่าเฉลี่ย 3.62 

เรื่อง 
ระดับสถาบัน ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย 

*บัณฑิต 
คะแนน
เฉลี่ย 

*บัณฑิต
คะแนน
เฉลี่ย 

*บัณฑิต
คะแนน
เฉลี่ย 

ลักษณะบัณฑิตตามวิชาชีพ  

1. สามารถปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณในวิชาชีพอย่าง
เคร่งครัด 

233 876.00 3.76 233 876.00 3.76 - - - - - - 

2. มีทักษะตามมาตรฐาน
วิชาชีพท่ีกำหนด 

233 843.00 3.62 233 843.00 3.62 - - - - - - 

รวม 233 859.50 3.69 233 859.50 3.69 - - - - - - 
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แผนภูมิท่ี  1   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต    ภาพรวมสถาบัน     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตระดับสถาบัน พบว่า    พบว่า ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   3.97 โดยมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม  
จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.20  รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    และ
ความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  4.00  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย  4.00     ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.88  และด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.80 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับสถาบัน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

ผลรวม TQF 5 ด้าน : : 3.97 3.91 4.19 4.39

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.20 4.16 4.38 4.51

ด้านความรู้ 3.88 3.81 4.17 4.43

ด้านทักษะทางปัญญา 3.80 3.73 4.05 4.35

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.00 3.95 4.22 4.28

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.92 3.86 4.12 4.47
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2. ระดับความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ฯ จำแนกตามคณะ 

แผนภูมิท่ี  2  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 

 

 

  ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า    พบว่า ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   3.99 โดยมีความพึงพอใจด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.20  รองลงมาคือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย  4.01  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    
และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  3.97     ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.91  และด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   
3.83 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

ผลรวม TQF 5 ด้าน : : 3.99 3.96 4.07 4.53

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.20 4.19 4.13 4.61

ด้านความรู้ 3.91 3.86 4.09 4.67

ด้านทักษะทางปัญญา 3.83 3.79 4.03 4.54

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.97 3.95 4.03 4.43

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 4.01 3.98 4.10 4.54
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แผนภูมิท่ี  3   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ พบว่า    พบว่า ระดับความ
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลีย่รวม   3.94  โดยมีความพึงพอใจ
ด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.15  รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล    และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  4.00    ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.93  ด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   
3.85  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย  3.77  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

ผลรวม TQF 5 ด้าน : : 3.94 3.97 3.49 4.00

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.15 4.20 3.50 4.00

ด้านความรู้ 3.93 3.94 3.78 4.00

ด้านทักษะทางปัญญา 3.85 3.87 3.42 4.00

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.00 4.02 3.71 4.00

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.77 3.81 3.00 4.00
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แผนภูมิท่ี     แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  พบว่า    
พบว่า ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   4.10  โดยมี
ความพึงพอใจด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.35   รองลงมาคือ ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉล่ีย  4.20    ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  3.99  ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย  3.98  และด้าน
ทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.92    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคณะ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

ผลรวม TQF 5 ด้าน : : 4.10 3.88 4.39 4.51

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.35 4.17 4.59 4.83

ด้านความรู้ 3.99 3.72 4.40 4.00

ด้านทักษะทางปัญญา 3.92 3.62 4.33 4.42

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.20 4.04 4.41 4.52

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.98 3.76 4.25 4.60
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แผนภูมิท่ี  5   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร    พบว่า ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับระดับมากทุกด้าน    มีค่าเฉลี่ยรวม   3.91  โดยมีความพึงพอใจดา้น
คุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.13   รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล    และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  4.04  ด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.78  ด้านความรู้    มี
ค่าเฉลี่ย  3.77     และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มี
ค่าเฉลี่ย  3.75   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.91 3.88 4.25

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.13 4.11 4.31

ด้านความรู้ 3.77 3.73 4.25

ด้านทักษะทางปัญญา 3.78 3.76 4.06

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.04 4.01 4.36

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.75 3.71 4.20
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แผนภูมิท่ี  6   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะวิทยาศาสตร์ 
 

 
 
 
 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์  พบว่า    พบว่า ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มค่ีาเฉลี่ยรวม   3.83  โดยมีความพึงพอใจด้าน
คุณธรรม  จรยิธรรม   เปน็อันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.12   รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล    และความรับผิดชอบ   มค่ีาเฉลี่ย  3.90  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มีค่าเฉลี่ย   3.78    ด้านความรู้     มีค่าเฉล่ีย  3.64    และด้านทักษะทาง
ปัญญา  มีค่าเฉล่ีย   3.63      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.83 3.80 4.10 3.92

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.12 4.09 4.47 4.08

ด้านความรู้ 3.64 3.61 3.83 4.11

ด้านทักษะทางปัญญา 3.63 3.59 3.88 4.08

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.90 3.89 4.20 3.52

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.78 3.75 4.00 4.18
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แผนภูมิท่ี  7   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 

 
ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบว่า    ระดับความ

พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   4.12  โดยมีความพึงพอใจด้าน
คุณธรรม  จรยิธรรม   เปน็อันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.41   รองลงมาคอื ด้านความรู้     มีค่าเฉลี่ย  4.25    
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉล่ีย  4.07  ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มีค่าเฉลี่ย   3.99  และด้านทักษะทางปัญญา  
มีค่าเฉล่ีย   3.97   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 4.12 3.95 4.25 4.57

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.41 4.24 4.59 4.50

ด้านความรู้ 4.25 4.06 4.42 4.67

ด้านทักษะทางปัญญา 3.97 3.82 4.05 4.63

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.07 3.88 4.23 4.50

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.99 3.86 4.06 4.60
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แผนภูมิท่ี  8  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะอุตสาหกรรมอาหาร 
 

 
 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะอุตสาหกรรมอาหาร  พบว่า    ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม   3.82  โดยมีความพึงพอใจด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.07   รองลงมาคอื ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มคี่าเฉลีย่   3.91    ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    
และความรับผดิชอบ   มีค่าเฉลี่ย  3.84  ด้านความรู้  มีค่าเฉลี่ย  3.61 และด้านทักษะทางปัญญา  ค่าเฉล่ีย   
3.58     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.82 3.87 3.63 4.61

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.07 4.16 3.78 5.00

ด้านความรู้ 3.61 3.74 3.21 5.00

ด้านทักษะทางปัญญา 3.58 3.73 3.22 4.25

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.84 3.76 3.89 4.57

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.91 3.99 3.73 4.40
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แผนภูมิท่ี  9   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ 
 

 
 

 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตวิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ   พบว่า    ระดับ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉล่ียรวม   3.90  โดยมีความพึงพอใจ
ด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.12  รองลงมาคือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล    และความรับผิดชอบ   มีค่าเฉลี่ย  3.96  ด้านความรู้  มคี่าเฉล่ีย  3.87 ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข  การสือ่สาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มคี่าเฉลี่ย   3.78  และด้านทักษะทางปัญญา  มี
ค่าเฉลี่ย  3.74      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับวิทยาเขต ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.90 3.87 4.78

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.12 4.09 5.00

ด้านความรู้ 3.87 3.83 5.00

ด้านทักษะทางปัญญา 3.74 3.73 4.25

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.96 3.93 5.00

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.78 3.75 4.60
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แผนภูมิท่ี  10   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   วิทยาลัยนานาชาติ 
 

 
 

 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตวิทยาลัยนานาชาติ    พบว่า    ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม  4.30  โดยมีความพึงพอใจด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม  เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.45  รองลงมาคือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข   
การสื่อสาร    และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีค่าเฉลี่ย    4.40  ด้านความรู้     มีค่าเฉลี่ย 4.27  ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    และความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ    4.23  และด้านทักษะทาง
ปัญญา      มีค่าเฉลี่ย   4.15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับวิทยาลัย ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 4.30 3.97 4.78

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.45 4.08 5.00

ด้านความรู้ 4.27 4.00 4.67

ด้านทักษะทางปัญญา 4.15 3.67 4.88

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.23 4.00 4.57

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 4.40 4.07 4.90

4.3
0

3.9
7

4.7
8

4.4
5

4.0
8

5.0
0

4.2
7

4.0
0

4.6
7

4.1
5

3.6
7

4.8
8

4.2
3

4.0
0

4.5
7

4.4
0

4.0
7

4.9
0



บทสรุปความพึงพอใจคุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต รุ่นปีการศึกษา 2561 28

 

แผนภูมิท่ี 11 แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง 
 

 

 
 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตวิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง    
พบว่า    ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉล่ียรวม 3.87   โดยมี
ความพึงพอใจด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.14   รองลงมาคือ ด้านความรู้     
มีค่าเฉล่ีย  3.95   ด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.89  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มีค่าเฉลี่ย  3.86  และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    และ
ความรับผิดชอบ  มีค่าเฉลี่ย  3.67     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับวิทยาลัย ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.87 3.71 3.76 4.22

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.14 4.08 4.00 4.38

ด้านความรู้ 3.95 4.00 3.67 4.17

ด้านทักษะทางปัญญา 3.89 3.83 3.88 4.00

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.67 3.38 3.50 4.29

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.86 3.60 3.90 4.20
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แผนภูมิท่ี  12  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง 
 

 
 

 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตวิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง พบว่า ระดับ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม 4.36   โดยมีความพึงพอใจ
ด้านคุณธรรม  จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.50  รองลงมาคือ  ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล    และความรับผิดชอบ  มีค่าเฉลี่ย  4.35    ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มีค่าเฉลี่ย  4.33   ด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   4.31    และด้าน
ความรู้     มีค่าเฉล่ีย  4.30   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับวิทยาลัย ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 4.36 4.36 4.29 4.57

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.50 4.60 4.33 4.50

ด้านความรู้ 4.30 4.20 4.22 5.00

ด้านทักษะทางปัญญา 4.31 4.40 4.17 4.25

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.35 4.34 4.38 4.29

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 4.33 4.24 4.27 5.00
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แผนภูมิท่ี  13   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะบริหารธุรกิจ 
 

 
 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะบริหารธุรกิจ    พบว่า    ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม 4.20   โดยมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม  
จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.40  รองลงมาคือ  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    
และความรับผิดชอบ  มีค่าเฉลี่ย  4.31    ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีค่าเฉลี่ย   4.18 ด้านความรู้    มีค่าเฉลี่ย  4.10  และด้านทักษะทางปัญญา  มี
ค่าเฉลี่ย   3.89       

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 4.20 4.01 4.49

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.40 4.18 4.75

ด้านความรู้ 4.10 3.90 4.41

ด้านทักษะทางปัญญา 3.89 3.68 4.22

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 4.31 4.12 4.60

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 4.18 4.04 4.40

4.2
0

4.0
1

4.4
9

4.4
0

4.1
8

4.7
5

4.1
0

3.9
0

4.4
1

3.8
9

3.6
8

4.2
24.3

1

4.1
2

4.6
0

4.1
8

4.0
4

4.4
0



บทสรุปความพึงพอใจคุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต รุ่นปีการศึกษา 2561 31

 

แผนภูมิท่ี  14   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   คณะศิลปศาสตร์ 
 

 
 
ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์    พบว่า    ระดับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก   มีค่าเฉลี ่ยรวม 3.74  โดยมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม  
จริยธรรม   เป็นอันดับแรก  มีค่าเฉลี่ย  4.18  รองลงมาคือ  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    
และความรับผิดชอบ     มีค่าเฉลี่ย  3.87   ด้านความรู้       มีค่าเฉลี่ย  3.74  และมีระดับความพึงพอใจ
ปานกลางในด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    มีค่าเฉลี่ย   
3.46    และด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคณะ ระดับปริญญาตรี

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.74 3.74

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.18 4.18

ด้านความรู้ 3.74 3.74

ด้านทักษะทางปัญญา 3.43 3.43

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.87 3.87

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.46 3.46
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แผนภูมิท่ี  15   แสดงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   วิทยาลัยอุตสาหกรรมการบินนานาชาติ 
 

 

 
 

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตวิทยาลัยอุตสาหกรรมการบินนานาชาติ    พบว่า    
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน   มีค่าเฉลี่ยรวม 3.72  โดยมีความพึง
พอใจด้านความรู้       เป็นอันดับแรก    มีค่าเฉลี่ย  3.92   รองลงมาคือ  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข  การสื่อสาร   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีค่าเฉลี่ย   3.80  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล    และความรับผิดชอบ     มีค่าเฉลี่ย  3.71  ด้านทักษะทางปัญญา  มีค่าเฉลี่ย   3.69  และด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม   มีค่าเฉลี่ย  3.50   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับวิทยาลัย ระดับปริญญาตรี

ผลรวม(TQF 5 ด้าน) 3.72 3.72

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3.50 3.50

ด้านความรู้ 3.92 3.92

ด้านทักษะทางปัญญา 3.69 3.69

ด้านทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลฯ 3.71 3.71

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขฯ 3.80 3.80
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3. ข้อเสนอแนะ 

3.1 ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑติ / ผูป้ระกอบการ 
 

3.1.1 ดา้นคุณธรรม จริยธรรม     สถาบันควรมีการปลูกฝงัคุณสมบัติด้านคุณธรรม จรยิธรรม เพ่ือ
ประสบความสำเร็จในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน คือความขยันอดทน ความมีวินัยในตนเอง   ความ
ซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ  การมีจิตสำนึกรักองค์กรเสียสละเพ่ือส่วนรวม และมีความรับผิดชอบในหน้าท่ี 

3.1.2 ดา้นความรู้    สถาบันควรจัดการเรียนการสอนที่สง่เสริมการพัฒนาให้นักศึกษามีความรู้ทาง
วิชาชีพพ้ืนฐานในสาขาวิชาน้ัน ๆ สามารถประยุกต์ใช้เชิงทฤษฎีกับการทำงานจริง  และความสามารถในการบูร
ณาการความรู้ใหม่เพ่ือการเช่ือมโยงความรู้กับประสบการณ์ในการนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตจริง 

 
3.1.3 ดา้นทักษะทางปัญญา      สถาบันควรมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ช่วยให้เกิดการคิด

วิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจที่ถกูต้อง รอบคอบมากข้ึน รวมทั้งความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ มาใช้ในการ
ทำงาน และความรู้รอบตัวมุมมองใหม่ๆท่ีเกีย่วข้องกับการทำงาน 

 3.1.4 ดา้นทักษะความสัมพันธ์ ระหว่างบคุคล และความรับผิดชอบ     สถาบันควรเพิ่มเติมทักษะ
การติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนร่วมงาน การทำงานร่วมกับผู้อ่ืนรับรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน และสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  
 

 3.1.5 ดา้นทักษะการวิเคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   สถาบัน
ควรมีการพัฒนาความสามารถการคิดวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาต้องมีความยืดหยุ่นและสามารถประยุกต์กฎ
หรือทฤษฎีต่าง ๆ ให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน จะต้องมีการเช่ือมโยงในหลากหลายมติิ ให้สอดคล้องต่อการ
พัฒนาประเทศ ตอบโจทย์ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต 
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3.2 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

 3.2.1 ระดบัสถาบัน 
3.2.1.1 จากข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บัณฑิตพบว่า ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษมีความจำเป็นมากขึ้นใน

การทำงานในยุคปัจจุบัน ทั้งนี้สถาบันได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ ได้ออก
ประกาศการสอบวัดความรู ้ทักษะภาษาอังกฤษก่อนจบการศึกษา (English Exit Exam) สำหรับนักศึกษา
ปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา โดยนักศึกษาต้องสอบผ่านตามเกณฑ์ที่สถาบันกำหนดก่อนการสำเร็จ
การศึกษา  และเพื่อให้การประเมินผลการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนจบการศึกษา ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการวัดผลการศึกษา  

3.2.2 ระดับหน่วยงาน 
 3.2.2.1 คณะ/หน่วยงาน ควรมีการจัดอบรมเพิ่มทักษะด้านความรู้ความสามารถพ้ืนฐานท่ีส่งผลต่อ
การทำงานได้แก่ การใช้ภาษาต่างประเทศ สามารถประยุกต์ใช้หลักวิชาการกับสถานการณ์จริงที่เกิดข้ึนได้ 
ต้องพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีทัศนคติที่เปิดกว้าง วิสัยทัศน์ก้าวไกล รวมทั้งการวิเคราะห์
และการแก้ไขปัญหาในการทำงานการคิดวิเคราะห์ปัญหาเชิงระบบเป็นต้น  

3.2.2.2 คณะ/หน่วยงาน ควรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการพัฒนาให้นักศึกษามีความรู้ทาง 
วิชาชีพพ้ืนฐานในสาขาวิชาน้ัน ๆ พร้อมท้ังการหมั่นพัฒนาตนเองอยู่เสมอต่อยอดความรู้ที่ได้เรียนมานำไป
ประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับลักษณะของอาชีพ  เพ่ือให้ประสบความสำเร็จในการทำงาน 

3.2.3 ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 
ผลจากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ พบวา่ บณัฑติมอีตัลกัษณ์ตามความมุง่หมายของสถาบนั 

คอืมคีวามซื่อสตัย ์และความอดทนสูง้าน แต่ประเดน็การใฝ่รู ้นัน้ยงัตอ้งปรบัปรุงเพิม่ขึน้ สิง่ทีผู่ใ้ช้
บณัฑติตอ้งการเพิม่เตมิจากบณัฑติไดแ้ก่  ความเป็นผูนํ้า มคีวามเป็นจติอาสา การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
(Self-leaning)  การคดิเชงิวเิคราะหอ์ยา่งมเีหตุผล  (critical thinking) การสรา้งแรงจงูใจในการ
ทาํงาน , ความคดิสรา้งสรรคใ์นการสรา้งและพฒันาตนเองเพือ่ใหบ้ณัฑติเป็นพนกังานทีม่ี
ความสามารถเป็นทีต่อ้งการขององคก์ร  
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จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 673.00 2,666.04 3.97 547.00 2,135.13 3.91 106.00 443.83 4.19 20.00 87.09 4.39

1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 673.00 2,719 4.04 547.00 2,171 3.97 106.00 455.00 4.29 20.00 93.00 4.65

2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 673.00 2,906 4.32 547.00 2,340 4.28 106.00 474.00 4.47 20.00 92.00 4.60

3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 673.00 2,868 4.26 547.00 2,316 4.23 106.00 464.00 4.38 20.00 88.00 4.40

4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม672.00 2,819 4.19 546.00 2,268 4.15 106.00 463.00 4.37 20.00 88.00 4.40

รวม : : 673.00 2,828.00 4.20 547.00 2,273.75 4.16 106.00 464.00 4.38 20.00 90.25 4.51

1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน 673.00 2,613 3.88 547.00 2,092 3.82 106.00 433.00 4.08 20.00 88.00 4.40

2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน673.00 2,621 3.89 547.00 2,083 3.81 106.00 449.00 4.24 20.00 89.00 4.45

3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม673.00 2,607 3.87 547.00 2,075 3.79 106.00 443.00 4.18 20.00 89.00 4.45

รวม : : 673.00 2,613.67 3.88 547.00 2,083.33 3.81 106.00 441.67 4.17 20.00 88.67 4.43

1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได673.00 2,635 3.92 547.00 2,107 3.85 106.00 438.00 4.13 20.00 90.00 4.50

2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได673.00 2,556 3.80 547.00 2,040 3.73 106.00 432.00 4.08 20.00 84.00 4.20

3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ    และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได673.00 2,543 3.78 547.00 2,031 3.71 106.00 425.00 4.01 20.00 87.00 4.35

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 672.00 2,498 3.72 546.00 1,989 3.64 106.00 422.00 3.98 20.00 87.00 4.35

รวม : : 673.00 2,558.00 3.80 547.00 2,041.75 3.73 106.00 429.25 4.05 20.00 87.00 4.35

1. มีความเปนผูนํา 673.00 2,355 3.50 547.00 1,856 3.39 106.00 417.00 3.93 20.00 82.00 4.10

2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 673.00 2,754 4.09 547.00 2,217 4.05 106.00 454.00 4.28 20.00 83.00 4.15

3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ673.00 2,640 3.92 547.00 2,105 3.85 106.00 446.00 4.21 20.00 89.00 4.45

4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 673.00 2,813 4.18 547.00 2,275 4.16 106.00 456.00 4.30 20.00 82.00 4.10

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน 673.00 2,906 4.32 547.00 2,345 4.29 106.00 469.00 4.42 20.00 92.00 4.60

6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 673.00 2,782 4.13 547.00 2,245 4.10 106.00 452.00 4.26 20.00 85.00 4.25

7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 673.00 2,607 3.87 547.00 2,082 3.81 106.00 439.00 4.14 20.00 86.00 4.30

รวม : : 673.00 2,693.86 4.00 547.00 2,160.71 3.95 106.00 447.57 4.22 20.00 85.57 4.28

1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม672.00 2,759 4.11 547.00 2,215 4.05 106.00 456.00 4.30 19.00 88.00 4.63

2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน672.00 2,776 4.13 547.00 2,226 4.07 106.00 462.00 4.36 19.00 88.00 4.63

3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน673.00 2,791 4.15 547.00 2,245 4.10 106.00 458.00 4.32 20.00 88.00 4.40

4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ 666.00 2,366 3.55 541.00 1,892 3.50 106.00 394.00 3.72 19.00 80.00 4.21

5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน656.00 2,385 3.64 532.00 1,893 3.56 105.00 407.00 3.88 19.00 85.00 4.47

รวม : : 673.00 2,615.40 3.92 547.00 2,094.20 3.86 106.00 435.40 4.12 20.00 85.80 4.47

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 673.00 2,916 4.33 547.00 2,355 4.31 106.00 469.00 4.42 20.00 92.00 4.60

2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ673.00 2,790 4.15 547.00 2,229 4.07 106.00 469.00 4.42 20.00 92.00 4.60

3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ673.00 2,795 4.15 547.00 2,236 4.09 106.00 466.00 4.40 20.00 93.00 4.65

4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน673.00 2,632 3.91 547.00 2,086 3.81 106.00 459.00 4.33 20.00 87.00 4.35

5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 673.00 2,771 4.12 547.00 2,219 4.06 106.00 461.00 4.35 20.00 91.00 4.55

6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 673.00 2,877 4.27 547.00 2,312 4.23 106.00 474.00 4.47 20.00 91.00 4.55

รวม : : 673.00 2,796.83 4.16 547.00 2,239.50 4.09 106.00 466.33 4.40 20.00 91.00 4.55

1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด233.00 876.00 3.76 233.00 876.00 3.76 0.00 0.00 - 0.00 0.00 -

2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด 233.00 843.00 3.62 233.00 843.00 3.62 0.00 0.00 - 0.00 0.00 -

รวม : : 233.00 859.50 3.69 233.00 859.50 3.69 0.00 0.00 - 0.00 0.00 -

1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง673.00 2,131 3.17 547.00 1,729 3.16 106.00 326.00 3.08 20.00 76.00 3.80

ขอมูล ณ 2020-10-06 เวลา  16:28:51 น. 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองคกรวิชาชีพ)

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

ขอคําถาม

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

ระดับสถาบัน  

ข  1



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 247 983.04 3.99 215 849.52 3.96 25 101.78 4.07 7 31.74 4.53

1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 247 994 4.02 215 861 4.00 25 100 4.00 7 33 4.71

2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 247 1,069 4.33 215 928 4.32 25 108 4.32 7 33 4.71

3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 247 1,049 4.25 215 916 4.26 25 102 4.08 7 31 4.43

4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 247 1,036 4.19 215 901 4.19 25 103 4.12 7 32 4.57

รวม : : 247 1,037.00 4.20 215 901.5 4.19 25 103.3 4.13 7 32.25 4.61

1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได247 972 3.94 215 840 3.91 25 100 4.00 7 32 4.57

2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 247 963 3.90 215 827 3.85 25 103 4.12 7 33 4.71

3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม247 959 3.88 215 822 3.82 25 104 4.16 7 33 4.71

รวม : : 247 964.7 3.91 215 829.7 3.86 25 102.3 4.09 7 32.67 4.67

1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได247 972 3.94 215 837 3.89 25 102 4.08 7 33 4.71

2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได247 943 3.82 215 812 3.78 25 100 4.00 7 31 4.43

3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได247 940 3.81 215 807 3.75 25 101 4.04 7 32 4.57

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 247 931 3.77 215 800 3.72 25 100 4.00 7 31 4.43

รวม : : 247 946.5 3.83 215 814 3.79 25 100.8 4.03 7 31.75 4.54

1. มีความเปนผูนํา 247 847 3.43 215 722 3.36 25 94 3.76 7 31 4.43

2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 247 994 4.02 215 862 4.01 25 102 4.08 7 30 4.29

3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ247 958 3.88 215 822 3.82 25 104 4.16 7 32 4.57

4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 247 1,027 4.16 215 900 4.19 25 98 3.92 7 29 4.14

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน247 1,068 4.32 215 930 4.33 25 106 4.24 7 32 4.57

6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 247 1,027 4.16 215 890 4.14 25 105 4.20 7 32 4.57

7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 247 948 3.84 215 821 3.82 25 96 3.84 7 31 4.43

รวม : : 247 981.3 3.97 215 849.6 3.95 25 100.7 4.03 7 31 4.43

1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม247 1,041 4.21 215 901 4.19 25 106 4.24 7 34 4.86

2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน247 1,022 4.14 215 884 4.11 25 106 4.24 7 32 4.57

3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน247 1,040 4.21 215 903 4.20 25 105 4.20 7 32 4.57

4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย245 903 3.69 213 776 3.64 25 98 3.92 7 29 4.14

5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน239 907 3.79 207 777 3.75 25 98 3.92 7 32 4.57

รวม : : 247 982.6 4.01 215 848.2 3.98 25 102.6 4.10 7 31.8 4.54

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 247 1,072 4.34 215 934 4.34 25 106 4.24 7 32 4.57

2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 247 1,026 4.15 215 887 4.13 25 106 4.24 7 33 4.71

3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 247 1,031 4.17 215 891 4.14 25 106 4.24 7 34 4.86

4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 247 967 3.91 215 831 3.87 25 104 4.16 7 32 4.57

5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 247 1,033 4.18 215 897 4.17 25 103 4.12 7 33 4.71

6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 247 1,050 4.25 215 910 4.23 25 108 4.32 7 32 4.57

รวม : : 247 1,029.83 4.17 215 891.7 4.15 25 105.5 4.22 7 32.67 4.67

1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด151 552 3.66 151 552 3.66 0 0 - 0 0 -

2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด 151 530 3.51 151 530 3.51 0 0 - 0 0 -

รวม : : 151 541 3.58 151 541 3.58 0 0 - 0 0 -

1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง247 829 3.36 215 724 3.37 25 78 3.12 7 27 3.86

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

ขอคําถาม

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

คณะวิศวกรรมศาสตร 

ขอมูล ณ 2020-09-11 เวลา  10:40:44 น. 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองคกรวิชาชีพ)

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ข  2



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 51 200.43 3.94 47 186.13 3.97 3 10.30 3.49 1 4.00 4.00

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 51 202 3.96 47 190 4.04 3 8 2.67 1 4 4.00

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 51 221 4.33 47 205 4.36 3 12 4.00 1 4 4.00

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 51 217 4.25 47 202 4.30 3 11 3.67 1 4 4.00

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 51 207 4.06 47 192 4.09 3 11 3.67 1 4 4.00

รวม : : 51 211.75 4.15 47 197.25 4.20 3 10.5 3.50 1 4 4.00

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได51 198 3.88 47 183 3.89 3 11 3.67 1 4 4.00

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 51 202 3.96 47 186 3.96 3 12 4.00 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม 51 202 3.96 47 187 3.98 3 11 3.67 1 4 4.00

รวม : : 51 200.67 3.93 47 185.33 3.94 3 11.33 3.78 1 4 4.00

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได51 206 4.04 47 191 4.06 3 11 3.67 1 4 4.00

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได51 195 3.82 47 181 3.85 3 10 3.33 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได51 199 3.90 47 185 3.94 3 10 3.33 1 4 4.00

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 51 185 3.63 47 171 3.64 3 10 3.33 1 4 4.00

รวม : : 51 196.25 3.85 47 182 3.87 3 10.25 3.42 1 4 4.00

      1. มีความเปนผูนํา 51 179 3.51 47 165 3.51 3 10 3.33 1 4 4.00

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 51 214 4.20 47 200 4.26 3 10 3.33 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ51 205 4.02 47 190 4.04 3 11 3.67 1 4 4.00

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 51 203 3.98 47 188 4.00 3 11 3.67 1 4 4.00

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน51 215 4.22 47 198 4.21 3 13 4.33 1 4 4.00

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 51 212 4.16 47 196 4.17 3 12 4.00 1 4 4.00

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 51 201 3.94 47 186 3.96 3 11 3.67 1 4 4.00

รวม : : 51 204.14 4.00 47 189 4.02 3 11.14 3.71 1 4 4.00

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม51 208 4.08 47 193 4.11 3 11 3.67 1 4 4.00

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน 51 207 4.06 47 193 4.11 3 10 3.33 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน51 209 4.10 47 193 4.11 3 12 4.00 1 4 4.00

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย50 166 3.32 46 155 3.37 3 7 2.33 1 4 4.00

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน48 157 3.27 45 151 3.36 2 2 1.00 1 4 4.00

รวม : : 51 189.4 3.77 47 177 3.81 3 8.4 3.00 1 4 4.00

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 51 206 4.04 47 194 4.13 3 8 2.67 1 4 4.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 51 209 4.10 47 192 4.09 3 13 4.33 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 51 210 4.12 47 194 4.13 3 11 3.67 1 5 5.00

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 51 195 3.82 47 180 3.83 3 11 3.67 1 4 4.00

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 51 207 4.06 47 192 4.09 3 11 3.67 1 4 4.00

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 51 211 4.14 47 196 4.17 3 11 3.67 1 4 4.00

รวม : : 51 206.33 4.05 47 191.33 4.07 3 10.83 3.61 1 4.17 4.17

      1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด32 134 4.19 32 134 4.19 0 0 - 0 0 -

      2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด 32 132 4.13 32 132 4.13 0 0 - 0 0 -

รวม : : 32 133 4.16 32 133 4.16 0 0 - 0 0 -

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง51 176 3.45 47 168 3.57 3 4 1.33 1 4 4.00

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะสถาปตยกรรมศาสตร   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองคกรวิชาชีพ)

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  10:06:12 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  3



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 67 274.74 4.10 39 151.48 3.88 25 109.74 4.39 3 13.52 4.51

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 67 279 4.16 39 152 3.90 25 112 4.48 3 15 5.00

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 67 295 4.40 39 163 4.18 25 117 4.68 3 15 5.00

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 67 300 4.48 39 170 4.36 25 116 4.64 3 14 4.67

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม67 293 4.37 39 165 4.23 25 114 4.56 3 14 4.67

รวม : : 67 291.75 4.35 39 162.50 4.17 25 114.75 4.59 3 14.50 4.83

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน 67 269 4.01 39 146 3.74 25 111 4.44 3 12 4.00

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน67 266 3.97 39 144 3.69 25 110 4.40 3 12 4.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม67 266 3.97 39 145 3.72 25 109 4.36 3 12 4.00

รวม : : 67 267.00 3.99 39 145.00 3.72 25 110.00 4.40 3 12.00 4.00

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได67 272 4.06 39 152 3.90 25 106 4.24 3 14 4.67

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได67 261 3.90 39 138 3.54 25 110 4.40 3 13 4.33

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได67 257 3.84 39 136 3.49 25 108 4.32 3 13 4.33

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 67 260 3.88 39 138 3.54 25 109 4.36 3 13 4.33

รวม : : 67 262.50 3.92 39 141.00 3.62 25 108.25 4.33 3 13.25 4.42

      1. มีความเปนผูนํา 67 252 3.76 39 134 3.44 25 105 4.20 3 13 4.33

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 67 284 4.24 39 160 4.10 25 110 4.40 3 14 4.67

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ67 269 4.01 39 146 3.74 25 109 4.36 3 14 4.67

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 67 297 4.43 39 170 4.36 25 114 4.56 3 13 4.33

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน 67 304 4.54 39 178 4.56 25 112 4.48 3 14 4.67

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 67 286 4.27 39 162 4.15 25 110 4.40 3 14 4.67

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 67 276 4.12 39 152 3.90 25 111 4.44 3 13 4.33

รวม : : 67 281.14 4.20 39 157.43 4.04 25 110.14 4.41 3 13.57 4.52

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม67 285 4.25 39 156 4.00 25 115 4.60 3 14 4.67

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน67 286 4.27 39 158 4.05 25 113 4.52 3 15 5.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน67 281 4.19 39 161 4.13 25 106 4.24 3 14 4.67

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ 67 232 3.46 39 125 3.21 25 94 3.76 3 13 4.33

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน67 249 3.72 39 133 3.41 25 103 4.12 3 13 4.33

รวม : : 67 266.60 3.98 39 146.60 3.76 25 106.20 4.25 3 13.80 4.60

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 67 300 4.48 39 174 4.46 25 111 4.44 3 15 5.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ67 283 4.22 39 153 3.92 25 115 4.60 3 15 5.00

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ67 291 4.34 39 160 4.10 25 116 4.64 3 15 5.00

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน67 270 4.03 39 143 3.67 25 114 4.56 3 13 4.33

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 67 279 4.16 39 151 3.87 25 113 4.52 3 15 5.00

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 67 298 4.45 39 167 4.28 25 116 4.64 3 15 5.00

รวม : : 67 286.83 4.28 39 158.00 4.05 25 114.17 4.57 3 14.67 4.89

      1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด34 133 3.91 34 133 3.91 0 0 - 0 0 -

      2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด 34 125 3.68 34 125 3.68 0 0 - 0 0 -

รวม : : 34 129.00 3.79 34 129.00 3.79 0 0.00 - 0 0.00 -

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง67 209.00 3.12 39 116.00 2.97 25 83.00 3.32 3 10.00 3.33

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  10:14:00 น.  

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองคกรวิชาชีพ)

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

ขอคําถาม

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี   
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จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 52 202.78 3.91 48 185.78 3.88 4 17.00 4.25 0 0.00 -

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 52 207 3.98 48 190 3.96 4 17 4.25 0 0 -

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 52 220 4.23 48 203 4.23 4 17 4.25 0 0 -

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 52 217 4.17 48 199 4.15 4 18 4.50 0 0 -

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 52 214 4.12 48 197 4.10 4 17 4.25 0 0 -

รวม : : 52 214.5 4.13 48 197.25 4.11 4 17.25 4.31 0 0 -

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได52 195 3.75 48 179 3.73 4 16 4.00 0 0 -

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 52 199 3.83 48 181 3.77 4 18 4.50 0 0 -

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม52 194 3.73 48 177 3.69 4 17 4.25 0 0 -

รวม : : 52 196 3.77 48 179 3.73 4 17 4.25 0 0 -

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได52 195 3.75 48 179 3.73 4 16 4.00 0 0 -

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได52 200 3.85 48 184 3.83 4 16 4.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได52 195 3.75 48 179 3.73 4 16 4.00 0 0 -

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 52 196 3.77 48 179 3.73 4 17 4.25 0 0 -

รวม : : 52 196.5 3.78 48 180.25 3.76 4 16.25 4.06 0 0 -

      1. มีความเปนผูนํา 52 189 3.63 48 173 3.60 4 16 4.00 0 0 -

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 52 217 4.17 48 199 4.15 4 18 4.50 0 0 -

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ52 208 4.00 48 190 3.96 4 18 4.50 0 0 -

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 52 216 4.15 48 199 4.15 4 17 4.25 0 0 -

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน52 226 4.35 48 207 4.31 4 19 4.75 0 0 -

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 52 212 4.08 48 195 4.06 4 17 4.25 0 0 -

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 52 201 3.87 48 184 3.83 4 17 4.25 0 0 -

รวม : : 52 209.86 4.04 48 192.43 4.01 4 17.43 4.36 0 0 -

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม52 210 4.04 48 193 4.02 4 17 4.25 0 0 -

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน52 213 4.10 48 195 4.06 4 18 4.50 0 0 -

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน52 218 4.19 48 199 4.15 4 19 4.75 0 0 -

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย51 157 3.08 47 143 3.04 4 14 3.50 0 0 -

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน50 165 3.30 46 149 3.24 4 16 4.00 0 0 -

รวม : : 52 192.6 3.75 48 175.8 3.71 4 16.8 4.20 0 0 -

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 52 216 4.15 48 198 4.13 4 18 4.50 0 0 -

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 52 204 3.92 48 187 3.90 4 17 4.25 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 52 214 4.12 48 197 4.10 4 17 4.25 0 0 -

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 52 199 3.83 48 183 3.81 4 16 4.00 0 0 -

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 52 214 4.12 48 197 4.10 4 17 4.25 0 0 -

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 52 224 4.31 48 205 4.27 4 19 4.75 0 0 -

รวม : : 52 211.83 4.07 48 194.5 4.05 4 17.33 4.33 0 0 -

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง52 139 2.67 48 126 2.63 4 13 3.25 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะเทคโนโลยีการเกษตร   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-07 เวลา  09:41:06 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  5



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 98 374.04 3.83 87 330.17 3.80 8 32.78 4.10 3 11.09 3.92

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 98 392 4.00 87 343 3.94 8 36 4.50 3 13 4.33

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 98 414 4.22 87 365 4.20 8 37 4.63 3 12 4.00

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 98 405 4.13 87 357 4.10 8 35 4.38 3 13 4.33

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม97 399 4.11 86 353 4.10 8 35 4.38 3 11 3.67

รวม : : 98 402.5 4.12 87 354.5 4.09 8 35.75 4.47 3 12.25 4.08

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน 98 356 3.63 87 313 3.60 8 30 3.75 3 13 4.33

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 98 356 3.63 87 312 3.59 8 32 4.00 3 12 4.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม98 358 3.65 87 316 3.63 8 30 3.75 3 12 4.00

รวม : : 98 356.67 3.64 87 313.67 3.61 8 30.67 3.83 3 12.33 4.11

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได98 363 3.70 87 319 3.67 8 32 4.00 3 12 4.00

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได98 355 3.62 87 312 3.59 8 32 4.00 3 11 3.67

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได98 355 3.62 87 313 3.60 8 29 3.63 3 13 4.33

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 97 347 3.58 86 303 3.52 8 31 3.88 3 13 4.33

รวม : : 98 355 3.63 87 311.75 3.59 8 31 3.88 3 12.25 4.08

      1. มีความเปนผูนํา 98 327 3.34 87 285 3.28 8 31 3.88 3 11 3.67

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 98 392 4.00 87 350 4.02 8 34 4.25 3 8 2.67

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ98 371 3.79 87 326 3.75 8 32 4.00 3 13 4.33

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 98 402 4.10 87 357 4.10 8 36 4.50 3 9 3.00

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน98 411 4.19 87 364 4.18 8 34 4.25 3 13 4.33

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 98 396 4.04 87 354 4.07 8 34 4.25 3 8 2.67

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 98 376 3.84 87 330 3.79 8 34 4.25 3 12 4.00

รวม : : 98 382.14 3.90 87 338 3.89 8 33.57 4.20 3 10.57 3.52

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม97 375 3.87 87 336 3.86 8 30 3.75 2 9 4.50

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน97 390 4.02 87 347 3.99 8 35 4.38 2 8 4.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน98 388 3.96 87 343 3.94 8 34 4.25 3 11 3.67

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย95 333 3.51 85 295 3.47 8 29 3.63 2 9 4.50

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน96 342 3.56 86 301 3.50 8 32 4.00 2 9 4.50

รวม : : 98 365.6 3.78 87 324.4 3.75 8 32 4.00 3 9.2 4.18

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 98 416 4.24 87 368 4.23 8 36 4.50 3 12 4.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหม 9ๆ8 394 4.02 87 350 4.02 8 32 4.00 3 12 4.00

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่น 9ๆ8 385 3.93 87 340 3.91 8 34 4.25 3 11 3.67

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 98 361 3.68 87 317 3.64 8 33 4.13 3 11 3.67

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 98 377 3.85 87 333 3.83 8 33 4.13 3 11 3.67

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 98 407 4.15 87 360 4.14 8 35 4.38 3 12 4.00

รวม : : 98 390 3.98 87 344.67 3.96 8 33.83 4.23 3 11.5 3.83

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง98 302 3.08 87 267 3.07 8 24 3.00 3 11 3.67

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะวิทยาศาสตร   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  10:56:04 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  6



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 23 87.83 3.82 14 54.17 3.87 8 29.04 3.63 1 4.61 4.61

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 23 95 4.13 14 59 4.21 8 31 3.88 1 5 5.00

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 23 95 4.13 14 61 4.36 8 29 3.63 1 5 5.00

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 23 92 4.00 14 57 4.07 8 30 3.75 1 5 5.00

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม23 92 4.00 14 56 4.00 8 31 3.88 1 5 5.00

รวม : : 23 93.5 4.07 14 58.25 4.16 8 30.25 3.78 1 5 5.00

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน 23 78 3.39 14 50 3.57 8 23 2.88 1 5 5.00

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 23 84 3.65 14 52 3.71 8 27 3.38 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม23 87 3.78 14 55 3.93 8 27 3.38 1 5 5.00

รวม : : 23 83 3.61 14 52.33 3.74 8 25.67 3.21 1 5 5.00

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได23 88 3.83 14 55 3.93 8 28 3.50 1 5 5.00

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได23 83 3.61 14 53 3.79 8 26 3.25 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได23 80 3.48 14 50 3.57 8 26 3.25 1 4 4.00

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 23 78 3.39 14 51 3.64 8 23 2.88 1 4 4.00

รวม : : 23 82.25 3.58 14 52.25 3.73 8 25.75 3.22 1 4.25 4.25

      1. มีความเปนผูนํา 23 80 3.48 14 49 3.50 8 27 3.38 1 4 4.00

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 23 96 4.17 14 57 4.07 8 34 4.25 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ23 85 3.70 14 52 3.71 8 29 3.63 1 4 4.00

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 23 91 3.96 14 52 3.71 8 34 4.25 1 5 5.00

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน23 92 4.00 14 54 3.86 8 33 4.13 1 5 5.00

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 23 86 3.74 14 52 3.71 8 29 3.63 1 5 5.00

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 23 88 3.83 14 52 3.71 8 32 4.00 1 4 4.00

รวม : : 23 88.29 3.84 14 52.57 3.76 8 31.14 3.89 1 4.57 4.57

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม23 89 3.87 14 54 3.86 8 31 3.88 1 4 4.00

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน23 92 4.00 14 55 3.93 8 32 4.00 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน23 98 4.26 14 60 4.29 8 33 4.13 1 5 5.00

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย23 88 3.83 14 56 4.00 8 28 3.50 1 4 4.00

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน23 83 3.61 14 54 3.86 8 25 3.13 1 4 4.00

รวม : : 23 90 3.91 14 55.8 3.99 8 29.8 3.73 1 4.4 4.40

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 23 101 4.39 14 60 4.29 8 36 4.50 1 5 5.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหม 2ๆ3 96 4.17 14 62 4.43 8 29 3.63 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่น 2ๆ3 98 4.26 14 62 4.43 8 31 3.88 1 5 5.00

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 23 95 4.13 14 58 4.14 8 32 4.00 1 5 5.00

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 23 97 4.22 14 59 4.21 8 33 4.13 1 5 5.00

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 23 98 4.26 14 60 4.29 8 33 4.13 1 5 5.00

รวม : : 23 97.5 4.24 14 60.17 4.30 8 32.33 4.04 1 5 5.00

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง23 80 3.48 14 53 3.79 8 22 2.75 1 5 5.00

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะอุตสาหกรรมอาหาร

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  11:07:00 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  7



ขอคําถาม

 จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 36 148.22 4.12 18 71.09 3.95 16 68.00 4.25 2 9.13 4.57

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 36 154 4.28 18 73 4.06 16 72 4.50 2 9 4.50

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 36 163 4.53 18 79 4.39 16 75 4.69 2 9 4.50

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 36 161 4.47 18 78 4.33 16 74 4.63 2 9 4.50

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 36 157 4.36 18 75 4.17 16 73 4.56 2 9 4.50

รวม : : 36 159 4.41 18 76.3 4.24 16 73.5 4.59 2 9 4.50

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได 36 152 4.22 18 74 4.11 16 69 4.31 2 9 4.50

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 36 156 4.33 18 74 4.11 16 72 4.50 2 10 5.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม 36 151 4.19 18 71 3.94 16 71 4.44 2 9 4.50

รวม : : 36 153 4.25 18 73 4.06 16 70.7 4.42 2 9.33 4.67

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได36 145 4.03 18 69 3.83 16 67 4.19 2 9 4.50

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได36 143 3.97 18 68 3.78 16 66 4.13 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได36 140 3.89 18 70 3.89 16 61 3.81 2 9 4.50

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 36 143 3.97 18 68 3.78 16 65 4.06 2 10 5.00

รวม : : 36 143 3.97 18 68.8 3.82 16 64.8 4.05 2 9.25 4.63

      1. มีความเปนผูนํา 36 132 3.67 18 59 3.28 16 64 4.00 2 9 4.50

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 36 150 4.17 18 70 3.89 16 71 4.44 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ36 150 4.17 18 74 4.11 16 67 4.19 2 9 4.50

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 36 157 4.36 18 78 4.33 16 70 4.38 2 9 4.50

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน36 151 4.19 18 70 3.89 16 72 4.50 2 9 4.50

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 36 152 4.22 18 77 4.28 16 66 4.13 2 9 4.50

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 36 134 3.72 18 61 3.39 16 64 4.00 2 9 4.50

รวม : : 36 147 4.07 18 69.9 3.88 16 67.7 4.23 2 9 4.50

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม36 145 4.03 18 68 3.78 16 68 4.25 2 9 4.50

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน 36 158 4.39 18 80 4.44 16 68 4.25 2 10 5.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน) 36 152 4.22 18 73 4.06 16 70 4.38 2 9 4.50

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย36 131 3.64 18 64 3.56 16 58 3.63 2 9 4.50

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน36 132 3.67 18 62 3.44 16 61 3.81 2 9 4.50

รวม : : 36 144 3.99 18 69.4 3.86 16 65 4.06 2 9.2 4.60

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 36 169 4.69 18 84 4.67 16 75 4.69 2 10 5.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 36 159 4.42 18 76 4.22 16 74 4.63 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 36 160 4.44 18 78 4.33 16 73 4.56 2 9 4.50

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 36 153 4.25 18 74 4.11 16 70 4.38 2 9 4.50

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 36 159 4.42 18 77 4.28 16 73 4.56 2 9 4.50

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 36 165 4.58 18 81 4.50 16 75 4.69 2 9 4.50

รวม : : 36 161 4.47 18 78.3 4.35 16 73.3 4.58 2 9.17 4.58

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง36 86 2.39 18 32 1.78 16 45 2.81 2 9 4.50

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  11:09:08 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  8



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 33 128.52 3.90 32 123.74 3.87 1 4.78 4.78 0 0.00 -

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 33 129 3.91 32 124 3.88 1 5 5 0 0 -

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 33 143 4.33 32 138 4.31 1 5 5 0 0 -

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 33 135 4.09 32 130 4.06 1 5 5 0 0 -

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 33 137 4.15 32 132 4.13 1 5 5 0 0 -

รวม : : 33 136 4.12 32 131 4.09 1 5 5 0 0 -

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได33 127 3.85 32 122 3.81 1 5 5 0 0 -

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 33 128 3.88 32 123 3.84 1 5 5 0 0 -

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม33 128 3.88 32 123 3.84 1 5 5 0 0 -

รวม : : 33 127.67 3.87 32 122.67 3.83 1 5 5 0 0 -

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได33 128 3.88 32 123 3.84 1 5 5 0 0 -

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได33 126 3.82 32 122 3.81 1 4 4 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได33 121 3.67 32 117 3.66 1 4 4 0 0 -

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 33 119 3.61 32 115 3.59 1 4 4 0 0 -

รวม : : 33 123.5 3.74 32 119.25 3.73 1 4.25 4.25 0 0 -

      1. มีความเปนผูนํา 33 113 3.42 32 108 3.38 1 5 5 0 0 -

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 33 130 3.94 32 125 3.91 1 5 5 0 0 -

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ33 128 3.88 32 123 3.84 1 5 5 0 0 -

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 33 139 4.21 32 134 4.19 1 5 5 0 0 -

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน33 142 4.3 32 137 4.28 1 5 5 0 0 -

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 33 135 4.09 32 130 4.06 1 5 5 0 0 -

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 33 128 3.88 32 123 3.84 1 5 5 0 0 -

รวม : : 33 130.71 3.96 32 125.71 3.93 1 5 5 0 0 -

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม33 132 4 32 127 3.97 1 5 5 0 0 -

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน33 134 4.06 32 129 4.03 1 5 5 0 0 -

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน33 135 4.09 32 130 4.06 1 5 5 0 0 -

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย33 106 3.21 32 103 3.22 1 3 3 0 0 -

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน32 113 3.53 31 108 3.48 1 5 5 0 0 -

รวม : : 33 124 3.78 32 119.4 3.75 1 4.6 4.6 0 0 -

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 33 139 4.21 32 134 4.19 1 5 5 0 0 -

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 33 134 4.06 32 129 4.03 1 5 5 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 33 133 4.03 32 128 4 1 5 5 0 0 -

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 33 131 3.97 32 126 3.94 1 5 5 0 0 -

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 33 132 4 32 127 3.97 1 5 5 0 0 -

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 33 140 4.24 32 135 4.22 1 5 5 0 0 -

รวม : : 33 134.83 4.09 32 129.83 4.06 1 5 5 0 0 -

      1. สามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด16 57 3.56 16 57 3.56 0 0 - 0 0 -

      2. มีทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด 16 56 3.5 16 56 3.5 0 0 - 0 0 -

รวม : : 16 56.5 3.53 16 56.5 3.53 0 0 - 0 0 -

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง33 117 3.55 32 112 3.5 1 5 5 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองคกรวิชาชีพ)

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-07 เวลา  10:58:39 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  9



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 5 21.48 4.30 3 11.91 3.97 2 9.57 4.78 0 0.00 -

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

รวม : : 5 22.25 4.45 3 12.25 4.08 2 10 5.00 0 0 -

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได5 21 4.20 3 12 4.00 2 9 4.50 0 0 -

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม 5 21 4.20 3 12 4.00 2 9 4.50 0 0 -

รวม : : 5 21.33 4.27 3 12 4.00 2 9.33 4.67 0 0 -

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได5 21 4.20 3 11 3.67 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได5 21 4.20 3 11 3.67 2 10 5.00 0 0 -

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 5 19 3.80 3 10 3.33 2 9 4.50 0 0 -

รวม : : 5 20.75 4.15 3 11 3.67 2 9.75 4.88 0 0 -

      1. มีความเปนผูนํา 5 19 3.80 3 11 3.67 2 8 4.00 0 0 -

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ5 19 3.80 3 11 3.67 2 8 4.00 0 0 -

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน5 24 4.80 3 14 4.67 2 10 5.00 0 0 -

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 5 18 3.60 3 10 3.33 2 8 4.00 0 0 -

รวม : : 5 21.14 4.23 3 12 4.00 2 9.14 4.57 0 0 -

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย5 22 4.40 3 12 4.00 2 10 5.00 0 0 -

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน5 20 4.00 3 11 3.67 2 9 4.50 0 0 -

รวม : : 5 22 4.40 3 12.2 4.07 2 9.8 4.90 0 0 -

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 5 24 4.80 3 14 4.67 2 10 5.00 0 0 -

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 5 22 4.40 3 13 4.33 2 9 4.50 0 0 -

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 5 21 4.20 3 11 3.67 2 10 5.00 0 0 -

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

รวม : : 5 22.67 4.53 3 12.83 4.28 2 9.83 4.92 0 0 -

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง5 23 4.60 3 13 4.33 2 10 5.00 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

วิทยาลัยนานาชาติ   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  11:18:54 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  10



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 7 27.09 3.87 3 11.13 3.71 2 7.52 3.76 2 8.43 4.22

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 7 29 4.14 3 12 4.00 2 8 4.00 2 9 4.50

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 7 30 4.29 3 13 4.33 2 8 4.00 2 9 4.50

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 7 29 4.14 3 13 4.33 2 8 4.00 2 8 4.00

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 7 28 4.00 3 11 3.67 2 8 4.00 2 9 4.50

รวม : : 7 29 4.14 3 12.25 4.08 2 8 4.00 2 8.75 4.38

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได7 28 4.00 3 12 4.00 2 8 4.00 2 8 4.00

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 7 26 3.71 3 11 3.67 2 7 3.50 2 8 4.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม 7 29 4.14 3 13 4.33 2 7 3.50 2 9 4.50

รวม : : 7 27.67 3.95 3 12 4.00 2 7.33 3.67 2 8.33 4.17

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได7 28 4.00 3 12 4.00 2 8 4.00 2 8 4.00

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได7 28 4.00 3 12 4.00 2 8 4.00 2 8 4.00

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได7 26 3.71 3 10 3.33 2 8 4.00 2 8 4.00

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 7 27 3.86 3 12 4.00 2 7 3.50 2 8 4.00

รวม : : 7 27.25 3.89 3 11.5 3.83 2 7.75 3.88 2 8 4.00

      1. มีความเปนผูนํา 7 24 3.43 3 10 3.33 2 7 3.50 2 7 3.50

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 7 24 3.43 3 11 3.67 2 4 2.00 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ7 27 3.86 3 12 4.00 2 7 3.50 2 8 4.00

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 7 29 4.14 3 12 4.00 2 8 4.00 2 9 4.50

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน7 30 4.29 3 12 4.00 2 8 4.00 2 10 5.00

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 7 24 3.43 3 7 2.33 2 8 4.00 2 9 4.50

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 7 22 3.14 3 7 2.33 2 7 3.50 2 8 4.00

รวม : : 7 25.71 3.67 3 10.14 3.38 2 7 3.50 2 8.57 4.29

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม7 28 4.00 3 11 3.67 2 8 4.00 2 9 4.50

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน 7 28 4.00 3 11 3.67 2 8 4.00 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน7 27 3.86 3 11 3.67 2 8 4.00 2 8 4.00

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย7 24 3.43 3 10 3.33 2 7 3.50 2 7 3.50

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน7 28 4.00 3 11 3.67 2 8 4.00 2 9 4.50

รวม : : 7 27 3.86 3 10.8 3.60 2 7.8 3.90 2 8.4 4.20

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 7 31 4.43 3 13 4.33 2 9 4.50 2 9 4.50

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 7 30 4.29 3 12 4.00 2 9 4.50 2 9 4.50

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 7 31 4.43 3 13 4.33 2 9 4.50 2 9 4.50

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 7 27 3.86 3 10 3.33 2 9 4.50 2 8 4.00

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 7 29 4.14 3 11 3.67 2 9 4.50 2 9 4.50

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 7 30 4.29 3 12 4.00 2 9 4.50 2 9 4.50

รวม : : 7 29.67 4.24 3 11.83 3.94 2 9 4.50 2 8.83 4.42

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง7 25 3.57 3 12 4.00 2 8 4.00 2 5 2.50

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

วิทยาลัยนาโนเทคโนโลยีพระจอมเกลาลาดกระบัง   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  11:23:12 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  11



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 9 39.22 4.36 5 21.78 4.36 3 12.87 4.29 1 4.57 4.57

      1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 9 40 4.44 5 23 4.60 3 12 4.00 1 5 5.00

      2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 9 42 4.67 5 23 4.60 3 14 4.67 1 5 5.00

      3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 9 40 4.44 5 23 4.60 3 13 4.33 1 4 4.00

      4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 9 40 4.44 5 23 4.60 3 13 4.33 1 4 4.00

รวม : : 9 40.5 4.50 5 23 4.60 3 13 4.33 1 4.5 4.50

      1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได9 40 4.44 5 22 4.40 3 13 4.33 1 5 5.00

      2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 9 39 4.33 5 21 4.20 3 13 4.33 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม9 37 4.11 5 20 4.00 3 12 4.00 1 5 5.00

รวม : : 9 38.67 4.30 5 21 4.20 3 12.67 4.22 1 5 5.00

      1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได9 41 4.56 5 23 4.60 3 13 4.33 1 5 5.00

      2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได9 38 4.22 5 22 4.40 3 12 4.00 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ        และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได9 39 4.33 5 23 4.60 3 12 4.00 1 4 4.00

      4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 9 37 4.11 5 20 4.00 3 13 4.33 1 4 4.00

รวม : : 9 38.75 4.31 5 22 4.40 3 12.5 4.17 1 4.25 4.25

      1. มีความเปนผูนํา 9 37 4.11 5 21 4.20 3 13 4.33 1 3 3.00

      2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 9 39 4.33 5 22 4.40 3 13 4.33 1 4 4.00

      3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ9 39 4.33 5 21 4.20 3 13 4.33 1 5 5.00

      4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 9 39 4.33 5 23 4.60 3 12 4.00 1 4 4.00

      5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน9 42 4.67 5 23 4.60 3 14 4.67 1 5 5.00

      6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 9 40 4.44 5 22 4.40 3 14 4.67 1 4 4.00

      7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 9 38 4.22 5 20 4.00 3 13 4.33 1 5 5.00

รวม : : 9 39.14 4.35 5 21.71 4.34 3 13.14 4.38 1 4.29 4.29

      1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม9 40 4.44 5 22 4.40 3 13 4.33 1 5 5.00

      2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน 9 41 4.56 5 22 4.40 3 14 4.67 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน9 40 4.44 5 21 4.20 3 14 4.67 1 5 5.00

      4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย9 37 4.11 5 21 4.20 3 11 3.67 1 5 5.00

      5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน9 37 4.11 5 20 4.00 3 12 4.00 1 5 5.00

รวม : : 9 39 4.33 5 21.2 4.24 3 12.8 4.27 1 5 5.00

      1. มีความซื่อสัตยสุจริต 9 41 4.56 5 23 4.60 3 13 4.33 1 5 5.00

      2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 9 42 4.67 5 23 4.60 3 14 4.67 1 5 5.00

      3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 9 40 4.44 5 22 4.40 3 13 4.33 1 5 5.00

      4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 9 39 4.33 5 21 4.20 3 13 4.33 1 5 5.00

      5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 9 39 4.33 5 22 4.40 3 12 4.00 1 5 5.00

      6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 9 42 4.67 5 24 4.80 3 13 4.33 1 5 5.00

รวม : : 9 40.5 4.50 5 22.5 4.50 3 13 4.33 1 5 5.00

      1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง9 23 2.56 5 13 2.60 3 5 1.67 1 5 5.00

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

วิทยาลัยนวัตกรรมการผลิตขั้นสูง   

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  13:56:58 น.  

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ
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จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 23 96.57 4.20 14 56.13 4.01 9 40.43 4.49 0 0.00 -

1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 23 97 4.22 14 53 3.79 9 44 4.89 0 0 -

2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 23 103 4.48 14 61 4.36 9 42 4.67 0 0 -

3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 23 104 4.52 14 62 4.43 9 42 4.67 0 0 -

4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 23 101 4.39 14 58 4.14 9 43 4.78 0 0 -

รวม : : 23 101.25 4.40 14 58.5 4.18 9 42.75 4.75 0 0 -

1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได23 94 4.09 14 56 4.00 9 38 4.22 0 0 -

2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 23 96 4.17 14 56 4.00 9 40 4.44 0 0 -

3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม23 93 4.04 14 52 3.71 9 41 4.56 0 0 -

รวม : : 23 94.33 4.10 14 54.67 3.90 9 39.67 4.41 0 0 -

1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได23 95 4.13 14 55 3.93 9 40 4.44 0 0 -

2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได23 88 3.83 14 50 3.57 9 38 4.22 0 0 -

3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ    และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได23 89 3.87 14 49 3.50 9 40 4.44 0 0 -

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 23 86 3.74 14 52 3.71 9 34 3.78 0 0 -

รวม : : 23 89.5 3.89 14 51.5 3.68 9 38 4.22 0 0 -

1. มีความเปนผูนํา 23 85 3.70 14 48 3.43 9 37 4.11 0 0 -

2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 23 104 4.52 14 61 4.36 9 43 4.78 0 0 -

3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ23 95 4.13 14 52 3.71 9 43 4.78 0 0 -

4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 23 103 4.48 14 62 4.43 9 41 4.56 0 0 -

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน23 110 4.78 14 67 4.79 9 43 4.78 0 0 -

6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 23 102 4.43 14 60 4.29 9 42 4.67 0 0 -

7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 23 95 4.13 14 54 3.86 9 41 4.56 0 0 -

รวม : : 23 99.14 4.31 14 57.71 4.12 9 41.43 4.60 0 0 -

1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม23 102 4.43 14 60 4.29 9 42 4.67 0 0 -

2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน23 105 4.57 14 62 4.43 9 43 4.78 0 0 -

3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน23 101 4.39 14 59 4.21 9 42 4.67 0 0 -

4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย23 87 3.78 14 52 3.71 9 35 3.89 0 0 -

5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน23 86 3.74 14 50 3.57 9 36 4.00 0 0 -

รวม : : 23 96.2 4.18 14 56.6 4.04 9 39.6 4.40 0 0 -

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 23 107 4.65 14 65 4.64 9 42 4.67 0 0 -

2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 23 105 4.57 14 60 4.29 9 45 5.00 0 0 -

3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 23 97 4.22 14 55 3.93 9 42 4.67 0 0 -

4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 23 98 4.26 14 56 4.00 9 42 4.67 0 0 -

5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 23 98 4.26 14 56 4.00 9 42 4.67 0 0 -

6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 23 101 4.39 14 61 4.36 9 40 4.44 0 0 -

รวม : : 23 101 4.39 14 58.83 4.20 9 42.17 4.69 0 0 -

1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง23 62 2.70 14 33 2.36 9 29 3.22 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

ขอคําถาม

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

คณะบริหารธุรกิจ

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  15:20:40 น. 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง
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จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย จํานวน คะแนนคาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 4 14.87 3.72 4 14.87 3.72 0 0.00 - 0 0.00 -

1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 4 11 2.75 4 11 2.75 0 0 - 0 0 -

2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 4 12 3.00 4 12 3.00 0 0 - 0 0 -

3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 4 17 4.25 4 17 4.25 0 0 - 0 0 -

4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม 4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 14 3.50 4 14 3.50 0 0 - 0 0 -

1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / สถานการณใหมได4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 15.67 3.92 4 15.67 3.92 0 0 - 0 0 -

1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได4 14 3.50 4 14 3.50 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ     และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 14.75 3.69 4 14.75 3.69 0 0 - 0 0 -

1. มีความเปนผูนํา 4 13 3.25 4 13 3.25 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ4 14 3.50 4 14 3.50 0 0 - 0 0 -

4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 14.86 3.71 4 14.86 3.71 0 0 - 0 0 -

1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 15.2 3.80 4 15.2 3.80 0 0 - 0 0 -

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 4 16 4.00 4 16 4.00 0 0 - 0 0 -

2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

รวม : : 4 15.17 3.79 4 15.17 3.79 0 0 - 0 0 -

1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง4 15 3.75 4 15 3.75 0 0 - 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

วิทยาลัยอุตสาหกรรมการบินนานาชาติ 

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  15:22:21 น. 

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

 ข  14



จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย จํานวน คะแนน คาเฉลี่ย

ผลรวม TQF 5 ดาน : : 18 67.22 3.74 18 67.22 3.74 0 0.00 - 0 0.00 -

1. มีความรับผิดชอบ  / อดทนและอดกลั้น 18 68 3.78 18 68 3.78 0 0 - 0 0 -

2. มีวินัยและประกอบอาชีพดวยความสุจริต 18 76 4.22 18 76 4.22 0 0 - 0 0 -

3. มีความเมตตา  กรุณาและชวยเหลือผูอื่น 18 80 4.44 18 80 4.44 0 0 - 0 0 -

4. มีความเสียสละเพื่อสวนรวมและรับผิดชอบตอสังคม18 77 4.28 18 77 4.28 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 75.25 4.18 18 75.25 4.18 0 0 - 0 0 -

1. มีการประยุกตความรูเชิงทฤษฎีกับการทํางาน / 18 67 3.72 18 67 3.72 0 0 - 0 0 -

2. มีการนําความรูเชิงปฏิบัติมาใชกับการทํางาน 18 68 3.78 18 68 3.78 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการบูรณาการความรูที่มีกับความรูใหม18 67 3.72 18 67 3.72 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 67.33 3.74 18 67.33 3.74 0 0 - 0 0 -

1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค / แสวงหาความรูใหมและพัฒนาตนเองได18 65 3.61 18 65 3.61 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการประยุกตใชความรูทางวิชาการมาใชแกปญหาในการทํางานทามกลางความกดดันได18 61 3.39 18 61 3.39 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการคิด  /  วิเคราะหเปนระบบ และสามารถเสนอแนะดวยเหตุผลเพื่อการตัดสินใจได18 66 3.67 18 66 3.67 0 0 - 0 0 -

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทัศนกวางไกล 18 55 3.06 18 55 3.06 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 61.75 3.43 18 61.75 3.43 0 0 - 0 0 -

1. มีความเปนผูนํา 18 58 3.22 18 58 3.22 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 18 72 4.00 18 72 4.00 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดจนสาํเร็จ18 72 4.00 18 72 4.00 0 0 - 0 0 -

4. มีการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 18 72 4.00 18 72 4.00 0 0 - 0 0 -

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ ออนนอมถอมตน / รูสถานะของตนและเพื่อนรวมงาน18 75 4.17 18 75 4.17 0 0 - 0 0 -

6. มีการทุมเทและอุทิศตนใหกับงาน 18 72 4.00 18 72 4.00 0 0 - 0 0 -

7. มีทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น 18 67 3.72 18 67 3.72 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 69.71 3.87 18 69.71 3.87 0 0 - 0 0 -

1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อคนหาขอมูลและติดตอสื่อสารไดอยางเหมาะสม18 66 3.67 18 66 3.67 0 0 - 0 0 -

2. มีความสามารถในการใชเครื่องมือ/อุปกรณในการทํางาน18 61 3.39 18 61 3.39 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการใชภาษาไทย  (ทั้งการพูด อานและเขียน18 65 3.61 18 65 3.61 0 0 - 0 0 -

4. มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ (ทั้งการพูด อาน เขียนและแปลความหมาย18 65 3.61 18 65 3.61 0 0 - 0 0 -

5. มีความสามารถในการประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรในการทํางาน17 51 3.00 17 51 3.00 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 61.6 3.46 18 61.6 3.46 0 0 - 0 0 -

1. มีความซื่อสัตยสุจริต 18 78 4.33 18 78 4.33 0 0 - 0 0 -

2. เปนบุคคลแหงการเรียนรูและแสวงหาความรูใหมๆ 18 70 3.89 18 70 3.89 0 0 - 0 0 -

3. มีความสามารถในการคนควาขอมูลจากแหลงอื่นๆ 18 68 3.78 18 68 3.78 0 0 - 0 0 -

4. มีความรูรอบตัวและที่เก่ียวของกับการทํางาน 18 61 3.39 18 61 3.39 0 0 - 0 0 -

5. มีความใฝรูและพัฒนาตนเอง 18 69 3.83 18 69 3.83 0 0 - 0 0 -

6. มีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ 18 73 4.06 18 73 4.06 0 0 - 0 0 -

รวม : : 18 69.83 3.88 18 69.83 3.88 0 0 - 0 0 -

1. สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง18 45 2.50 18 45 2.50 0 0 - 0 0 -

ความพึงพอใจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2561

คณะศิลปศาสตร 

ขอคําถาม

รวมทุกระดับ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

สรุประดับความพึงพอใจโดยรวมตอบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ขอมูล ณ 2020-10-05 เวลา  15:24:26 น. 

2.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals)

2.2 ดานความรู ( Knowledge)

2.3 ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

2.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal Skills and Responsibility)

2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills)

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ
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อว ๗๐๐๐/๑๓๔๗

ปฏิบัติการแทน
อธิการบดีสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

ค



 แบบสอบถาม 

เรืÉอง   ความพงึพอใจคุณลกัษณะของบัณฑิตทีÉพงึประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า เจ้าคุณทหารลาดกระบัง  ปีการศึกษา ŚŝŞř 

คําชีÊแจง  แบบสอบถามฉบบันีÊ      มีวตัถุประสงคเ์พืÉอสอบถามความพึงพอใจของท่านทีÉมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือลูกจา้งทีÉสาํเร็จการศึกษา

จาก สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ปีการศึกษา ŚŝŞř  ตามลกัษณะทีÉพึงประสงค ์โดยมีรายละเอียดของคาํถามแบ่งออกเป็น 

ś  ตอนดงัต่อไปนีÊ  

ตอนทีÉ  ř   ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามและสถานภาพของหน่วยงาน  จาํนวน  Š  ขอ้ 

ตอนทีÉ  Ś   แบบสอบถามความพึงพอใจของนายจา้งทีÉมีต่อบณัฑิต   จาํนวน    śř    ขอ้  ตามคุณลกัษณะดงันีÊ  

 Ś.ř ดา้นคุณธรรม จริยธรรม   จาํนวน   Ŝ  ขอ้ 

 Ś.Ś ดา้นความรู้  จาํนวน    ś  ขอ้ 

 Ś.ś ดา้นทกัษะทางปัญญา  จาํนวน    Ŝ  ขอ้ 

 Ś.Ŝ ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ  จาํนวน    ş  ขอ้ 

 2.5 ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสืÉอสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ          จาํนวน    ŝ  ขอ้ 

 2.6 คุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์  จาํนวน    Ş  ขอ้ 

 Ś.ş คุณลกัษณะบณัฑิตตามวชิาชีพ (กรณีมีองคก์รวิชาชีพ)  จาํนวน   Ś  ขอ้ 

ตอนทีÉ  ś  ขอ้เสนอแนะอืÉน ๆ   

คําอธิบายเพิÉมเติม : สถาบนั ขอความกรุณาท่านไดโ้ปรดตอบและแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามฉบบันีÊ           ในฐานะทีÉท่านเป็น

ผูบ้งัคบับญัชาของ    «ชืÉอนามสกลุ»          ID  «รหัส_นศ» 

ซึÉ งเป็นผูส้าํเร็จการศึกษา   ระดับการศึกษา  «ระดับการศึกษา» 

 สาขาวชิา«สาขา»                        «คณะ» 

ตามความเป็นจริง        เพืÉอให้ผลการสํารวจครัÊงนีÊ มีความสมบูรณ์มากทีÉสุด      และช่วยให้ผลทีÉเกิดจากการวิเคราะห์ในครัÊงนีÊ เกิด

ประโยชน์อยา่งเตม็ทีÉ    ในการนาํผลไปใชใ้นการกาํหนดนโยบาย  เพืÉอพฒันาคุณภาพของบณัฑิตใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้

บณัฑิตต่อไป ทัÊงนีÊคาํตอบของท่าน  สถาบนัฯ จะเก็บไวเ้ป็นความลบัและจะประมวลผลเป็นรายงานในภาพรวมเพืÉอการพฒันาคุณภาพ

บณัฑิตของสถาบนัฯ เท่านัÊน   โดยขอให้ท่านพบัแบบสอบถามนีÊ      ส่งคืนทางไปรษณีย์โดยไม่ต้องตดิแสตมป์   ไปยัง 

สํานักงานบริหารยุทธศาสตร์สํานกังานอธกิารบดี    สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบัง  ภายในวนัทีÉ ..................... 

หมายเหตุ :สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์ม : www.osm.kmitl.ac.th   หากท่านตอ้งการแบบสอบถามฉบบัภาษาอังกฤษ  กรุณาติดต่อ 

สํานักงานบริหารยุทธศาสตร์   สํานักงานอธิการบดี โทรศัพท์  Ř ŚśŚš ŠřśŜ  

 ตอนทีÉ  ř    ข้อมูลทัÉวไปของหน่วยงาน และผู้ตอบแบบสอบถาม 

 คําชีÊแจง     โปรดขีดเครืÉองหมาย    ลงในช่อง  □ หนา้ขอ้ความทีÉตรงกบัคาํตอบของท่านหรือเติมขอ้ความให้สมบูรณ์ 

 ř.  ประเภทของหน่วยงาน 

□ ř. องคก์รของรัฐ □ Ś. รัฐวิสาหกิจ    □    ś. องคก์ารมหาชน  (หน่วยงานในกาํกบัของรัฐ)

□ Ŝ. หน่วยงานเอกชน       □    ŝ. อืÉน ๆ (โปรดระบุ).....................................................

 Ś.  หน่วยงานของทา่นอยูใ่นตลาดหลกัทรัพย ์หรือไม ่ 

□  อยูใ่นตลาดหลกัทรัพย ์        □  ไม่อยูใ่นตลาดหลกัทรัพย ์

 ś.  ประเภทของกิจการ 

□ ř. อุตสาหกรรม □ Ŝ. ธนาคาร/สถาบนัการเงิน

□ Ś. สถาบนัการศึกษา □ ŝ. ธุรกิจ/บริการ

□ ś. โรงพยาบาล/สถานพยาบาล        □     Ş. เกษตร □ ş. อืÉน ๆ (โปรดระบุ)...........................
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    Ŝ.  บริษทัของท่านเป็นบริษทัในเครือของประเทศ  (ถา้มี)    ญีÉปุ่ น    จีน    สหรัฐเมริกา    เยอรมนันี 

      ไตห้วนั    เกาหลี     องักฤษ    ฝรัÉงเศส     อืÉน ๆระบุ.................................................... 
    ŝ.  ตาํแหน่งของบัณฑิตผู้ถูกประเมิน   ตาํแหน่ง .................................................................................... 

 Ş.  ตาํแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม (ผู้ประเมินบณัฑิต)   ตาํแหน่ง ...................................................... 
   ท่านเป็นผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑิตผูถู้กประเมินในระดบั 

□ ř. ระดบัตน้ □ Ś. ระดบักลาง □ ś. ระดบัสูง

 ş .  ระยะเวลาทีÉท่านเป็นผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑิตทีÉถูกประเมิน ..........................................................เดือน   

 Š.  บณัฑิตมีความพร้อมและทาํงานไดต้ามความคาดหวงัของท่านภายใน..............................................เดือน 

      ตอนทีÉ  Ś   แบบสอบถามความพงึพอใจของนายจ้างทีÉมีต่อบณัฑิต 

ข้อ

ทีÉ ความพงึพอใจของท่านต่อบัณฑิต 

สรุปความพึงพอใจ ต่อบณัฑิตของสถาบนั 

มาก

ทีÉสุด

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ทีÉสุด 

(1) 

ไม่มีความ

คิดเห็น 

2.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals) 

ř. มคีวามรับผิดชอบ / อดทนและอดกลัÊน 

2. มีวินยัและประกอบอาชีพดว้ยความสุจริต

ś. มีความเมตตา กรุณาและช่วยเหลือผูอื้Éน 

Ŝ. มคีวามเสียสละเพืÉอส่วนรวมและรับผิดชอบต่อสังคม 

2.2 ด้านความรู้ ( Knowledge) 

1. มกีารประยกุตค์วามรู้เชิงทฤษฎีกบัการทาํงาน / สถานการณ์ใหม่ได ้

Ś. มกีารนาํความรู้เชิงปฏิบตัิมาใชก้บัการทาํงาน 

ś. มคีวามสามารถในการบูรณาการความรู้ทีÉมีกบัความรู้ใหม ่

2.3 ด้านทักษะทางปญัญา (Cognitive Skills) 

ř. มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์/ แสวงหาความรู้ใหม่และพฒันาตนเองได ้

Ś. มคีวามสามารถในการประยกุตใ์ชค้วามรู้ทางวิชาการมาใชแ้กปั้ญหาในการทาํงาน

ท่ามกลางความกดดนัได ้

3. มีความสามารถในการคิด / วิเคราะห์เป็นระบบ        และสามารถเสนอแนะ

ดว้ยเหตผุลเพืÉอการตดัสินใจได ้

4. มีไหวพริบ หรือมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล

2.4 ด้านทักษะความสัมพนัธ์ ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal 

Skills and Responsibility) 

ř. มคีวามเป็นผูน้าํ  

Ś. มคีวามสามารถในการทาํงานเป็นทีม 

ś. มีความสามารถในการวางแผนและปฏิบตัิงานตามขัÊนตอนทีÉกาํหนดจนสาํเร็จ 
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ข้อ

ทีÉ ความพงึพอใจของท่านต่อบณัฑิต 

สรุปความพึงพอใจ ต่อบณัฑิตของสถาบนั 

มาก

ทีÉสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ทีÉสุด 

(1) 

ไม่มคีวาม

คิดเห็น 

2.4 ด้านทักษะความสัมพนัธ์ ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ  (Interpersonal 

Skills and Responsibility) (ต่อ) 

Ŝ. มีการยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้Éน 

5. มีมารยาท สัมมาคารวะ อ่อนนอ้มถ่อมตน / รู้สถานะของตนและเพืÉอน

ร่วมงาน 

Ş. มีการทุ่มเทและอทิุศตนให้กบังาน 

ş. มีทกัษะในการติดต่อสืÉอสารกบับคุคลอืÉน 

2.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสืÉอสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Technology Skills) 

ř. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่เพืÉอคน้หาขอ้มูลและ

ติดต่อสืÉอสาร 

Ś. มีความสามารถในการใชเ้ครืÉองมือ/อปุกรณ์ในการทาํงาน 

ś. มีความสามารถในการใชภ้าษาไทย  (ทัÊงการพูด อ่านและเขียน) 

Ŝ. มีความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ 

(ทัÊงการพูด อ่าน เขียนและแปลความหมาย) 

5. มีความสามารถในการประยกุต์ใชเ้ทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ในการ

ทาํงาน 

2.6 คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 

ř. มีความซืÉอสัตยสุ์จริต 

Ś. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 

ś. มีความสามารถในการคน้ควา้ขอ้มูลจากแหล่งอืÉน ๆ 

Ŝ. มีความรู้รอบตวัและทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํงาน 

ŝ. มีความใฝ่รู้และพฒันาตนเอง 

Ş. มีความมุ่งมัÉนทีÉจะทาํให้งานสําเร็จ 

2.7 คุณลักษณะของบณัฑิตตามวิชาชีพ (กรณีมีองค์กรวิชาชีพ) 

ř. สามารถปฏิบติังานตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยา่งเคร่งครัด 

Ś. มีทกัษะตามมาตรฐานวิชาชีพทีÉกาํหนด 

สรุประดบัความพงึพอใจโดยรวมต่อบัณฑิตของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

□ มากทีÉสุด   □  มาก   □  ปานกลาง   □  นอ้ย   □  นอ้ยทีÉสุด
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ตอนทีÉ  ś   ข้อเสนอแนะอืÉน ๆ  (คุณลักษณะของบัณฑิตตามความต้องการของท่าน) 

1. บณัฑิตของสถาบนัฯ มีคุณลักษณะเด่นในด้าน

..................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

2. บณัฑิตของสถาบนัฯ มีลักษณะ ทีÉควรปรับปรุง

       ..................................................................................................................................................................... 

       ..................................................................................................................................................................... 

       ..................................................................................................................................................................... 

3. ความรู้ความสามารถทางวิชาการ ทีÉตอ้งการใหเ้พิÉมเติม

..................................................................................................................................................................... 

       ..................................................................................................................................................................... 

       ..................................................................................................................................................................... 

4. ความรู้ความสามารถพืÊนฐานซึÉงส่งผลต่อการทํางาน ทีÉตอ้งการให้เพิÉมเติม

..................................................................................................................................................................... 

       ..................................................................................................................................................................... 

       .....................................................................................................................................................................      

5. ความต้องการและความคาดหวังทีÉมีต่อสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

..................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณอยา่งยิÉงในความร่วมมือจากท่าน 
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 คณะผูจัดทำ 
 *****************************************************

ที่ปรึกษา 
ศาสตราจารย ดร.สุชัชวีร  สุวรรณสวัสด์ิ     อธิการบดี 

รองศาสตราจารย ดร.อนุวัฒน  จางวนิชเลิศ  รองอธิการบดีอาวุโสฝายบริหารวิชาการ 

รองศาสตราจารย ดร.สุรินทร  คำฝอย     รองอธิการบดีฝายแผนงาน 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.กลุนันทน เกียรติกิตติพงษ  ผูชวยอธิการบดีฝายแผนงาน 

นางสาวนิรมล สุวิสิษฐ  ผูอำนวยการสำนักงานบริหารยุทธศาสตร 

รวบรวมขอมูล : งานติดตามประเมินผลและขอมูลสารสนเทศ 

นางขนิษฐา  สาคร นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางลภัสวีณ  สอนพูล นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางนวลฉวี  สโมสร นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางสาวธนัญชนก จอยรักษา นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

วิเคราะหและสรุปผล : 

นางขนิษฐา สาคร  นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

นางลภัสวีณ สอนพูล  นักวิเคราะหนโยบายและแผน 



 

ราย

KMITL 

สํานักงานบรหิารยุทธศาสตร ์

สํานักงานอธกิารบด ี

โทรศพัท/์โทรสาร Ř ŚśŚš ŠřśŜ 

http://www.osm.kmitl.ac.th 




